
当館の文書レファレンス処理について

　　　　　　　　　　　一公共図書館・大学図書館への期待一

　当館に各地からよせられる文書による問い

合わせを依頼者別にして，その順位をあげま

すと，一般公衆，大学附属図書館，各種調査

機関，公共図書館となります。〔表1参照〕

　その内容を分析チると文献所蔵有無調査や

簡易な事実調査などが非常に多く，〔表1〕の、

カッコ内の数字がそれたあたります。一般公

衆の揚合は，公共図・書館を利用した方がはる

かに便：利でよいと思われるものが，かなりた

くさんあります。各地の公共図書館の存在や

利用の仕方がよく知られていないためにジこ

のように多く簡単な問い合わせが直接当館に

よせられるのではないかと考えられます。．そ

こで当館では，この種の文書レファレンスに

対しては「レフアレン，ろ・・サービスの利用に

ついて」〔表∬〕を回答に同封することにし

ています。　　　　　1

　つぎに5これは特に大学附属図書館の職員

あるいは大学の学部・学科，研究室，研究所

，・ﾌ教職員や学生から寄せられる文書レファレ

ンスの揚合目立つのでナが，複写をともなう、

文献の所蔵有無調査が相当i数あることは，一
　　を
般公衆の場合と同じであります。留れらの教

職員や学生からの問い合わせについては，，大

学湯腐図書館に備え付けられてVこる当館の所

蔵目録類を利用することによって，』 ｽくが解

決できますので；当館にお問レ・合わせになる

前にまず大学附属図書館を利用してくださる

ようにおすすめすることにしてい，ます。

　当館では，所蔵資料をより広く利用してい

ただくために，各種の冊子体所蔵目録を作成『

して，都道府県立図書館，大学附属図書館な

どへ配布しています。あわせて，文献複写の

申込用紙なども配布しておめますので，地方

から当館臓文献の鶴を紳込み｝rな陽

合には，これらの各図書館に備え付けられて

いる所蔵目録類を利用したうえで，複写申込

用紙に必要事項を記入し捺印すれば，郵送に

よって三献複写を申込むことができ価す。

　しかし，’蔵書目録が備えられている、という

ζとが憶外に徹底レ璽・’のに・、・’き齢

失望している現状です。文部省の「学術雑誌

総合目録」，「国書総目録」などの利用も，ま

’た遺憾の慮なきを得ません。また複写申込用

紙は，現在のところ当館の所定用紙以外では

受け・？けられない状況にありますが，大学問．

に用いられている二種の相互利用申込書もま・

た当館には通用しません。し準がって，その

つど，．その旨を申しあげているのですが，担

当者が絶えずかわるということでもあるので

しょうか，ご理解頂けない状況にあって，お

恐い1と時間の浪費をしている次第です。．

　なお，帝国図書館の蔵書月録の第2．門々・ら

第5篇までは，多少残部がありますので，県

立図書館，大学図書館等から寄贈願を当館連

絡部に送付して頂いて，利用，案内に役立て

たいと考えております。・県立図書館には，触

目のワーク・ショップの時申しあげたのです

が，寄贈願を送？て下さった館は現在10館町1

満であります。

　次の文書レファシシスは一般公衆；’公共図

：書館および大学附属図書館から寄せられたご

く最近の事例で，それぞれゐ地域の図書館で

解決できるようなものをあげて玲ました。

　（「都道府県別・依頼者種別・文書レファ

レンス受理件数」、は，さる1月28日に開かれ

た全国公共図書館参考事務研究集会の出席三
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に配布しfqもので，スケジュ」ルの都合E説

明できなかったものです。）

　（事例1）、

　、文献複写依頼　和歌山新聞掲載の和歌山東㍉

：立医科大学の昭和43，45年度の入学試験合格

者名簿（和歌山市’一一一一般公衆）

　〔回答要旨〕／

　和歌山新聞は当館で所蔵しr，おり；ご希望

の記：事は第一面に出ております。これはとく

に地元の新聞でもあり，直接和歌山県立図書

館で現物を閲覧されるか，あるいはそこで複’

写を依頼される方が便利ではなマ’かと思われ

轄叢灘1饗警姦
で複写するとすれば，郵便の往復日数燕料金

の心急などのため』かなりの日数がかp、りま／t

　　　　　　　　　　　　　rf付されております。

’（事＆iJ　2，3）

’来離複写依頼・Biblioth．ekar　vQl．23　no．

t／7～8・（宮城県　大学附属図書館）

　文献複写体頼　Journal　of，Applied　Che－

mistry　vo1．31（熊本県　大学職員）

〔回答要旨〕

・お申越しめ文献は当館で所蔵しています。

複写申込みについては別紙「写真複製案内」

をご参照の上，同封の複写申込用紙によりお

申込み下さい。なお貴大学附属図書館にはす

でに当館ρ旧幕目録類，および文献複写申込

用紙が送付されておりますので，以後はそれ

にタり必要事項をお調べの上，所走の欄に記

入レて・当館閲覧部運営課写真複製室あてお

申込み下さいσ　　．　　　㌧　T

　　（事例5）

，　高知県東京出張所高知県人会の住所にっ

　　いて（高知県　一般公衆）

　　2．高知県人会　東京都港区南麻布5－1－

　60　高知県東京宿泊所内　（電）473－0205

ド笠1錦鱗灘幽門

〈事例4）ド　　　　　　tt

　r西洋医事集成宝函』’の複写依頼（福岡市
tt

蜉w関係者）’

〔回答要旨〕

　ご希望の文献は，当館1とは所蔵しT（一おりま

せん。所蔵館は『国書総目録』1をごらん下さ

い。奉お・当館の蔵書目録・複写申込用紙は

貴大学に備えつけちれていますので，今後は

それをご利用下さい。　　・　tt

（事例6）・

　『山繭養法秘伝抄』　（文政11年）．の請求記

号，・貸出の可否，複写費用について（山口市

　公共図書館）・

〔回答要旨〕

　文政11年版のr山繭養法四三抄』は，あい

にく当館にあpません。『国書総目録』によ

れば，東京国立博物館，無窮会神習文庫に所

蔵されています。

次¢）事例は，今篠の課題として提出する件で

「「すが御一考頂きたVi．

　才神時雄著『松山俘虜収容所』の発行所と

定価。　（神戸市…一般公衆）

　これは，昭和44年に発行された中公新書

，、で，定価は200円ですが，地方公共図書館の

多くには所蔵されてy’るのではないでしょう
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か。あるいは，所蔵していても質問者が図書

館を訪ねていないのでしょうか。問い合わぜ

のなか｝Cは極めて著名な単行本，雑誌，新聞　・

に関するものがありますが，1そんなにも中央

でないとダメだというム高ドがゆきわたbて・

いるのでしょうか。当館と公共図書館とり間

での）・今後の討議問題乏してここに出してお

きます。

　な＄・1・’〔表皿：〕は・昭和4『年度斗力年間の一

文書レ：7アレンスの統計で・ご参考までにあ

げておきました。

　　，、　1．　　　1　（一畳参考課文書担当）

〔表ll〕

　　　レファrレン入・サービスの利用について

、1@　　　　　　　　　　国立国会図書館参考書三部

　この種のレファレンス・サービスは，もよりの公共図書

館でもおこなっております。今後は，直接当館にお問い合

わせになる前に，下記の図書館をまずご利用くださるよう

お願いいた「します。

図書館名 所　在』地 電話番号

〔表1〕

s道府県別・依頼者種別・文書レフ。レソス受理件数

　　　　　　　　　　（自昭和45年4月一至昭和45年10月）

搬公衆　1 公共図書館 大学図書館 そ　の　他

輔導

c
田
％
十
三
三
三
四
三
潟
油
井
三
野
踊
重
一
賀
都
陳
廉
良
巌
根
潤
島
．

北
毒
筆
秋
岩
霧
群
筆
三
新
富
石
奮
長
岐
藍
三
滋
裏
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奈
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濫
広
山

47　（37）
，33　（20）

　8　（6）’
15・　（14）

32　（29）
40　．　．（16）

・63　（56．）

37　（22）
9．　（1）

28　’i　2）
39　’　（IQ）

31　・　（　2）．

110　・　（51）

68　（24）

25　　（ゆ

ll　く2）
15　（15）
6　’　（．　1）

15　’　（5）．

43　（17）
33　（23，）

58　（34）・

107　，　（97）

96　（83）
46　’　（44）

64．　（48）

126　’　（95）

175　・（i44）

24　（15）
31．　’　’（15）

　o　’　（o）

11・　（O）
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II．　（3）
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ω
ω
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ω
㈲
ω
ω
㈲
㈲
㈲
㈹
働
8
ω
㈹
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ω
㈹
㈹

25

P
0
3
5
0
1
0
6
5
3
3
0
0
4
2
0
4
n
4
1
0
1
6
n
2
3
2
6
0
、
6
3
4
2
8
3
1
4
0
5
4
1
8
1
8

15　（4）
　2　（2）
　1　（O）
11　（11）　．

　1　（1）
　o　・（o）

　1．　（O）
，o　・（o）

　1　（1），
　o・　（o）
　4’　（3）

　o　（．o）
・，24　（13）

18　（17）
　3’．（1）
　2　（．　1）

　．2．　　　（一2）・

　o　（o）
　o　（o）．
112・　．一（104）

　1，　（1）．

　5　（2）
15’　（6）
18，　’ ir8）

　7　．（　O）

81・　（60）．・

56　（47）

86　（30）
11　’ iH）

　o．　（o）

　4　〈4）
　1’s　（　1）

．4　（2）
．13，　・（1・3）

42’　．　（41）
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一般公衆 公共図書館 大学図書館 そ　の　他
慰
旧
知
三
賀
晦
本
分
晦
鳥

　
　
　
　
　
　
　
　
　
泥

徳
香
愛
高
三
佐
洗
熊
大
宮
鹿

　4
14

　3
31

4
3
　9
15

重5

1
1
49

・ト
撃戟@・

（・　1一）・

，（　9），

（　1）’

（21）

（30）

（．　7）

（　9）

（　6）

．（II）

（17）

（　5）

0
2
7
0
1
0
0
4
0
0
0

（　o）

（’1）

（　o）

（　o）

（　o）

（　o）

’（　o）

，（　2）

く0）、

（　o．）’，

（　o）．．

12

16

20

　2
82

12

．　1・

22

　0
17・　．

15’

〈12）

（16）

（19）

（．　2）

（66）

（12）

（　1．）

（21）

（　o）

（17）

，（IO）

o　（o）
o　．（　o）

1・　（O）
9・　・　（　8）

17　・　（17）

3，　（3）
6　．．　（　6）

o　（o）
o　（o）
11　（ll）

’5　（4）

．一重庁三江講灘葦あ無難野畑さない」レラ・レ噸就

　　　　　　　　　　　　　　　　r　．

〔軽四　　　　　＼
　　　　　　殴，

（単位件）

　　　　’

レファレンス業務統計（参考書誌部）

（昭和4St4i　4月～昭和46年3月）
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二
三書
丁 子釜 糸禺 その他 合　　計
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別
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頼

者，．

別

文 書 9 750i　．・　424　1・　・　764’1　4，　igo　1・　・”fi，o－ P 6．8．i　6，　325

噸（臨を念む）1

合、 計1
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その他｝ 0 71 20’

@
i
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113　1 s31　”iss・1’．　b221 ieg・1 31 803

合 』計「 P pt1　5，53，31．　5，3621　5，738　i　4’t，019　i　79，5351　1，6951　138，891

L

．一　20　“




