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1。は じめに

　近年、住空間の カ ラ
ー

コ
ー
ディ ネ

ートが提案

され、イ ンテ リア カラ
ーや オフ ィ ス の パ ー

テ ィ

シ ョ ン 、壁紙な どの 色数 も増え て き て い る 。 今

回の 研 究で は、事務 的な作業 を行な う際の 部屋

や机な どの 色彩環境が作業時の 精神面に どの よ

うな影 響 を及ぼす か を実験調査 した。また、色

彩環境の 精神面に与え る影響が個人の 性格に よ

っ て 異なるか 否か に つ い て も検討 したの で報告

する 。

2．対 象 ： 23 〜 48 歳 （20代 6名、3 代 6名、

40代 2 名）の 女性 14 名。職業 は OL 、幼稚園

教諭、看護婦、主婦、フ ァ ッ シ ョ ン関係従事者

な ど。 実験 は1998年5月〜1999年2月に実施 。

3 ．方法 ： 14 名の 被験者全員に、 8 つ の 異な

る 色彩環境の 中で 、単純な 事務作業 を行 な っ て

もらっ た 。 作業時の気分な ど、色彩が精神面に

与える影響につ いて 、自己報告と聞き取り調査

に よ っ て検討 した． これ とは別 に、 14 名全員

の 性格検査 を行な っ た。

a ．色彩環境 ：色彩 の 種類 として は以 下の 8種

類を用 い た 。 赤 （4．5R　4．4／12．1）橙 （2．　OYR　6
．5／12。8）　黄　（3．3Y　8。1／ll．3）　緑　（4．　IG　5．1／7
．1）　青　（5．3PB　4．5／7．6）　紫　（7．3P　4．3／＆ 5）
ピン ク （6．9R ＆ 8／2．2）黒 （7．3GY　2．6／O．　3） 。

白色の作業机の前の壁面と、実際に 作業する机

の 上面 の 一部 を、当該 の 色で 覆 っ た。具体的に

は、縦80×横 llO  の 色用紙 （タント 1004／6判）

を 作業机 に接し た前の 壁面に張 り付け、色用紙
の 下部は作業机の上 面の

一
部を覆う形 と した 。

b ．作業内容 ：簡単な幾何学模様を印刷した用

紙に 白紙を重ね、鉛筆また は ボ
ー

ルペ ンで模様

を トレ
ー

スす る作業を与え た。作業時間は 1色

相 8分 間 、 作業 中の 休憩は 自由としたが、視線

は前方または机の上 面 を見 るよ うに指示 した 。

幾何学模様 は飽 きな い ように同 レベ ル程度の も

の を 8種類用意 し、 1色相に つ き 1種 類を用い

た 。

c ．作業を行 な う色彩環境の 順番 ： 1名毎 に at

［一 ］ 56

random な 順序 と した 。

d ．色彩が鯖神面に 与え る影響の 調査 ：各色彩

で の 作業終了毎に 、作業時の 気分や 色彩が 作業

時の 精神面に どの よ うな影響を与えたか、な ど

の感想を 自由 に別紙に記載して も ら っ た （3 〜

4 分）。全作業終了後に、こ の 自己報告 をもと

に聞き 取 り調査を行 な っ た 。

e ．性格検査 ： 矢 田部ギル フ t 一 ド性格検査 （

以下 YG 検査）を用 い た 。 作業 日まで に実施。

4 ．結果

1）色彩環境が作業時の 精神 面に与 える影響

　 （全般的評価）

　自己報告 と聞き取 り調査 よ り、色彩環境を好

ま しい と感じる 場合をくプラ ス感情〉、好まし

く な い と 感 じ る 場合を 、〈マ イナ ス 感情〉、ど

ち らで もない 場合をくゼ ロ感 情〉 と して 、 各色

相 に対す る感清 を分析 し、まとめて みた （表 1、

表 2） 。

　〈 プラ ス感情〉が最も多か っ たの は、緑で あ

り、〈マ イ ナ ス感情〉が最も多 く、〈プ ラス感

情〉が 最 も少な か っ た の は 、黒で あ る。ま た 、

〈マ イナ ス 感情〉が最 も少な っ か っ たの は青で

あ っ た。〈 プラ ス感情〉 と〈 マ イナス感情〉 が

ほ ぼ等しか っ た 、 橙 、 黄 、 紫な どは 、 個人に よ

る ぱ らつ きが大きく
一

定の傾向を見い だす こ と

は困難で あ っ た 。 赤と ピンク は対照的に 、 9対

5 の割合で 、赤で は〈マ イナ ス感情〉が、ピン

ク で は〈プラス感情〉が多か っ た。

2 ）側 入の 性格 に よる特徴

　個入 の性格特性 （表 3 ） によ っ て 、色彩環境

に 対す る 作業 時の 感情が異な っ て い るか 否か に

つ い て検討 した （表 4 ）。黒は〈 マ イナス 感倩

〉 をもっ た人が多か っ たが、不 安定消極型の 人

は くプラス感 情〉 を示す傾向がみ られ 、 安定積

極型の 人は、橙 、黄 にくマ イナス 感清〉 を持 つ

割合が 比較的多くみ られ た 。

5 。考察 ：今回の 研究で は、客観的作業能率は

検討対象に は含めず 、 被験者 の 主観的感想 をお

もに検討した こ とや、色彩環境に つ い て も部屋
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全体で はな く、短 い 作業時 に視線が及ぶ狭い 範 囲の もの で

ある な どの 理 由で 、 研究結果が直ち に 、 事務所 の 部 屋の 色

や作業所の 壁 の 色 をどうす べ きで あ る とい うよ うな議論に

結びつ く もので はな い が 、色彩環境が 作業時の精神 面に与

える影響が極めて大きい こ とがわか っ た。まず作業時に〈

プラス感情〉を起 こ しやすい色彩〈緑、青、ピ ン ク〉とく

マ イ ナ ス 感情〉 を起 こ しや す い 色彩〈黒、赤〉 が 、あ る こ

とが わ か っ た が 、他方で は、一
般に優 しさや 、やす らぎの

色 として 使用 される ペ ール ピン クで も、 「息がっ まる 、落

ち着かな い 」 な どの 〈マ イナス感情〉を持つ 者や、多く の

人に好まれ る緑や青です らくマ イナス感情〉を示 した被験

者が い た ように 、 す べ て の 色相 に つ いて 、 個 人差がある こ

とがわ か っ た 。そ して普段好きな色が、作業時にくプラス

感情〉を起 こ させ る とは 限 らない こ と もわ か っ た 。性格 と

の 関連 に つ い て は 、 多少の傾 向が 見 られ たが 、 少数例なの

で 、 今後 の 被験者 を増や し て の 検討 に委ねた い 。

作 業 時 の 感 情 （表 D

〈 プラス 感 構〉

赤 攻 撃的 （強気 ）、エ ネ ル ギ シ ュ ．パ ワ

フ ル、や る気 にな る。集中で き る。作

業がはか どる。時 間の た つ の が 早 い 。
疲 れな い 。書 く ス ピ

ー
ドが早 くな る ．

頭 がす っ き りす る。

燈 暖か い．オ レン ジ ・みか ん の イ メージ．
落 ち着 い て ゆっ く り した 気持 ち を感 じ
る。元気が で る。楽 しい 可愛い 気持ち、
温かみ を感 じる。落ち着 く。

黄 目が し ょ ぼ し ょ ぼ し た が 、気分 は い い ．
書 くの が とて も楽 しい ．圧 迫感 がな い ．
落 ち着 い て作 業 で きた。元 気 な こ ども

や小さい 頃 を思 い 出す。い っ ま で も書
い て い た い 。作業後の 疲れ が 少な い 。

緑 心安 らか。落ち 着く。ゆ っ く り書ける ．
判断 力と活力が わ く。最後 まで 、力強
く書け る ．リセ ッ トする 。回復が 早い ．
目 も心 も うるお う。

青 落ち着く。リラッ ク ス で き る。作業が

しや す い 。穏 や か。正 確 に作 業 が で き
る ．集中力が落ち な い 。能率が 上 がる ．
色 にあ きな い 。宇宙、空、海を イメ

ー
ジ。

紫 しなやか．やわ らか く上 品、高貴、ゆ
た か さ ．み の り。大 入の 女性 の エ レ ガ

ン トな感じ、大入の 可愛 らしさ。や さ

しい 気 分。作業 が ス ム
ー

ズ．や る気 が

お こ り、頭が良 くな っ た よ うに感 じ、
ク リヤ

ーに な る 。落ち着 く。自分の ペ
ー

ス で 楽 しみ なが ら作業 が で きる 。全

部や りとげた い と思 う。

ピ

ン

ク

お お らか で や さ しい 気分。穏や か，さ

わ やか、楽 しい ．うきうきす る。ほん
わか した気分。心身 ともに軽 くなる 。

気分爽快。空 気 が甘 い 。リラ ッ ク スで

き る。時 間 のた つ の が早 い 。作 業 に対
し 、少し注意力が 散漫にな りあま り集
中 出 来な いが、辛 くはな く作業 に 飽 き

な い 。作 業 を し て い た い 。や る 気が わ

く。集中で きる。

黒 作 業 がは か どる。根 気が で る 。気が散
らな い 。少 しリラ ッ ク ス して 作業が出
来 た。以 外 に も重圧 感 もな く．作業が

は か ど る 。自分を受けとめ て くれ て 、
暖か み を感 じる。

　　 　　 〈 マ イ ナ ス 感情〉

せ わ しな くあせ る ．胸や心 臓 に圧迫感、
威 圧 感．薫圧 感 を感 じる、図 形 や線が

つれ る。全 身が 熱 くな り、気分 も高 揚
す る が集 中 で きな い 。手 が 震え る 。お

お ざっ ぱにな る。投げ 遣 りに な る。

目がチ好 力する。好きな色だが 目障 りで

落 ち 着か な い 。狭 い 部 屋の 中 や、向 か

っ て くるよ うな圧迫感や後か ら追われ
て い る よ うな 息苦し さや肩凝 りを感 じ
る．熊 る．落 ち着か な い 。や ら され て る

感 じ．正確さ に欠け る ．集中で きな い 。

眩 し い 。目が 疲 れ る 。気が 散 る 。集 中
で き な い 。や る気が で な い e 作業 が は

か どらな い 。線 が あち こち とぶ。落 ち

着か な い 。途 中で何度も書 きなお しを

する 。遠近感 が つ か め ず不 快。威 圧 感．
不 快。

眠い 、時間が 長く思え る 。人工 的な み
ど りなの で 、い い気分で はな い 。寒い 。
目がチ カ チ カする 。作業に 集中で き な
い 。普段 は い い 色な の に落 ち 着か な い

肩が こ っ て きた。だ る い 。

全身の 体の 痛みや顔の むずが ゆさ を感
じ る 。い い 色 と 思 っ た が 、い らい ら し

て 落ち着か な い 。早く時間が 過ぎて ほ

しい と感 じる．集 中で きず 作業 に飽 き．
続け る こ とが苦 で あ る。細 か い作 業 は
で きず、線が乱 れ、適 当に す る 。気分が

悪 くな り、っ ら い 、疲 れ る 。あざ け笑 っ

てい る ように 恐さを感 じた。

落ち 着か な い 。根気が な くな る。気が

散る。息苦 しさを感 じる。圧 迫感。目
も頭も く らく らして 息がつ まる。しん

どい 。作 業 が はか ど らな い 。細か い と
こ ろ を書 くの が い や にな る。普段 は 好
きだ けれ ど、さみ し さや弱 さを感 じ認
めた くな い 色。
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色 相 と作 業時 の 感情 （表 2 ）

息が っ ま る 。頭が 重い 。し ん どい 。疲
れ る。や めた い と思っ た。や る 気 をな
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YG性格糖の鯉 （表 3）
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