
 

 

 

 

 

 

○日時： 平成 24 年 11月15日（木） 10:00～17:40 

  11月16日（金） 9:30～17:00 

○会場： 国立国会図書館東京本館 新館 3 階研修室 

  

11 月 15 日（木） 

10:00～10:10 開会挨拶、オリエンテーション  

10:10～10:45 レファレンスサービスの動向 筑波大学 

図書館情報メディア系講師 

大庭 一郎氏 
10:45～11:45 

レファレンスプロセスと 

レファレンスインタビュー 

昼休み 

12:45～14:00 
文献・情報探索の概念図の活用： 

各種情報源の利用法 

筑波大学 

図書館情報メディア系講師 

大庭 一郎氏 

14:10～15:30 
経済社会分野のレファレンス業務の

現状と事例解説 

利用者サービス部 

科学技術・経済課 

熊谷 尚子 

15:40～17:40 
人文科学分野のレファレンス事例解

説とツール紹介 

利用者サービス部 人文課 

 小林 昌樹 

18:00～ 懇親会 

11 月 16 日（金） 

9:30～10:10 パスファインダー作成について 利用者サービス部 

科学技術・経済課 

齊藤 史、坂尻 貢一 10:20～12:10 
ワークショップ：パスファインダー

の作成 

昼休み 

13:10～14:10 
ナレッジマネジメントと 

レファレンスサービス 
筑波大学 

図書館情報メディア系講師 

大庭 一郎氏 14:20～16:30 
ワークショップ：レファレンスサー

ビスの研修計画の作成 

16:30～16:50 質疑応答 

16:50～17:00 修了証書授与、その他  

 
平成 24 年度 レファレンス研修 

プログラム 


