
平成 25 年度レファレンス研修 
国立国会図書館 

 

 

 

 

 
 

○日時： 平成 25 年 12月19日（木） 10:00～17:40 

  12月20日（金） 10:00～16:55 

○会場： 国立国会図書館関西館 第 1 研修室・第 2 研修室 

  
12 月 19 日（木） 

10:00～10:10 開講挨拶、事務連絡 
関西館図書館協力課長 

 南亮一 

10:10～10:40 レファレンスサービスの実態 
九州大学附属図書館准教授 

 渡邊由紀子氏 10:45～12:00 
レファレンスプロセスと 

レファレンスインタビュー 

昼休み 

13:00～14:20 探索戦略の立案 
九州大学附属図書館准教授 

 渡邊由紀子氏 

14:30～15:30 
国立国会図書館のレファレンスツー

ル 

利用者サービス部 

サービス企画課 

 安松沙保 

15:40～17:10 
国立国会図書館のレファレンス事例

解説・ツール紹介（新聞） 

利用者サービス部 

図書館資料整備課 

 宇野亮一 

17:20～17:40 質疑応答  

18:00～ 懇親会  

12 月 20 日（金） 

10:00～12:00 
国立国会図書館のレファレンス事例

解説・ツール紹介（人文科学分野） 

利用者サービス部人文課 

 小林昌樹 

昼休み 

13:00～13:40 レファレンスサービスに対する認識 
九州大学附属図書館准教授 

 渡邊由紀子氏 13:50～16:10 
ワークショップ：レファレンスサー

ビスの広報を企画する 

16:20～16:40 質疑応答  

16:45～16:55 修了証書授与、閉講挨拶 関西館次長 山崎治 

17:00～17:30 館内見学（希望者）  
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