
平成 26 年度レファレンス研修 
国立国会図書館 

 

 

 

 
 

○日時： 平成 26 年 12月11日（木） 10:00～17:40 

  12月12日（金） 10:00～16:55 

○会場： 国立国会図書館東京本館 新館 3 階研修室 

  
12 月 11 日（木） 

10:00～10:10 開講挨拶、事務連絡  

10:10～10:40 レファレンスサービスの実態 
九州大学附属図書館准教授

渡邊 由紀子氏 10:45～12:00 
レファレンスプロセスと 

レファレンスインタビュー 

昼休み 

13:00～14:20 探索戦略の立案 
九州大学附属図書館准教授

渡邊 由紀子氏 

14:30～15:30 
国立国会図書館のレファレンスツー

ル 

利用者サービス部 

サービス企画課 

中野 真里 

15:40～17:10 
日本語・英語で調べるアジア諸国の

情報（講義と演習） 

関西館 

アジア情報課 

大西 啓子、緒方 佑衣 

17:20～17:40 質疑応答  

18:00～ 懇親会  

12 月 12 日（金） 

10:00～12:00 
国立国会図書館のレファレンス事例

解説・ツール紹介（人文科学分野） 

利用者サービス部 

人文課  

邊見 由起子 

昼休み 

13:00～13:30 
レファレンスサービスに対する認識

と図書館の課題 九州大学附属図書館准教授 

渡邊 由紀子氏 
13:40～16:10 

ワークショップ：レファレンスサー

ビスの広報を企画する 

16:20～16:40 質疑応答  

16:45～16:55 修了証書授与、閉講挨拶   

 
平成 26 年度 レファレンス研修 

プログラム 

 


