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本講義の内容

1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

2．NDLが提供するレファレンスツール

①NDL-OPAC
②国立国会図書館デジタルコレクション

③リサーチ・ナビ

④国立国会図書館サーチ
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1.NDLの図書館向け
レファレンスサービス
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1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

：電話レファレンス

図書館専用電話 ：0774-98-1341
※10月から電話番号が変更しました。

個人用電話：03-3506-5293

受付時間＝ 開館日の9:30-17:00

・利用案内、OPACやDBでの所蔵確認

・書庫資料の内容確認は行わない
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【図書館のみ対象】

 事前登録（メール）が必要 ※IDとPWを送付します

 各図書館が専用ページにログインし、申込み

→ 申込手段と同じ経路で回答

 所要日数＝ 12日程度。内容による

・現物確認の上限は1回につき雑誌50冊、日刊紙で1月分。

・典拠やこれまで調べた内容は詳しく記載してください。

申し込み用ページ

【http://rnavi.ndl.go.jp/reference_login/】

1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

：文書レファレンス
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1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

：一般レファレンスの範囲

 所蔵調査

 所蔵機関調査

 書誌的事項調査

 参考資料を利用して行う簡易な事実調査

 特定主題に関する文献紹介

 類縁機関紹介

 利用案内
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1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

：対応できない事項(1)

古書、古文書、美術品等の鑑定及び市場価格の調
査

良書の推薦

学習課題、卒業論文又は懸賞問題に関する調査

人生案内、身上相談又は医療相談若しくは法律相談

文献の解読、翻訳、注釈又は抜粋の作成

個人のプライバシーに係る調査

著しく経費又は時間を要する調査
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調査及び研究の代行と認められる調査
例)研究テーマに関する先行研究の文献リスト作成

合理的な検索手段のない調査

複写サービス利用のための著作権者調査（没年、連
絡先等）
複写料金の見積もり

複写料金が知りたい場合は？
・レファレンスでページ数を確認し、複写料金表(ネット公開)から
試算 または
・複写申込時に補記欄に「見積もり希望」→作業前に電話連絡

1．NDLの図書館向けレファレンスサービス

：対応できない事項 (2)
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2．NDLのレファレンスツール

① NDL-OPAC
② 国立国会図書館デジタルコレクション
③ リサーチ・ナビ
④ 国立国会図書館サーチ
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ｖ

①

①

④

②

② ③

③

10



•NDLで所蔵しているか探す

•NDLに複写や図書館間貸出のサービスを申し込む

•http://ndlopac.ndl.go.jp/

複写や図書館
間貸出のサー
ビスを利用した
い場合は、最初
にログイン

検索のみなら
ゲストログイン
でも可能

①NDL-OPAC
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①NDL-OPAC：詳細検索
検索メニュー
の切替はタ
ブをクリック

検索したい資
料群を選択

（初期設定で
は全選択）

検索語を入力

（検索項目を選択
することも可能）

出版年を指定する場
合は西暦で入力
（入力方法に注意）
（雑誌・新聞の検索時
には入力しない）
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①NDL-OPAC：検索結果一覧

～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～

検索結果がたくさん出る場合は絞り込む

タイトルをク
リックすると
書誌情報画
面へ

所蔵館が表示さ
れる

クリックすると所
蔵詳細画面へ

検索結果の並び替え
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デジタル化済みの資料の場合、
以下のようなボタンが表示

クリックするとデジタル化資料を
収録したデータベースに移動

所蔵・利用状況の
確認やサービス申
込みにはここをク
リック

①NDL-OPAC：書誌情報

Database Linker へ遷移（リ

ンクリゾルバ機能）当館契約
DBの他、オープンアクセス
ジャーナル、二次情報DBへの

リンク一覧が表示される
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～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～

①NDL-OPAC：所蔵詳細

何か情報が表
示されている
場合、利用
中・製本中等
のため利用不
可

巻号年月日、所蔵
場所、利用上の注
意が表示

サービス申込みには、
表示メニューをクリック

（メニューはログイン時
のみ表示）

年、巻、所蔵館で絞
り込みが可能
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①NDL-OPAC：検索メニュー（1）

・雑誌記事 →雑誌記事だけを検索できるタブ

登録されている雑誌記事は一部のみ。記事名でヒットしなく
ても、所蔵がないとは限らない。
●当館で選定した雑誌の記事のみを採録
・戦後に発行された日本の雑誌（洋雑誌×戦前×）

●対象の雑誌でも採録されない記事がある
・2ページ以下の記事（例外有）
・会計報告、編集後記、漫画など

当館HP「雑誌記事索引採録誌一覧」
http://www.ndl.go.jp/jp/data/sakuin/sakuin_index.html 
※採録対象の雑誌名や、採録の基準など 16



①NDL-OPAC：検索メニュー（2）

・規格リポート類 →規格を検索

（参考）「規格・テクニカルリポート類検索」について
(http://rnavi.ndl.go.jp/research_guide/entry/post-521.php)

・占領関係 →当館が収集した日本占領関係資料の検索

（参考）「日本占領関係資料」の検索・複写申し込みガイド

(http://rnavi.ndl.go.jp/kensei/entry/senryoguide.php)

NDL-OPACヘルプ(https://ndlopac.ndl.go.jp/help.jpn.html)も
ご参照ください。 17



① NDL-OPAC：検索メニュー（3）

・検索式
→タイトルを完全一致で検索したい

「TIT=○○」など

・検索語一覧
→前方一致で検索したい

※ 漢字一文字で検索可能なものが限られる
→単語の一部分の一文字では検索不可
（ex.「創」で検索＝「創」はヒット、「創造」はヒットしない）
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事例1

『愛ちゃんの夢物語』内外出版協会,明治
43.2 の検索

図書の検索



・簡易検索、または詳細検索で、題名を入れて検索

・デジタル化資料のボタンをクリックして、内容を確認する

●注意

資料の利用状況を確認するには、「全ての資料を表示する」を
クリックし、所蔵詳細画面を開く。

利用上の注意に「利用不可」と書かれているが、これはデジタ
ル化されているため。

ポイント
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事例2

雑誌の検索・確認

新潮社が発行している雑誌「新潮」について
1935年1月号に掲載されている「牧場の嵐」
（p.55-64）を複写したい。
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ポイント

１．検索

・「新潮」は、現在は雑誌記事索引の対象だが、1935年なので、記事
名からは検索できない。雑誌本体の所蔵を確認して複写申込。

・詳細検索でタイトル「新潮」、出版社「新潮社」資料種別「雑誌」で検
索する

※出版年には何も入れない。雑誌・新聞は、創刊年・刊行終了年し
か出版年ではひっかからないため（雑誌記事名での検索なら、出版
年で探せる）。
※検索式や検索語一覧を利用しても可。

・新潮社が発行している新潮として、紙資料のZ13-583の書誌が見つ
かる。 22



2．Z13-583の所蔵詳細画面

・所蔵一覧の表にある説明を読むと、期間によって、マイクロ化やデ
ジタル化されていると分かる。

3. 利用する資料の選択

・1935年なので、マイクロ資料（YA5-1001）を利用する。ログインして
所蔵詳細から該当する年月を選択して申し込み。

4．遠隔複写時のポイント

・マイクロ化済の資料は、マイクロの書誌から申し込む

・ 1948年9月号からは雑誌記事索引に収録されている（書誌情報に

「記事採録期間」が掲載）ので、記事名から検索して申し込むこと
もできる。

ポイント
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 NDLで収集・集積されているデジタル化資料を検索・閲覧

 収録範囲：
・NDL蔵書のうち、デジタル化された古典籍資料（貴重書等）、
図書、雑誌、新聞、官報、博士論文 etc

※収録資料は、NDL-OPAC上で と表示

・歴史的音盤アーカイブ推進協議会（HiRAC）がデジタル化し
た歴史的音源(民謡、歌謡曲、歴史上の人物の演説など)

・NDLが収集したインターネット資料

②国立国会図書館デジタルコレクション
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★著作権処理が終わったもの
（著作権が切れていると確認できた、または確認はできないが、文化庁長官の
裁定を得た）

①インターネット公開

★著作権処理が終わっていないもの
（著作権が切れていない、または著作権が切れていると確認できない）

※目次はインターネットで公開
②NDL＋当館のデジタル化資料送信サービスに加入済の図書館
で閲覧可

絶版等の図書・商業出版されていない雑誌などが対象
③NDL館内でのみ閲覧可

それ以外の資料

②国立国会図書館デジタルコレクション

著作権と3種類の公開レベル
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２ デジタル化資料

図 書

雑 誌

博士論文

提供種別

5万点

56万点

1万点

館内限定提供

古 典 籍 ―

インターネット
公開

図書館送信対象

35万点

0.8万点

1.5万点

7万点

50万点

67万点

12万点

2万点

(その他) 4万点 131万点68万点

②国立国会図書館デジタルコレクション

デジタル化資料提供状況
平成26年8月末時点（概数）

デジタル資料送信サービスのお申込みは、以下のページを参照ください
トップ > 図書館員の方へ > 図書館向けデジタル化資料送信サービス
http://www.ndl.go.jp/jp/library/service_digi.html 25
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②国立国会図書館デジタルコレクション

：検索画面

キーワード検索

検索範囲の選択

「図書館送信資料」「国立国会図書館内限
定」の資料は、インターネット上で画像は見
られないが、目次情報を検索できる

27



②国立国会図書館デジタルコレクション
：検索結果

絞り込み検索

検索結果
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書誌情報、巻号・目次情
報などの切り替え

インターネット上で公
開されている資料で
あれば、ここに画像
が表示

書誌情報や巻
号・目次情報
が表示

②国立国会図書館デジタルコレクション
：書誌情報・画像
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事例3

目次の検索

『ヨーロッパ3万キロドライブ紀行』という記事

を読みたい。山と渓谷社の『日本と世界の
旅』という雑誌に連載されていたと思う。
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・ 『日本と世界の旅』は当館雑誌記事索引の対象外のため、NDL-
OPACでは記事検索できないが、デジタル化されている。
（※NDL-OPAC書誌情報参照）

・デジタルコレクションのサイトに、タイトル名を入れて検索。

※「国立国会図書館内限定」や「図書館送信資料」にもチェック

・検索結果の から、各号の目次へリンク

・複写申し込みは、NDL-OPAC所蔵一覧「デジタルデータ」の複写
ボタン

ポイント
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• 「何をどう調べたらいい？」のヒントを提供

• ただし、資料の本文に直接アクセスできるわけではない

• http://rnavi.ndl.go.jp/

③リサーチ・ナビ

テーマから
探す

キーワード検索

資料の種別ごと
に探す
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• 画面上部の検索窓

では、いろいろなデータベースを一括で検索できる

③リサーチ・ナビ：キーワード検索

検索結果は５つのタブに
分かれて表示
「すべて」「調べ方」「本」
「キーワード」「百科事典」

33



• ４つのジャンル

どのような本を見たらよい
か、どのように情報をさが
せばよいかを案内

検索キーワードと関連す
る語句を表示

求める情報が見つからな
かった場合のヒントに

参考情報としてWikipedia
の検索結果を表示

NDL蔵書の中から、本の

題名や著者名、目次など
に検索キーワードが入っ
ている本を表示

③リサーチ・ナビ：検索結果

本調べ方

百科事典

キーワード
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調べ方

上段＝調べ方ガイド

下段＝調べもの事例・マニュアル

レファレンス協同データベース
の検索結果表示

調べ方案内
などの検索結果表示

タブ

 どのような本を見たらよいか、どのように情報をさがせば
よいかを案内

③リサーチ・ナビ
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• 調べものに役立つ資料や調べ方のノウハウを、テーマや
特徴ある資料群ごとに紹介

• 現在、約1,600件。随時追加、更新。

キーワード検索や、「本を探す」「調べるヒント」から利用で
きる

たとえば・・・
・航空写真・空中写真
・自動車産業に関する主要統計資料
・日本の地形図

・
タブの上段に表示

調べ方

③リサーチ・ナビ ：調べ方案内
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３ 調べ方案内

航空写真が閲覧
できるwebサイト

当館の所蔵
状況

資料の概要

37



③リサーチ・ナビ

レファレンス協同データベース

• 全国の参加館（公共・大学・専門図書館）の
レファレンス事例などを登録・公開

※本体サイト⇒ http://crd.ndl.go.jp/reference/

・
タブの下段に表示

調べ方

38



本

上段＝本の情報からさがす

下段＝内容情報からさがす

当館で所蔵している資料の書誌情報
の検索結果表示

主題書誌データベース
の検索結果表示

 NDL蔵書の中から、本の題名や著者名、目次などに検索
キーワードが入っている本を表示

タブ

③リサーチ・ナビ
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③リサーチ・ナビ

主題書誌データベース

さまざまなテーマ・分野ごとに作成された
データベース群

・
タブの下段に表示

本

• 「参考図書紹介」

参考図書（辞書、目録など）の書誌情報や内容を紹介

• 「目次データベース 」

参考図書・論文集・資料集・楽譜などの「目次」を収録

• 「企業・団体リスト情報 」

経済、社会、教育分野の企業・団体等のリスト（会社名鑑、学校一覧など）
を含んでいる資料を紹介
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• 「近代日本軍事関係文献目録 」
戊辰戦争から第2次世界大戦までの、日本が関わった戦争に関係する

文献情報（戦史・部隊史や戦争体験記など）を検索

• 「科学技術論文誌・会議録データベース 」
国内の科学技術関係の学術論文誌等をキーワード検索や分類一覧から

探すことができる。会議録情報も検索可能

• 「近現代日本政治関係人物文献目録 」
明治期以降、政治の分野で活躍した日本人に関する文献について、人

物名から関連文献を検索できる

• 「日本人名情報索引（人文分野）データベース」
日本人の人名情報（略歴等）を収録する人名辞典などを、書誌や収録内

容のキーワードから検索可能

③リサーチ・ナビ

主題書誌データベース ・
タブの下段に表示

本

41



ここから検索可能

主題書誌DBに
絞った検索はこ

ちらから

42



データベース
ごとの説明・

使い方「追加条件を表
示する」をクリッ
クした後の画面

③リサーチ・ナビ 主題書誌データベース

本の内容情報から探す
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事例4

主題書誌DB

通知「偽造キャッシュカード等利用による犯
罪防止対策について」（昭和63年蔵銀第
2219号）が掲載されている資料を探したい

44



・大蔵省の過去の通知

・リサーチナビでキーワード検索すると、「基本行政通達 22巻」
【CZ-311-1】がヒット（本タブを開いて確認）

・主題書誌データベースの一つである目次データベースでは、

法令関係の資料の掲載内容についても収録している

・事典類や楽譜集（曲名を入れるとその曲の楽譜が掲載されてい
る資料名が分かる）なども対象

ポイント
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④国立国会図書館サーチ：検索画面

 さまざまなデータベースを一度に検索

 NDLに限らず資料を探す、他の所蔵機関を探す

 http://iss.ndl.go.jp/

簡易検索
詳細検索

の切替

キーワード検索

検索対象のデー
タベースを確認す
るには「連携先」
をクリック
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④国立国会図書館サーチ：資料種別

 「本」…NDL-OPAC図書・雑誌、公共図書館蔵書

 「記事・論文」…NDL-OPAC雑誌記事、博士論文

 「新聞」…NDL-OPAC新聞、図書館や新聞社などが所蔵して
いる新聞

 「児童書」…国際子ども図書館および主要類縁機関（7機関）
所蔵の児童書・関連資料

 「デジタル資料」… NDL作成のデジタル資料が見られる各種
データベース、図書館・文書館などのデジタルアーカイブ

資料の種別を選
択できる
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④国立国会図書館サーチ：検索結果

デジタルコレクション
収録資料

公共図書館（総合
目録ネットワーク
参加館）で所蔵

NDLで所蔵して
いる場合の表示

資料の詳しい情報や所蔵館を見る場
合はタイトルをクリック

検索結果の絞り込
みができる

（資料種別、データ
ベース、所蔵館、出
版年など）
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④国立国会図書館サーチ
:書誌情報・所蔵機関

資料の所蔵機関
の一覧

NDL-OPAC
へのリンク
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• 検索

• 前方・後方一致：検索語の前後に*(半角記号)を付ける
ex.「国立*」（前方一致）、「*図書館」（後方一致）

• 完全一致：検索語の前後に／(全角記号)を付ける
ex.「／国立国会図書館／」

• 表記揺れの吸収
• 「ｺﾝﾋﾟｭｰﾀ（半角カタカナ）」、「コンピューター」、「こんぴゅーた」
→「コンピュータ（全角カタカナ）」も検索

• 「りんご」、「リンゴ」→「林檎」も検索

• 多言語対応・翻訳検索・翻訳表示

④国立国会図書館サーチ
：検索のポイント
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• 図書を探す

• 「本」を選択して検索

• 近刊図書や書誌作成中の資料もヒット

• 総合目録ネットワーク：都道府県立、政令指定都市立
図書館などの所蔵する和図書の総合目録

（※検索結果一覧で「公共図書館蔵書」と表示）

• 児童書のあらすじ検索

• 「児童書」を選択して、簡易検索でキーワード検索

• 児童書総合目録：国内の児童書を所蔵する類縁機関
の児童書・関連資料の総合目録

④国立国会図書館サーチ
:資料種別ごとのポイント(1)
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• 雑誌を探す

• NDL以外は、ほとんど検索できない
*総合目録ネットワークは和図書対象のため

• 「本」を選択して検索

• 新聞を探す

• 「新聞」を選択して検索

• 全国新聞総合目録：全国約1300機関が所蔵する新聞の
総合目録

• インターネット上で閲覧できるデジタル画像を探す

• 「デジタル資料」を選択して検索
• デジタルアーカイブなどを横断的に検索

④国立国会図書館サーチ
:資料種別ごとのポイント(2)
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事例5

新聞の所蔵機関検索

水産経済新聞の所蔵館を知りたい
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・水産経済新聞でキーワード検索して、該当のタイト
ルをクリック

・「見る・借りる」に、所蔵機関一覧が表示される

・所蔵している年を確認するには、それぞれの機関の
（新聞）というリンクをクリックする

ポイント
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事例6

児童書のあらすじ検索

未来の月からタイムスリップしてきた女の子
が、転校してくる話を探している。

55



・資料の種別で「児童書」を選択し、キーワード検索す
ると、あらすじも検索できる

・月、女の子、タイムスリップ等のキーワードで「月か
ら来たラブレター」がヒット

・あらすじの検索方法については、調べ方案内「スト
ーリーレファレンス」「絵本・児童書をあらすじ（内容解
説）から検索するには」も参照

ポイント
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④国立国会図書館サーチ：特徴

○まとめて検索できる
例)NDL-OPAC雑誌記事索引と、デジタル資料の目次
※「全ての連携先を検索する」にチェックすると、Ciniiも横断検索

○当館以外の所蔵情報の検索や児童書のあらすじ検索も

×更新のタイムラグ
NDL-OPACは1日1回、リサーチナビ・デジタルコレクションは週1回

×細かな検索設定ができない

×たくさんヒットしすぎる
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まとめ：各種データベースの検索対象
※赤丸は元データ

書誌 レファレンス情報

未デジ化
資料の
タイトル

未デジ化
の雑誌記
事タイトル

デジタル化
資料の

タイトルや
目次

主題書
誌DB

他機関
の所蔵
情報

調べ方
案内

レファレン
ス事例

目次
DB

レファレ
ンス

協同DB
× × × × × × × ○

デジタルコ
レクション

× × ○ × × × × ×

NDL-
OPAC

○ ○ △ × × × × ×

NDL
サーチ

○ ○ ○ × △ ○ △ ○

リサーチ
ナビ

○ ○ ○ ○ ○ × ○ ○
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