
し
か
し
、「
臨
機
応
変
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
苦
手
」

と
い
っ
た
障
害
特
性
ゆ
え
に
、
仕
事
に
直
結
す
る
ス
キ
ル
を

持
ち
な
が
ら
、
採
用
面
接
で
不
調
が
続
く
ケ
ー
ス
も
数
多
く

見
ら
れ
ま
す
。
例
え
ば
、
通
勤
経
路
に
つ
い
て
「
○
駅
で
○

分
の
○
線
に
乗
っ
て
、
△
駅
で
△
分
の
△
線
に
乗
り
換
え
て

…
」
と
事
細
か
に
説
明
す
る
、
前
職
で
の
仕
事
内
容
の
説
明

が
長
く
、
話
が
膨
ら
ん
だ
り
脱
線
し
た
り
す
る
、
逆
に
、
質

問
に
対
し
て
「
は
い
・
い
い
え
」
の
回
答
の
み
…
と
い
う
よ

う
な
こ
と
で
す
。

採
用
面
接
で
は
、
社
会
性
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ

ル
が
大
き
く
問
わ
れ
ま
す
が
、
そ
の
あ
た
り
で
困
難
さ
・
障

害
を
抱
え
て
い
る
発
達
障
害
者
は
、効
果
的
な
自
己
Ｐ
Ｒ
や
、

適
切
な
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
の
保
持
等
で
苦
慮
し
が
ち
で
す
。

「
面
接
は
、
場
数
を
踏
め
ば
う
ま
く
な
る
」
と
い
う
考
え
方

も
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
個
人
の
努
力
に
は
限
界
が
あ

り
ま
す
。

「
一
次
面
接
で
の
Ａ
さ
ん
の
第
一
印
象
は
、『
臨
機
応
変
な

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と
れ
な
い
人
』
で
し
た
が
、
試
験

の
添
削
の
ア
ル
バ
イ
ト
歴
や
ブ
ロ
グ
作
成
が
趣
味
と
い
う
点

で
、『
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
面
に
配
慮
し
、
文
章
力
・
校

正
力
・
パ
ソ
コ
ン
技
能
を
活
か
せ
れ
ば
、
戦
力
に
な
る
か
も

…
』
と
思
い
ま
し
た
」

こ
れ
は
、
Ａ
さ
ん
（
ア
ス
ペ
ル
ガ
ー
症
候
群
）
を
採
用
し

た
企
業
の
方
の
声
で
す
。
Ａ
さ
ん
は
、
採
用
面
接
の
後
、
職

場
実
習
・
ト
ラ
イ
ア
ル
雇
用
を
経
て
本
採
用
と
な
り
、
現
在

も
企
業
の
ブ
ロ
グ
作
成
等
で
力
を
発
揮
し
て
い
ま
す
。

企
業
の
方
が
採
用
活
動
を
行
っ
て
い
る
と
、
発
達
障
害

（
ア
ス
ペ
ル
ガ
ー
症
候
群
、
高
機
能
自
閉
症
等
）
の
求
職
者

に
出
会
う
こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
も
ち
ろ
ん
、
能
力
・
特

性
は
一
人
ひ
と
り
異
な
り
ま
す
が
、
し
ば
し
ば
次
の
よ
う
な

セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
が
見
ら
れ
ま
す
。

・
高
レ
ベ
ル
の
集
中
力
、
真
面
目
さ
、
持
続
性
、
正
確

さ
、
Ｉ
Ｔ
技
術

・
細
か
い
部
分
に
よ
く
気
付
く
能
力
、
誤
り
を
見
分
け

る
能
力

・
詳
細
な
知
識
、
出
来
事
や
図
形
等
に
関
す
る
優
れ
た

記
憶
力

・
職
場
の
ル
ー
ル
等
が
明
確
に
さ
れ
た
環
境
に
お
い
て

成
長
す
る
能
力
　
　
　
　

こ
れ
ら
の
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
を
活
か
す
こ
と
に
よ
り
、

下
表
の
よ
う
な
作
業
で
力
が
発
揮
さ
れ
て
い
ま
す
。
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東京障害者職業センター

業　種 担当作業

家電販売業
郵便物の仕分け・配送、書類のフ
ァイリング

警備業 セキュリティカードの作成・配送

物流業 ピッキング作業

医療品等製造・販売業 人事データ入力、伝票入力等

官公庁
パソコンを用いたデータ入力、資
料作成補助

オフィス機器製造業
社員研修で使用したテストの結果
の入力作業

ソフト開発業
求人応募者への採否連絡、ブログ
の書き込み、会議室のセット等

衣服・雑貨販売業
販売店舗の倉庫内での商品管理作
業、品出し

保険業 社内報の作成

当センターを利用した発達障害者が就職先で担当
している作業

NOTE

障害者雇用関係情報



こ
こ
で
望
ま
れ
る
の
が
、
面
接
担
当
者
側
の
ひ
と
工
夫
で

す
。
聴
覚
障
害
者
と
の
面
接
で
手
話
通
訳
者
を
活
用
す
る
場

合
が
あ
る
よ
う
に
、
発
達
障
害
者
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

面
に
即
し
た
工
夫
を
と
る
こ
と
は
、
採
用
の
機
会
均
等
の
取

り
組
み
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

【
ポ
イ
ン
ト
１
】
質
問
は
具
体
的
に

例
え
ば
、「
あ
な
た
自
身
の
こ
と
に
つ
い
て
話
し
て
く
だ

さ
い
」
と
い
う
質
問
で
は
、
発
達
障
害
の
あ
る
求
職
者
の
場

合
、
面
接
担
当
者
が
何
を
知
り
た
が
っ
て
い
る
の
か
を
は
っ

き
り
判
断
す
る
こ
と
が
困
難
で
す
。
こ
の
背
景
に
は
、「
抽

象
的
・
曖
昧
な
表
現
の
理
解
が
苦
手
」
と
い
っ
た
特
性
が
関

係
し
て
い
ま
す
。

そ
の
た
め
、「
あ
な
た
が
直
近
に
就
い
て
い
た
仕
事
と
、

そ
こ
で
必
要
と
さ
れ
て
い
た
ス
キ
ル
を
教
え
て
く
だ
さ
い
」

と
い
う
よ
う
に
、
面
接
担
当
者
が
知
り
た
い
内
容
を
よ
り
具

体
的
に
質
問
す
る
こ
と
が
望
ま
れ
ま
す
。

【
ポ
イ
ン
ト
２
】
求
職
者
が
過
去
の
経
験
に
基
づ
い
て
答
え

ら
れ
る
よ
う
な
質
問
を

例
え
ば
、「
も
し
も
何
か
困
難
な
こ
と
が
起
き
た
場
合
、

そ
の
中
で
ど
の
よ
う
に
締
め
切
り
に
間
に
合
わ
せ
ま
す

か
？
」
と
い
っ
た
仮
定
的
な
質
問
（
も
し
も
○
○
な
ら
）
に

対
し
て
、
発
達
障
害
の
あ
る
求
職
者
の
場
合
、「
仮
定
や
未

来
の
イ
メ
ー
ジ
が
苦
手
」
と
い
っ
た
特
性
の
た
め
、
回
答
に

戸
惑
う
場
合
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

そ
の
た
め
、「
直
近
の
仕
事
に
立
ち
返
っ
て
考
え
て
く
だ

さ
い
。
誰
か
が
あ
な
た
の
仕
事
を
邪
魔
し
た
時
、
あ
な
た
は

ど
の
よ
う
に
対
処
し
、
締
め
切
り
に
間
に
合
わ
せ
た
か
を
教

え
て
く
だ
さ
い
」
と
い
う
よ
う
に
、
求
職
者
が
過
去
の
経
験

に
関
連
付
け
て
質
問
す
る
こ
と
が
望
ま
れ
ま
す
。

【
ポ
イ
ン
ト
３
】
非
言
語
表
現
か
ら
の
推
測
に
留
意

発
達
障
害
の
あ
る
求
職
者
の
場
合
、「
視
線
が
合
わ
な
い

又
は
直
視
し
続
け
る
」、「
表
情
が
硬
す
ぎ
る
」、「
声
の
ボ
リ

ュ
ー
ム
調
整
が
う
ま
く
い
か
な
い
」
と
い
っ
た
特
性
が
見
ら

れ
る
場
合
が
あ
り
、
そ
れ
ら
は
し
ば
し
ば
面
接
担
当
者
に

「
仕
事
を
す
る
意
欲
が
な
い
の
か
？
」、「
質
問
に
怒
っ
て
し

ま
っ
た
の
か
？
」
等
の
印
象
を
与
え
か
ね
ま
せ
ん
。
し
か
し
、

こ
れ
ら
は
、「
非
言
語
的
な
表
現
（
視
線
・
表
情
・
抑
揚
等
）

を
う
ま
く
使
う
こ
と
が
苦
手
」
と
い
う
特
性
に
関
係
す
る
も

の
で
あ
り
、
そ
う
い
っ
た
表
情
等
が
本
当
に
「
仕
事
を
す
る

意
欲
が
な
い
」
こ
と
を
意
味
し
て
い
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。

そ
の
た
め
、
面
接
担
当
者
は
、
仕
事
内
容
や
自
分
の
質
問

等
に
つ
い
て
ど
う
感
じ
た
か
等
を
、
求
職
者
の
非
言
語
的
な

表
現
か
ら
推
測
せ
ず
、
実
際
に
尋
ね
て
確
認
す
る
こ
と
が
望

ま
れ
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
工
夫
は
あ
く
ま
で
も
一
例
で
す
が
、
採
用
面

接
に
取
り
入
れ
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
冒
頭
の
Ａ
さ
ん
の
よ
う

に
、
貴
重
な
戦
力
と
な
り
得
る
人
材
を
見
出
す
可
能
性
も
高

ま
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
ま
た
、
よ
り
よ
く
適
性
を
把
握
す
る

方
法
と
し
て
、
面
接
に
加
え
、
職
場
実
習
制
度
や
ト
ラ
イ
ア

ル
雇
用
を
活
用
し
、
実
際
の
働
き
ぶ
り
を
見
る
こ
と
も
有
効

で
す
。

以
上
、
今
回
は
職
場
へ
の
受
入
れ
以
前
の
段
階
に
お
け
る

対
応
方
法
に
つ
い
て
ご
紹
介
し
ま
し
た
。
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