
Japan Society of Educational Information

NII-Electronic Library Service

Japan 　Sooiety 　of 　Eduoational 　工nformation

日本教育情報学会第 20 回年会 Aug ．18 −1　9，2004

情報社会に必要な新 しい リテラシ ー

　　
一 「メ ディ ア との つ きあい 方学習 」 の 提案 一

堀 田　龍 也
’ 1

〈 概要 〉　情報教育をパ ソ コ ン 操作を教える教育と勘違 い し て い る学校や教員もまだ まだ多い 。

こ の よ うな状況 の 中 ， 情報教育を 「情報社会に必要な新 しい リテ ラ シ
ー

を育 て る教育」 と今
一
度

捉え直し，　 「メ デ ィ ア との っ きあい 方学習」 と して 再提案 した い
。

〈 キーワー ド〉　メ デ ィ ア との っ きあ い 方学習 ， 情 報教育 ， 情報社会に 必要な リテ ラ シ
ー

一

　学校で行われ て い る情報教育は ，
パ ソ コ ン の

操作を 教え る こ と に と ど ま っ て い る 場合 が あ

る。パ ソ コ ン の 操作を教え る こ とで，情報社会

にお ける学力 が 保障で きるの だ ろ うか。

　こ の こ とを考 えるには ， 情報社会 の 特質 と，

こ れ ま で の 社会 との 違 い を しっ か りと押 さえ

てお く必要 が あ る。

　イ ン タ
ー

ネ ッ トで こ れ だ け情報 が取 り出せ

る現在 ， た くさん の こ とを知 っ て い るこ とよ り

も，む し ろ必 要 に応 じ て調べ る こ とが で きる力

の 方が 重要で あるe 最低限 の 知識や理解は必要

だ として も ， 道具 を使 っ て 調 べ られ る
’
こ とを重

視す べ きで ある 。 か つ て は 「た くさん知 っ て い

る こ と」が もて はや された が
， 今や情報が 溢れ

て お り， す べ て を覚 え る とい うこ とはナ ン セ ン

ス で あ る。な らば む し ろ ，　 「上手 に 見 つ け る 」

能 力 の 方 が 重 視され る と い うの は ， 当 を得た話

で あ る。そ し て ， 情報社会に お い て は ， 飛び交

う情報 の 多 くは メ デ ィ ア 経由で や っ て く る た

め ， メデ ィ ア を使 える こ とは最低限 の 能力保障

とな る 。

　それ で は なぜ 私た ちは 情報を探すの だ ろ う

か。なぜ ，
1 人 の 人 聞では把握 しきれな い ほ ど

の情報の 中か ら，必 要なもの を見っ け出さなけ

れ ばな らない の だ ろ うか 。

　それは ， よ りよく問題 を解決す るため で ある。

問題 を解決す るには判 断が必要 で あ り， より正

しい 判断 をす るためには ，

一
定 の 情報量 が必要 ．

で あ る 。 同様 の ケース はな い か ， そ の 時 ほ か の

人 は ど う判断 した か ， そ の 結果は ど うだ っ た の

か ， 今 の 時代 は そ れ と同 じ決断 で よい の か 。
こ

れ らの 情報を得ずに判断を 下 して し ま っ て は，
い わば ミ ス ジ ャ ッ ジ と な る 可能性 もあ る。そ れ

が 自分だ けの 問題 で はな く，会社等 の 組織に お

け る重要 な意 思決定 な らばなお さ ら情報 が必

要とな る 。 メ デ ィ ア 経由 で 流通す る情報 を見抜

く目は，情報社会の 求め る学力 の 1っ で あ る と

考える こ とが で きる 。

　今 の 時代 ， たくさん の 情報 が メ ディ ア経由で

流通 して い る 。 で は ， なぜ こ んな にもた くさん 、
の 情報が流通 し て い る の だ ろ うか 。 それ は ， 情

報を発信 して い る人 や組織が た く さん い るか

らで ある 。 なぜ情報 を発信 して い るの か とい え

ば ， それ は情報を伝え る ためだ 。 相手に情報を

伝 える。しか も，溢れ る ほ どの情報の 中で ， 自

分た ちの メ ッ セ
ージ を的確 に 伝 え る。そ の た め

の 能力 が 必要 とな っ て い る の で あ る。

　情報を収集 し ， 見抜 き ，
正 確 に 判断 し ， そ し

て 相手 に 伝 え る た め に 整 理 し ， メ ッ セ
ー

ジがき

ちん と届 く よ うに 伝 え る 。 こ の
一

連 の 力 が，情

報社会の 学力 の根幹で ある と い うの が筆者の

考え方で ある。

2 ． 「メ ディ ア との つ きあ い 方学習 」 の提 案

　情報社 会に必 要 な新 し い リテ ラ シ
ー

を育成

す る ため の 学習 として ，
「メ デ ィ ア との っ きあ

い 方学習」 を提案 した い。

（1 ）メ デ ィ ァの 特性と適切なメデ ィ ア の 選択

の 仕方に つ い て 学ぶ こ と

　 「メデ ィ ア との つ きあ い 方 学習 」 にお い て
，

まず大切な の は，メ ディ ア の 特性 を知 り，目的

に 応 じ て メデ ィ ア を選 ぶ こ と が で き る よ うに

な る こ とで あ る。

　メ デ ィ ア に は それぞれ特性 があ る。た とえば

新聞 に は 新聞 の 特性 があ る 。 新聞 の 目 的 は雑誌

と は異な っ て お り ， そ の結果 ， 違 う表現形態を

とっ てい る。情報 を発信す るメデ ィ ア として の

FAX には ， リア ル タイ ム で 相手に紙 面 べ 一
ス で

’i
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情報を流す こ とが で き る こ とに あ り， 同 じリア

ル タイ ム性を持 っ て い る電話 とは特性が異な

る。また，手紙 とは ス ピー
ドが 異なる。電子 メ．

一
ル と電子掲示板 は ， 同 じよ うに電子的にメ ッ

セ ージを綴 っ て い くが ， 読者の 範囲が異なる と

い う特性の 違 い があ る 。

　注意 しなけれ ばな らない の は ， 同 じ メデ ィ ア

の 中で 特性が異な る場合が あ る とい うこ とで

ある。テ レ ビ の ニ ュ
ース は映像 と音声で 私 たち

に 即時性 の 高 い 事実情報 を届 けて くれ る。＝ 方 ，

同 じテ レ ビで も ドラマ はあくまで 虚構だ 。 事実

だ と思 っ て い る 人 は い ない だろ う。 電子 メ
ー

ル

と メーリ ン グ リス トで は，送信 ・受信 の 方法 に

は ほ とん ど違い が ない 示，そ の 使わ れ 方 とマ ナ

ー
は異 な っ て い る。

　受信 ばか りで な く ， 子 どもたちが 情報 を発信

す る 際に もメ デ ィ ア を使 う。 どん な時には電子

メール が便利な の か ，そ の 理 由を しっ か りと知

っ た上 で使い こ なす人 に な っ て欲 しい
。

　 生活 の 中 で メディ ア を使い 分 けるた め に は ，

メデ ィ ア の 特性 に関す る
一

定 の 知識 が 必 要で

あ る e ．

（2 ）メデ ィ ァ が生活に与 える影響に つ い て 学

ぶ こ と

　 「メデ ィ ア との っ きあい 方学習」の 次の柱は，

メデ ィ ア は私 た ち の 生活 や社会に 影響を与え

て い る こ とを 自覚す る こ とで ある。　　 ，

　 私たちは毎 fi　s メ デ ィ ア か らた くさん の 情報

を得て い・る 。 メ デ ィ ア経由 で情報が降 り注 い で

くる。た と えばテ レ ビ は ，真剣に 見 る番組で は

な い 時で も，何 とな く電 源 が 入 っ て い る 。 そ こ

か ら流れ て くる 9 マ
ー

シ ャ ル で，私た ちは新製

品 の 情報を得 る。買 い 物 に 行 っ た と き に 「こ れ

を買お うか な」 と手 に取 る背後 に は
，

コ マ
ー

シ

ャ ル の 好感度 が少 なか らずあ る だろ う。

　 私 た ちが 北朝鮮に 対 し て 持 っ て い る イ メー

．ジは，間違い なくメデ ィ ア 経由で もた らされた

もの だ ろ う。 なぜ な らほ とん どの 人が ， 実際に

北朝鮮を訪問し た こ とな どな い か らで あ る。 テ

レ ビ，新聞等を通 じて ，私た ちは 北朝鮮を知 る

こ とになる。 しか し， テ レ ビ で 語 られ る こ とや

新聞に掲載され るこ とは，記者が知 り得 た情報

をも と に，そ の重要度を判断，整 理 して ， 必要

な部分 だ けに 編集 し た結果 で あ る 。 お そ ら くそ

れ は事実ではあ るが ，事実の すべ て で は ない 。

　 メ デ ィ ア が 私 た ちの 考え方を い つ の 間 に か

規定 し て い る こ と。 特 にマ ス メデ ィ ア は ， 私た

ち に優れ た情報を与え て くれ る半面 ， 所詮 は誰

か が構成 した結果 の 情報 に過 ぎな い こ とを 自

覚す る こ と。 こ の よ うな メ デ ィ ア の及ぼして い

る影響を 理 解 し た 上 で ， 私た ち は 「自分の 」意

思 で 物 ご とを判断 し て い か な ければな らな い

とい うこ とを強 く認識す る こ と。 これ らを しっ

か り と教えなけれ ばな らな い
。

（3 ＞メデ ィ ア が取 り巻く社会 で の 安全な行動

の 仕方に つ い て学ぶ こ と

　 「メデ ィ ア との っ きあい方学習」の最後の ポ

イ ン トは ， メディ ア 社会で くら し て い く私 た ち

が安全 で 安心 な生活 の ために知 っ て おか なけ

れ ばな らな い 知識や ， 備 え．（ おかなけれ ばな ら

ない 態度で ある。

　ネ ッ トワ
ー

ク犯罪 の よ うに ， 社会で 話題 に な

る大 きな犯罪 だけ を相手 に してい るわ けでは

な い
。 情報社会 で 生 き て い く上 で 普 通に遭遇 す

る ， さまざまな問題 に つ い て 知 り， 自分の 身 を

守 る 術 を身に つ けて お くとい うこ とで あ る。

　た と えばイ ン ターネ ッ ト上 の ウ ィ ル ス 対策 。

ウィ ル ス の 種類に 関す る細か い 知識よ りも，自

分 の パ ソ コ ン が ウィ ル ス に か か らな い よ うに

す るには どうすれば い い か ， かか っ た ときには

ど うすれ ば い い か とい うこ とを知 っ て お く こ

とが 大切 で ある。ま た ，自分 の パ ソ コ ン が ウ ィ

ル ス に感染 した とい うこ とは ， 単に自分だけ の

問題 で は な く，自分が こ れま で 電 子 メ
ー

ル を送

っ た すべ て の 人 を同 じ よ うに ウィ ル ス に 感 染

させ る可 能性 が あ る とい うこ とを認 識 し て い

く こ とも大切 で ある。

　 ま っ た くイ ン タ
ー

ネ ッ トを使 っ た こ とがな

い 人 に は ，
こ の こ との 重要性 は わ か らない

。 ま

た ，単に イ ン ターネ ッ トを使 っ た こ とがあ る だ

け で は ，た と え ば な ぜ メ ーリ ン グ リス トに 大 き

な 添付 フ ァ イ ル を つ け る こ と は なぜ 問題 な の

か とい うような こ とは わ か らない 。した が っ て ，
一

定 の 知識が備わ っ て 初 め て 理解 で きる こ と

もこ こ に含まれ て お り， 経験 の 中 で 学び つ つ も ，

情報社会に関す る
一

定の 知識を与え る 教育も

必要 とい うこ とにな る。

　情報社会を健全 にす るため の 市 民意識 と， そ

の よ うな意識を持っ た め に 必 要な知識。さらに

は，モ ラル や 姿勢なども，こ の項 月の守備範囲

で あ る。
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