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1． は じ め に

　少子 高齢化 に 歯止 め が 利か ず，オ イル シ ョ ッ ク 以 降社

会を牽引して きた 団塊の世代の 大 量 退 職 の危機を迎 え よ

うと し て い る 。 建設産業 も例外 で は な く ， 各社 に 多少の

ピー
ク の ず れは あ る もの の ，大量退職者 を 生 み 出しつ つ

あ る。

　一方，近 年 は 原 油 価 格 や 鋼材 等 の 資材 価 格 の 高 騰 ，熾

烈 な 価格競争 に よ る工 事受注 な ど我 々 を取 り巻 く環境は

厳 し く，現場 へ の 余裕 の あ る配員や，工 事原価 を圧 迫 す

る 手戻 りは許 されず，現場を任された 管理責任者 に は特

に 慎重 な現場 運営 が要求さ れ て い る。

　 そ の よ うな 環境の な か で，日々 変化す る現 場 に お い て

適 確 な 判 断 を下 す 必 要 が あ り，そ れ が 出 来 る人 材 を 育 て

て い く必 要 が あ る。

2， 現場の現状と課題

　現 場 に携 わ る 土 木技術 者 の 環境 を 見 る と決 して 楽観 で

き る もの で は な い 。最近 で は，日曜 日 全休，土 曜 日 も隔

週 の 稼働で 職員 は 交代 で 休 み を 取得 す る現場 の 割合 は 増

え て い る もの の，現場の 固有条件 に よ っ て 格差 が あ る。

現 場 に 配 属 さ れ る技 術 者 の数 が 少 な け れ ば 交 代 で 休 日を

取得 す る こ と も困難で ，ま た ， 施 工 管理 能 力 に 不 安 の あ

る技術者 を残 して 休む わ け に は い か な い 。 さ ら に ， 昨今

の 傾向として，民間工 事はもとよ り官庁 工 事 に お い て も

工 期 の 短 縮 が求 め られ て お り，現 場 に 対 す る 品 質，安 全，

環覧 の 要 求 レベ ル も高度 化 して い る。そ れ ぞ れ に対 応 す

る た め にマ ネ ジ メ ソ トシ ス テ ム が導 入 され，シ ス テ ム 書

類 の作成 に時間を と ら れ，一
人 当た りの 仕事量 が 増加 し

て い る の が 現状 で あ る。

　本来 の もの づ く りの た め に 費や す べ き時間が損な わ れ，

デー
タ 整 理 等 の 煩 雑 な 業 務 の 消 化 に 追 わ れ て もの づ く り

の 喜 び を も 享受 で き な い 技術 者 も い る の で は な い か と 思

う。部下 の 若手係員の 配 員 不 足 に よ り，自身 の 仕事内容

が変 わ ら な い た め 向上 心 を 喪失 し て しま う可 能性 も あ る 。

一
方，現 場 を取 り巻 く リス ク が 増大 傾向 に あ り，その 対

応 に 追 わ れ る た め所長 や 工 事長 が OJT を 実施 す る 時間

が な くな っ て い る。現場管理 者で あ る 所長や 工 事長の 忙

しい 勤 務 状 態 を 見 て い る係 員 に とって，所 長 とい う ポ ジ

シ ョ ン へ の 憧 れ が 薄れ ，自分の 将来像 へ の 不 安 が 生 じ る

の は 否め な い 。

　現場を運営する うえ で の 喫緊の 課題は，配員増加が急
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に は 見込 め な い 状態 で の もの づ く り の た め の 時 間 の 創 出

と も の づ く りの た め の 人 づ く りの 充 実 で あ る 。 人 づ く り

とは ，現 場 で 生 じる物 事へ の 感受性 を 高め，そ れ に 対応

で き る技術力 を有 す る 現場管理 者 を育成す る こ とで あ る。

　もの づ くりの 時間の 創出に つ い て は，生産性向上 の 推

進，現場書類の 削減 ・統合等 を 行 っ て い るが，こ こ で は ，

人 づ く りの た め の 現 場 に お け る OJT と集 合 教 育 の 取 組

み に つ い て 述べ る。

3． 現 場に おける OJT

　現場 に お け る取組 み は，OJT に つ き る。ま た，三 現

主 義 が 基 本 で あ る 。 三 現 主 義 とは，「現 場 で 現 物 を 現実

に 」 見 て ，触 っ て ，聞 い て ，嗅 い で 判 断，行動 す る と理

解 し て い る 。す べ て の 現場 が現物確認 か ら始 ま る とい っ

て も過言 で は な い 。特記仕様書 の 条件確認や 図 面 照 査 も

初 期段 階 で 行 う が，ま ず 現 地 ・現 物確認 で あ ろ う。 ま た ，

す べ て の プ ロ セ ス に お い て も現地 で 現物 を 現実 に 見て か

ら始 め る べ きで あ る。現場 は QCDSE に つ い て PDCA

の サ イ ク ル で 管理 が な さ れ て お り，計 画，実施，確認，

確 認 結 果 に対 す る行 動 が そ れ で あ る。い ず れ の 段 階 に お

い て も，三 現 主 義 を実践 しな け れ ば な らな い
。 例 え ば，

シ
ー

ル ド工 事 の 場合 ， 計画段階 で は シ
ー

ル ド路線 ， 埋 設

物 ， 土 質 ， 発進
・
到達立 坑用地な ど を現地踏査や測量，

ボー
リン グに よっ て 確認 し計画を立案 す る。施工 段階 で

は，障害物 の 有無，土 質の 差 異 ，立 坑 山 留 め の 変位，

シ
ー

ル ド設 備 の 稼 働 状 況 ，掘 削 土 の 性 状 ，土 圧 や 水 圧 な

どを 現物 に 見て ，触れ て ，計画変更が 必 要 な 場合 は変更

を 周 知 し実 施 す る。そ れ ぞ れ の 段 階 で現物 を 確 認 し，必

要 な 対 策 を 立案し遂行 で き る管理 能 力 と技 術 力 を部 ドに

伝授 しな け れ ば な ら な い
。 そ の た め に は，施 工 技術 は も

と よ りコ ミ ュ ニ ケ
ー

シ ョ ン 能力 を有 し て い な け れ ば な ら

な い し ，OJT を 行う積極的 な 気持 ち と OJT を 行 う時間

を 作 る 意識 が 必 要 と な る。

　 し か し な が ら，先 に も述べ た よ う に 指導 に 当た るべ き

中 堅 の 技術 者 の 配員不 足 や 所長や 工 事長 が現場 を取 り巻

く リス ク 対応 に 時間 を 取 られ ， OJT の 実施状況 が 満足

で きる 状態 とは い え な い 。そ こ で ，現場 の OJT を活性

化 さ せ るた め に 当 社で は 「教 育 マ イス タ
ー

制度 」 を策定

し実 施 して い る 。
「教 育 マ イ ス タ

ー
制 度 」 とは ，経 験 と

技術力 と熱意 の あ る教育専任担当者 に よ り，現場教育 の

基本で あ る OJT を 活性化させ ，「技術 の 伝承」 と 「施工

の プ ロ の 早期育成」 を達成 す る制度 で あ る。教育マ イ ス
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図
一 t　 教 育マ イ ス タ

ー制度の 組織

タ
ー

は，各部門 （支店） で専任 し， 各現業部署 の 教育活

動 を 把握 す る と と も に 各現業部署 の 部署 OJT 担 当者 に

指導
・
ア ドバ イス を 行う。そ して ，現場 を巡 回 し対話の

機会 を 増や す こ とに よ り問 題 点 を 抽 出 し解決 に取組み，

好事例 ・不 具合事例の 抽 出 と水 平 展開 を 行 う もの で あ る。

こ の 取組み に よ り各現業部署 の 教育の バ ラ ツ キ もな くな

り OJT の 活性化 を 推進 で きる。概念 図 を図
一 1 に 示す。

　 ま た ，OJT を 活性化 さ せ る た め に は フ ェ イ ス
・

ト

ゥ
・
フ ェ イ ス で の コ ミ ュ ニ ケー

シ ョ ン を充実 さ せ る こ と

が 貢 要 で あ る。技 術 的 な 検討 会 や 打合 せ の 場 だ け で な く，

懇親会 な どで の 先 輩技術者 の 経 験を 聞 くこ とに よ っ て 三

現主 義 （直接的） で は な い が，間 接的 な現 場体験 を 可 能

に し，技術や 知識 を 身 に付 け る こ と もで き る。さ ら には，

も の づ く りの 楽 し さや 達成感を 疑似体験 し，もの づ く り

最 先 端 の 現 場 業務へ の モ チ ベ ーシ ョ ン も高 ま る で あ ろ う。

教 育 者 は，部 下 との コ ミ ュ ニ ケー
シ ョ ソ 活性 化 が彼 らの

や り が い を 育 み ，現場の 生 産性向上 を担 っ て い る と認識

す る こ と が 必 要 で あ る。

4． 人 づ く りの ため の集合教育

現場管理 者 の 育成 に は 現 場 で の OJT が 基 本 で あ るが ，

そ れ を 補うた め の 効果的 な集 合教育 も必 要で ある。集合

教育 に は 階層別教育が 効果 的 で あ り，階層は 工 事長 （管

理 職 ），工 事 主 任 （10年 目 以 L），工 事 係 員 に 大 別 さ れ

る。研修内容 は，施 工 技術，原価 管理 ，安全 衛 生 管理 ，

施 工 管理 （現場運営 ソ フ ト面），リ
ーダー

シ ッ プ 養成 等

が あ り，ハ
ード面 の 技術だ け で な く得意先や 近隣対応 ，

現 場 の 運 営 な どの ソ フ ト面 や 対 人感受性 を 高め る もの，

自 己啓発 を 促す もの を 実 施 して い る。グループ討 議形 式

を 中心 に して 自己認識 を深 め，コ ミ ュ ニ ケー
シ ョ ン ス キ

ル を高め る。研修 は 本人の 取組 み 姿勢 に よ っ て 効果 が左

右され る が ，お 互 い が 切磋琢磨 し刺激 す る こ とで 相乗効

果 を 期 待 し て い る。こ れ らの 集合教育 は ，少 な い 人材 を

現場管理 者 （教育者） と して 育成 す る た め に 重要 で あ り，

計画 的 に継続 し て実 施 す る と と も に 見直 し と改善も必 要

で あ る 。

　 ま た，もの づ く りの た め の 人 づ く りの 観点か ら 厂もの

づ く り塾 」 の 開講 を進 め て い る。教育 す る 立 場の 現場 の

社員 を対象 に じっく り時間 を か け て研修 を 行い ，シ ミズ

の もの づ く り哲学 を学 び 取って も ら う もの で，現 場 管理

技能 を人 か ら人へ 温 か み を持 って 伝 承 す る べ き もの と し

た 当社 の 取組み で ある 。 こ の 研修 が ひ い て は もの づ く り

の 誇 り と喜びの 享受，モ チ ベ ー
シ ョ ソ の 向上 へ つ なが る

と 思わ れ る 。

5．　 お わ り に

　現場 を取 り巻 く環境 は 厳 し く，劇的 に 改善 す る とは思

え な い 。団塊の 世代 の 大量退職 を迎 え る
一

方 ， 土 木工 学

を専攻す る 学生も土木技術者 と して の 道 を 選択 しな い

ケ
ー

ス も増 加 して い る。我 々 土木技術者は，充実 し た

OJT と実効 の あ る集 合 教 育 を 計 画 的 に 行 う こ とで 技術

の 伝 承 と人 材 を 育成 す る と と もに ，土 木 の 魅 力，もの づ

く りの 喜 び を 広 め な け れ ば い け な い
。

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 （原稿受理 　2008．10．8〕
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