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特別論説

東日本大震災における東京大学教養学部での安否確認

Safety　Confirmation　f（）r　the　Great　East　Japan　Earthquake
　　　　

− Case 　Study　in　the　Komaba 　Campus 　of 　the　University　of　Tokyo 一

　　　　東京大 学 増 田　建
University　of 　Toky 〔） Tatsuru 　MASUDA

　私 は
一

介の 生物学者で あ ります。防災 に 関 して

は全 くの 素人で すが、昨年度 まで教養学部の 学部

長室で 研究課長補佐 とい う任 に つ い て お り、駒場

キ ャ ン パ ス の 防災 を考え る立場 に あ りま した 。ち

ょ うどその 任期 の 最後 3 月に、今回の 地震が 発生

し 、 多 くの 学生 の 安否確認 を実際 に行 い ま し た
。

そ の 経験 に つ い て 、素人 の じた ばた ぶ りを 含め 、

実際 に ど の よ うに 安否確認 を行 っ て い っ た か に っ

い て ご紹介で きれ ば と思 い ます。

東京大学教養学部 の 緩織構 成
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　 まず、東京大学教養学部、 い わ ゆ る駒場 とい う

と こ ろ で す が 、 大 きな特徴が あ ります 。
ご 存 じの

方 も お ら れ る と思 い ます が 、東大生 は 、まず 1 〜

2 年生 の 間は 全員 こ の 駒場 キ ャ ン パ ス で 教養 を学

び ます。 こ れ を前 期課程 とい い ます。 1 〜 2 年生

の 東大生が 前期課程 に在籍 して い ます 。そ の 後 に

進学 をす る わ けで すが 、駒場に もや は り学部が あ

り、 3 〜 4 年生が後期課程 とい う形で 在学 して い

ます 。 さ ら に大学院が あ り、 これを総合文化研究

科 と い い ます 。 人学院生 、修士 ・博士 の 学生 が い

て 、さ ら に こ れ らの 学生 をサ ポー
トし指導す る 立

場 の 教職員が お ります。

　実際 の 人 数構成 は、図 1の よ うに 、前期課程 の

1〜 2 年生が 大体 6
，
500 人で 3 分 の 2 お ります 。

これ らの 学生 は 、い わゆ る学部の 大学生 とは 異な

り、 研究室や先生 との 距離感が遠 く顔が あ ま り分

か りませ ん 。従 っ て 不特定の 学生が 非常 に 多 く出

入 りす る こ と に な ります。合計 す る と 1 万 人以 卜二

で 、それ に 非常勤や パ ー
トの 方 な どを含め る とも

っ とお られ る と思 い ます 。 従 っ て、非常 に大 きな、

しか も不特定 多数の 学生 が 出入 りす るキ ャ ン パ ス

で ある とい うこ とが 1 つ の 特徴で あ ります 。

　今 同の 震災の 中で 、図 2 の よ うな駒場 ア ラ
ー ト

シ ス テ ム を実際 に使 い なが ら安否確認を行 い ま し

た 。これ は 前学部長 で あ られた 山影進先生が 非常

に 防災に 対す る意識が高 く、特 に 「地震 は い つ か

必 ず来 るの だ 」 とよ く言わ れ て い ま した u そ の よ

うな 中で 、学生 の 命 を守 る シ ス テ ム を作ろ うとい

うこ とで 、実際 に作 られ た もの で あ ります。

　本特別論説は、2011 年 6月 18 冂に 中央 大学駿河台記 念館で 行 われ た、日本社会情報学会 ITC フ ォ
ーラ ム

2011 の記録で す。
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　 駒場ア ラ
ー

トは、大震 災 な どの 自然 災書発 生時 や覇

型イ ン フル エ ン ザ な どの 流 行鰆に、東京大 学教養学鶴

か らPCや 携帯電氈 の メ
ー

ル ア ドレス に 一斉還 報を行

・
い 、必要 に 癒 じて 安否確認 を行な うシ ス テ ム で す。

図 2

　 こ の シ ス テ ム の 概要 で すが 、 1 つ は 大 震災 な ど

の 自然災害発生 時、あ る い は 新型 イ ン フ ル エ ン ザ

に よる大 学の 対応が 当 時は重要で した の で 、流行

時に 、教養学部 か ら学生の 携帯電 話や メ
ール ア ド

レ ス に
一

斉通報 を行 うも の で す 。 も う 1 つ は、必

要 に 応 じて安否確認が で きる こ とを目標 として作

られ た シ ス テム で あ ります 。
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　実際に は、
一

斉通報 に 関 して は 、学生 の パ ソ コ

ン や携帯電話 、
ス マ

ー
ト フ ォ ン な どに 対 して 電子

メ ール で
一

斉通報 を行 っ て 、大学か らの 緊急連絡

を行 い ます 。

　 もう 1 つ の 特長 は 、電子 メ
ール で

一斉通報 を行

うと学生 に メ ール が届 き ます が 、 そ の 中に URL リ

ン クが 埋 め 込ん で あ り、そ の リ ン ク を ク リ ッ クす

る と、そ の 応答 が こ ち ら側 に返 っ て きて リ ス ト化

で きます。従 っ て 、学生 の 安否、少な くと も生 き

て い る か どうか を確認で き る機能を 、シ ス テ ム に

付 け て ある とい うこ とにな ります ．

　図4の 中央 は駒場の 教務 シ ス テ ム の マ ス コ ッ ト

で 「ユ ータ ス くん 」 で す。彼が避難 して 駒場 ア ラ

ー トを受信 して い ます。 こ の よ うな一斉送信 シ ス

テ ム は、実際に 、例え ば ユ ニ ク ロ や楽天 な ど、い

わゆ るメ
ール 宣伝 と原理 は 一緒だそ うで すが 、 到

達率 を高め る こ とが 非常 に 重要で ある とい われて

い ま す、大学か ら情報配信 、

一斉通報 、 安否確認

を した い の で すが、 い わ ゆ る間違 い メ ール の ア ド

レ ス が 多 い と
、 迷惑 メ ー

ル の 送信者 と して キ ャ リ

ア が ス ト ッ プをか け て しま う危険性が あ ります。

i’，i・1：鯛 嘉
トの 機能

黛

趨 ・ 魂撃
壌靉 鬱

図 4

驫
≧ド

　 そ こ で普段 か ら使 っ て も らい 、到達率 を高めて

お く必要が あ ります 。 駒場 ア ラー トで は 、特 に 3

分の 2 を占め る前期の 学生 に対 して、 1っ に は教

務情報を伝え る よ うに しま した。例 え ば 自分が履

修登録 し た 科 目が 、 「休講 で す よ 」 と か 「補講が

あ ります よ」 とか、あ る い は教室変更で
「教室が

変わ ります よ 」 とい う情報 を伝 えて 、学生 が 普段

か ら使 うた め の 工 夫を して い ます 。

　 また 、学生が 自分の クラ ス の メ
ー

リ ン グリ ス ト

と して 使 え る よ うな機能を付ける こ とで 、 普段か

らで きるだ け使 うよ うに し、また シ ス テ ム か ら も

普段か ら学生 に メ ール を送 る こ とで届 か な い メ ー

ル をチ ェ ッ ク し
、 送信 エ ラ

ーが 起 きた メ ール ア ド

レ ス は排除 して い くとい う形 で メ ール の 到 達率を

高め るJII夫 を凝 らして い ます。
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東 日本大 震災 に お け る 東京大 学教養 学 部 で の 安 否 確 認

滋 ：駒場 ア ラー トシス テ ムの 概悪 ：灘 ii

図 5

　 こ の 、こ の シ ス テ ム 自体 は 独 立 した もの で す。

図 5の よ うに 今 、 東大 の 教務 シ ス テ ム に は
、

2 つ

の 独 立 した シ ス テ ム が あ ります 。 1 っ は前期課 程、

1 〜 2 年生 が使 う教務 シ ス テ ム で UTask −Web と

呼ばれて い ます 。 1〜 2年生 の 問は実際 に履修 科

目を登録 して 、成績を確認 します。特に東大の 場

合は進振 とい う制 度が あ りますの で、点数を細か

く評価す る、い わ ゆる教養学部の 心臓の よ うな シ

ス テ ム で あ ります。これを前期課程 の ときに 学生

全 員が使 い ます 。 そ の 後 に 進学 を す る と、学部、

お よび大学院生は こ ち らの UT −mate とい うシ ス テ

ム を使 い ます。

　駒場 ア ラ
ー トは、こ れ らと は独立 した シ ス テ ム

で 、学生 は独 自に登録す る必 要 が あ ります 。 ただ 、

教務 シ ス テ ム との 連動 を図 る必要が あ ります 。 1

年生 、 2 年生の 4 月末か ら 5月 ぐ ら い に 、学生は

教務 シ ス テ ム に 履修科 目の 登録 をす る の で すが 、

そ の 際 に 駒 場 ア ラ
ー

トを通 して 履修情報 の 取得 を

す る と、駒 場 ア ラー ト側か らUTask −Web へ
一時

的に そ の 情報 を読 み に い っ て 、学生 の 履修科 日を

シ ス テ ム に登録 します。

　 そ の 後、実際 に 授業 が 開始 され る と、UTask −

Web ．1：に公 開され た教務 情報が 掲示 され る の で

すが 、それ を駒場 ア ラ ー トが 読み に い っ て 、も し

そ の 学生に該当 して い る科目が あ る と、 それ を携

帯 メ ール に 自動配信す る とい っ た形で 運用 して い

ます 。

　図 6が駒 場 ア ラ
ー

トの ロ グイ ン の 画面で す 。 実

際に は 4 つ の カ テ ゴ リーに 分 けて い ます。 1 つ が

学生 で 、前期課程 1〜 2 年生 向 け の カ テ ゴ リ
ー

。

それ か ら後期課程、大学 院の カテ ゴ リ
ーと して も

う 1 っ 。 もう 1つ は保護者 の カ テ ゴ リ
ー

が作 っ て

あ ります 。 それ か ら教職員 の カ テ ゴ リーで す 。
こ

の よ うな分 け方 を し な が ら、実際の 安否確認を使

え る よ うな シ ス テ ム を作 っ て い ます。

駒場 ア ラ ー ト登録画面

図 6

　　駒場ア ラ ー トメ ニ ュ
ー

画面
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　図7 は 実際の メニュ ・ ・

画 面 で
す

。 そ れ ぞ れ の カ テ ゴリ ー によ ってメ

ュ ーが 違 う ので す が、 前 期 の学生 に関 して は

ここ の履修 情報 の取 得 をす る と、自分が履 修して い

科目 を UTask − Web か ら 読み出 してき

、それに よ っ て休 講 、 補講 な ど の 情 報 を得る

と が でき ま す 。 も う 1 つは 、クラス に対し て

メ ー リ ン グ リス ト として使える機能を こちら

付け て あ り ます。また 今年度 からは運 用 2 年

にな

、本郷
に
進学 す る 学 生 が こ の春 から 25N 工工 一



The Japan Association for Social Informatics

NII-Electronic Library Service

The 　Japan 　Assooiation 　for 　Sooial 　工nformatios

出て き ます の で 、 今年度 か ら進級処理 と い うメ ニ

ュ
ーも付けて あ ります。

　教職員の メ ニ ュ
ー画面は、配信権限の ある教員

とな い 教員に 分 けて あ る の で すが 、配信権限の あ

る教職員の場合に は、メ
ール ー斉送信の機能が あ

っ て 、その 中に安否確認
．s
斉送信 とい う機能が あ

ります。

駒場ア ラ ー トの 運 用 （平 成22年度ゲ

デテ ス ト運 摺 開 始　平 威竣隼 尋燕〜

♂学磁 ・教職顔 へ の 登録 呼 びか け 　平成2ユ年5月〜

・ 登録者数 　約 4  oe名 （平成22年8月鋳 点）

イ 安薈確認 チス ト　 平成誠 年 陰月 （消防舗練時）

し安盃謄灘者数　1時間以内　約 「Boo名

安否確認
一

斉送信画面

図 8

　あ と、後期課程 に 関 して は 人数 も少 な い た め 、

出来るサ
ービ ス はほ とん どあ りませ ん。

一
斉送信

や安否確認 を受 け取 る の みで す。

　図8は実 際の 安否確認一斉送信 の 画面です 。 実

際に は送信先 を限定 で き るよ うな形 に し て お り、

こ こ に タイ トル とメ
ール 本文 を入力 します 。

一
斉

送信 に 関 して は 、授業 中に 送 る と学生 の 携帯が
一

斉 に鳴っ て し ま うの で 、 休 み時 間に送 る よ うな 、

時刻指定 を し た メ
ール 送信 機能 を付 け て お りま

す 。

　図8の 後 ろ の 画面 は
、 実 際に 3 月 ll 日 に 私が 安

否確認で 送 っ た メ
ー

ル で す 。
こ の よ うな形で 、今

同 の 地震 に 対 して の 安否確認 を しました。ち ょ っ

と分か りづ ら い の で すが 、URL リ ン クが貼 っ て あ

っ て 、学生が クリ ッ クすれ ば 白動 的に安否確認 が

で きる こ とにな ります 。 そ の 結果 は こ の よ うな形

で リス ト化す る こ とが で きます。安否確認が で き

た 人 の リ ス トを CSV フ ァ イ ル に 吐 き 出 し て
、

Excel 上 で 検索 した り確認 した りす る こ とが で き

ます。

｝ 〜4時聡以 内　纈 7GO名 （絢4  ）

図 9

　図 9 は 駒 場 ア ラ
ー

トの 実際 の 運 用 に つ い て で

す 。 運用 は 昨年度の 春か ら行 い ま した 。 テ ス ト運

用 を した の が 4 月か ら で す。新入生 の 入学 に は 間

に合わ なか っ た の で 、実際に登録を開始 した の が

5 月 ぐら い で す。大体の 学生 が 履修登録 を行 う時

点 で 、 実際に登録の 呼び掛け を しま した 。 最初 は

なか なか協力 を得 られなか っ た の で すが、粘 り強

くメ
ール や ホーム ペ ージ上で 呼び掛けを して 、昨

年 の 8 月に は 大体 4
，
000 名程度 の 登録が あ りま し

た 。前期課程の 学生の 半数程度の 3，000人 と、教

職 員、大学院、それか ら後期課程 の 学生 が登録者

で す 。

　そ の 後 は 12 月に
一

度、安 否確 認の テ ス トを実

際に行 い ま した 。 ち ょ うど消 防訓練の ときに メ
ー

ル 送信 し、 1時間で 1，800 名、 1 日で 2，700 名 の

安否確認が で き ま した 。 こ の 時点 で は本当に使 う

こ とを想定 して い なか っ た の で、何 とか 使 える な

と、把握 を して い ました 。

　 しか し 、 実際に 使 う事態が 起 こ っ て しまい ま し

た。 こ れか ら東 日本大震 災発生 に お い て 、駒場 ア

ラ
ー トを使 っ て どの ように 安否確認 を行 っ て い っ

たか を紹介 します 。実 際、 3 月 ll日 14時 46 分 に

震災が 起 こ りました。 こ こ か らは 実際の 発災後 に 、

時系列 で どの よ うな形 で 、 学生全 員の 安否 を確認

して い っ たか に 関 して 図 10 で ご紹 介 して い きま

す ，

　 春休み 中に起 こ っ た た め 、授業 は休 み 中で 、非

常勤講師な どの 安否 を確認す る必 要 はな か っ た の
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特別論説
一

東 日本大震災 に お け る 東京大学教養学部 で の 安否確認

で 、 大体 9
，
000 名弱が対象者で した。実際 に発災

した の が 14時46分で 、比較 的早 い 30分後 に安否

確認の メ
ール を送信 い た しま した 。こ の 時点で大

体、登録者が 4 ，400名、未登録が 同 じ くらい の 人

数で した 。

繕覊撫蕪 鞴 攤盤羅糶嬲
黝 癬 ・tW顧 懸 糴

・
鰯 畢瞬 ＿ 磁 嫌 騨 鱒 蝓 懸 蕪萋藤

’

難難鑿蠱讌驫蠶
轟継鵜 嚀 醵馨鑼翻
蘇罫
ミ舞舞霧篝k．i｛・iぎ頑
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　 　 　 　 　　 　 　 図 10

　そ の 中で 1時問後 に 2，000名弱が 確認 で き、24

時問後に大体 3，000名の 応答が あ りま した 。応答

が あ っ た 学生や 教職員 に つ い て は 、 まず安否 が

OK で あ る とい うこ とで 初期 の確認が で ・きました 。

また、 こ の とき に非常に良か っ た の は、ち ょ うど

春休 み 中で合宿免許 に 行 っ て い た学 生が お りまし

た 。 陸前高田 と石巻に合宿免許に行 っ て い て 、 石

巻の 学生 は津波 の被害 に 遭 っ た そ うで す。ただ、

そ の 中 の 複 数名の 学生 が 、 こ の 駒場ア ラ
ー

トに ち

ゃ ん と安否の 応答を して くれて い た の で 、そ の 安

否情報が 取れ た とい うこ とは、非常に大き い もの

が あ りました。実際に 彼 らは 、津波か ら建物 の 上

に逃 げた そ うで すけれ ども、全員の 無事が確認 さ

れて い ます 。

　 その 後、週明 けの 月曜日に は、安否確認者の 増

加が か な り落ち て き ま した 。

　大学側 と して は、東大本部の 方か らは 、 「全員

の 安否を確認す る」 とい う方針あ り、 駒場 ア ラ
ー

トに 登録 して い な い学 生 に つ い て 今後 どうや っ て

確i認 して い くの か と い うこ とが、重要な課題 とな

りました 。

　駒場 ア ラー ト自体は、大量 メ
ー

ル の 送信シ ス テ

ム を備 えて い ます。そ こ で、学生が 入学時 に登録

して い る メ ール ア ド レ ス を使 っ て 、全員 に安否 に

関す るメ
ール を送 る とい うこ とを次 に い た しま し

た 。 ただ 、未登録者が多 く、登録者 に は使 え る安

否確認シ ス テ ム が使え ませ ん 。 そ こで新 たな安否

情報を集約 す るサイ トを急 きょ作 り、そ こ に安否

情報が集約で きる形に しま した 。
こ れ は実際の メ

ール で すが 、それぞれの メ ール の 中に は こ の よ う

な形 で
「駒場 ア ラ

ー
トへ の 登録を お願い します 」

な ど とい う希望が あ りました 。こ うい っ た ち ょ っ

と心 優 しい メ
ール もた まに は返 っ て きた の で な ぐ

さめ られました 。

　 こ の 方法 で 、未登録者を 2，900人 ぐら い ま で 減

らす こ とが で きました。ただ、こ の送信で は、間

違 っ た メ ール ア ドレ ス に か な りメール を送 っ て し

ま っ た の で
、 お そ ら くもう 1 回行 うと迷惑メ ール

の 送 信者と して キ ャ リ ア は ス ト ッ プして しま う吐

能性が 高 く、 こ の 方法 は もう使えない だ ろ うとい

う結論にな りま した。

　 さて 、 次に春休み で地元 に 帰 っ て い る学生が い

る の で はない か とい うこ とで 、被 災地域 を地元 に

持つ 学生の 安否確認を次 に行 うこ とに しま した 。

被災地域 5 県に実家が ある学生 の リス ト化 を教務

課 と
一
緒に行 い

、 そ の 中で安否確認が取れ て い る

学生 と未確認 の 学生 を洗い 出 しました。安否未確

認 の 学生が 59名 い た の で すが 、 力技で 、 事務方

が 電話 をか け て 1個 1個 つ ぶ す こ とを して い っ

て 、全員の 無事が確認で き ま した．

　 こ の 間、時間が かな りかか りました。そ の 後 の

対処法 につ い て で すが、駒場ア ラー トに は、ク ラ

ス ご と に メ
ール を送 る機能が あ ります。駒場 の 学

生 は先生 との つ なが りは悪 い の で すが、い わ ゆる

試験対策な どで 、 ク ラス の 横の つ なが りは結構強

く、その クラス の 中の メーリン グリス トを使 お う

と考 え ま した
。

　 先ほ ど の よ うな登録者数 で あ りますか ら、大体

ク ラ ス に は最低 1人か 2人は駒場ア ラー トに登録

して い ます。そ の ような学生 に対 して こ うい うメ

ー
ル を送 りま した 。 「安否確認 を数 回行 っ て きた
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が 、応答が 得 られ て い な い 人が 残 っ て い る 」、そ

し て ク ラ ス メ
ー

トの 中で 未確認 の 人 の 名前 を書 い

て 厂こ の 人は 無事か どうか を確認 して ほ しい 」 と

い っ た メール を ク ラ ス に 向け て 送 りま した 。そ う

す る と中には 、こ うい っ た形で
「文化 二 類 1年の

何 々 で す。ク ラス メ ー トは こ れ だ け無 事で す 」 と

い うこ とを教 えて くれ た の で、 こ の よ うな形 で
一

気 に安否確認者 を増 やせ る こ と もあ りま した。

　 こ れ で 、 残 り1，400 名 ぐら い まで 何 とか減 らす

こ とが で き ました 。 た だ、 こ の 辺 に な っ て くる と

こ ち ら も疲れ て き て 、もうこ れ 以上 は無理 だ と思

い なが らあ き らめか け て い ま した 。 しか し、ち ょ

うど 3 月末の 試験が 終わ っ た こ の 時期 は 、学生 が

自分 の 成績 を UTask −Web で 確i認 した り、あ る い

は 2年生 は進級確認 した りす る時期で あ る こ とに

教務課の 方が 気付か れ ました 。 彼 らは 、自分の 成

績 は大事だか ら 、 それ を見 て い る の で はな い か と

い うこ とに教務課の 人が 気付 い たわ けで す 。

　 こ の ロ グイ ン 情報を参照すれ ば
、 安否確認 を で

き る の で は な い か と考 え、UTask −Web の ロ グイ

ン 情報 の 照合 を行 い ました。 こ れ は 自分 の 成績、

進級、い わ ゆ る進振 に 関わ る こ とで すか ら、 彼 ら

に と っ て は 非常に 重要なポイン トで す。 しか も学

生 が UTask −Web に ロ グイ ン す るに は、必ずユ
ー

ザーID、パ ス ワ
ー ド、暗証番号 の 3 っ を入 力 し

な い と い け ませ ん 。 従 っ て 、こ れ を他人任せ で や

る人は まず い ない だろ うとい うこ とで、 こ の ロ グ

イ ン 情報 を確認 し ま した 。 なか なか衝撃的 な結果

で あ りま し て 、
一

気 に そ の 数字は減 っ て 、何 と残

りが 179名 に な りま した 。
こ れ に は なか な か複雑

な心境で あ りまして 、 こ っ ちが
．．・

生 懸命 に 安否確

認 をして い て も、知 らん ぷ りを して い て 自分 の 成

績 は しっ か り確認 して い る と い うこ とが 分か りま

した 。 ただ 、 こ こ ま で 減 らせれ ば後 は力技で 安否

確認で きるだ ろ うとい うこ とで、あ とは 事務方が

電話確認 な どを に よ り、 3 月末 の 時点で 安否未確

認者を 7 人 まで 減 らせ ました。

嘩i：…il：…羸 灘 1鬻』纛薫1藩lil：1
　安否来確認髫

v 教職 員

♂ 前期課程

v後期課程

v 大学院

o人 （常勤職員　 363人中）

0人 （6570人中）

o人 （428 入中）

1人 くll5ア人中）

震災以前よ り消息不明

　 図 11

　図 ll の よ うに 、 5 月 の 教授会 が行 わ れ た 段階

で は 未確認者の 数は ゼ ロ に な りました e 最後 に大

学 院が 1人残 っ た の で すが 、こ の 学生 は震災前か

ら消息願 い が 出て い る状態 で した の で 、全員の 確

認 が で きた と思 っ て お ります。

　今年度か らの 対応 を最後 に述 べ ます 。 安否確認

を しなが ら新年 度、つ ま り今年度 の 授業を通常通

り行 うか
、 ま た 地震対応 を どうす るか とい う対応

策 を考え て い ま した 。 まずは シ ス テ ム を も っ と使

い やす くしま した。駒場ア ラ
ー トは 駒場独 自の シ

ス テ ム なの で 、本郷に進学す る学生 に関 して は、

私た ちは 責任が 負え ませ ん。そ うい っ た学生の 進

学処理 の 追加、また FAQ や問 い 合わ せ フ ォ
ー

マ

ッ トを加 える とか 、 ス マ
ー

トフ ォ ン で も使える よ

うに し ま した。あ とは 駒場 で の 安 否確認は 駒場ア

ラ
ー

トで 行 うこ とを決 め、登録の 義務化を行 い ま

した 。

　図 12 は 新 し い イ ン タ
ー

フ ェ
ー

ス の 画 面で す 。

実際 に 新 入 生 に 対 し て は 図 13の パ ン フ レ ッ トを

配 っ て 、登録 は 義務化 を説明 し、 「全 て の 学生 は

駒場ア ラ
ー

トに登録 して くだ さ い
。 も し登録 して

い ない と不利益 を被 る こ とが あ るか もしれ ませ

ん 」 と い う説 明をガ イ ダン ス で 言い ました 。 今の

と こ ろ は 9 割弱、87 ％の学生が 登録 して い ます 。

後 は
、 地震が発生 した場合 に教室で どの ように対

応 する か とい うこ と と、それ に 対 し て の 安否確認

も駒場 ア ラー トで 行 う こ とを学生 には明 示 しま し

た。
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特別論説
一
東 日本大 震 災 に お け る東京大 学教養学部で の 安 否確認

平成23年 度 よ りの 対応

！本 郷に 進学す る 学生 （駒場以外）の カヲ ゴ

リーの 遍 加

JFAQ お よび 問 い 舎 わせ フ オ
ーマ ツ トの 違加

♂ス マ
ー

トフ ォ ン 囈用 イン タ
ー

フ ェ
〜ス の遷加

！駒場在 学生 の 駒場 アラ
・一

トへ の 登 録義務 駕
一

て 自動転送 す る よ うなこ とが で きれ ば、保護者に

対 して ももっ と安心感 を与 え られ る の で は な い か

とい うよ うな こ とを検討 して い る段階で す。

　あ と は 、本郷進学者 に つ い て は、今後は東人本

部の と こ ろ で 考え るべ き こ とです けれ ども、本郷

に進学 した学生 に つ い て どの ように行 うか とい う

と こ ろ は 、われ わ れ か ら本郷 の 方 に突 き付 けて い

る課 題 と い うこ とに な ります。

図 12

　今後 の 課題 と して は 、図 14の よ うに 結 局学生

に と っ て は わ ざ わ ざ登録す る必 要性が 十分で な い

こ とが挙 げ られ ます、入学時に 教務シ ス テ ム 上 に

安否確認 シ ス テ ム を最初か ら入れ て お けば、わ ざ

わ ざ登録義務 化 な ど を進 め る 必 要 は な い わ け で

す。 こ の 辺が 重要 なポイ ン ト に な ります ．

　 　　　　　　 　　 図 13

　あ とは 、保護者 とい うカ テ ゴ リ
ー

が あ りますが、

で は、保護者に 対 して 何か して い るか とい う と 、

今 の と こ ろは ほ とん ど機能が あ りませ ん。例 えば

学生 が安否確認 を して きた ら、その 保 護者 に 対し

騎 場 ア ラ
ー トの 今後 の 検 討課 題 ll

．・e教務 シ ス テ ム との 統含

　 ！ 体講情穫などκ耐では舮生に陶 するイ ニ〆センテ ゴヅ 1軍 十分

　 ノ入学時に強覇システム ω 瑜 k．晦 b鱒ゐい〔畆
lh ・Sm｝ 起で橇禽 で き rL 、れ讎 、登娃

　 ま　 ピま ど gedi｝ tdiい

・安 否確 認応 暼の 保 護 鬟 へ の 自勤転 送

　 9 漂瀦 も職場アラ
ーF に邊録で鰥 ・が．量 骨 られ る サ ーど ス は 一斉通報 の み

　 1 驕分の子猟 たも の 安葮確認 鮎巣 を 問晦 に 受 け 駁 れ 感 こ と が で Ptれ ば 、十 〇PS リ ット

　 にス あ い

・本郷 進 学 粛の 安 醤 確認 をどう 行な うか ？

　 ； 贓壌ア う
一

トが購蘆 とする学生は噛 羅在黷の掌宍のみ

　 ゾ 本郷に瀧 学した学ま謄安汚確羅 シ λ ラムが必妻 ［Etl立 しt［シ ス ラ ム et 毓 曾 ljる 7 ［

・駒場ア ラ
ー

トシ ス テ ム 管理 体 制 の 組織 化

　 t 安蔀 蹴 メ ーん をい つ 、誰力t．ど勣よ ⊃な 凝野脇 ：憲爵 し、どのよう ts体制 ぞ曝譚

　 す 輪 の か？

　 　 　 　 　 　 　 　 図 14

　あ と も う 1っ が 、 管理 体制 です。 これ まで は 、

とに か く実際 に使 うこ とを誰 も考え て い な か っ た

の で 、 管理 は 学 部長室で 行 っ て い た の で すが 、例

えば私が 地 震で つ ぶ れ た場合 に は誰が 安否確認 を

行 うか とい うよ うな体制 を考 え る必 要が あ りま

す 。今 回 に 関 して は 、何 とか 安否確認の 責任 を果

たせ たか なと考 え て い ます。

　今 回の 安否確認 に は 、多 くの 人が 関わ っ て 、電

話確認 な どで 非常 に粘 り強 い 対応 が 必要 で した 。

こ こ に謝辞 を述 べ て お きます 。 ど うも ご清聴 あ り

が とうござ い ま した
。 （拍手 ）
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