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1 ．は じめ に

　1999 年 以来，イ ン ターネ ッ ト接続携帯電 話 の 普 及 が爆

発的に 進ん でお り，2002年 8 月現在の 契約 数は 5，600 万

入 を突 破 し て い る （社 団法 人 電 気 通信 事 業者 協会資料他

に よ る）．イ ン ター
ネ ッ ト接続携帯電話 は，常 に持ち歩

くこ と が で き， 「い つ で も」　「ど こ で も亅 情 報 を入 手 で

きる こ と ， メー
ル 機 能 を用 い た 「ア ラ

ー
ム 通知」 が で き

る こ とか ら，当該 携帯電 話 を用 い て 河川 情報 を提 供 する

こ と は，憎報 共有 を は か る意味 か ら，ま た，防災活動に

お け る 初動 体制 の 確立 か らも大 きな意義 が あ る と考え ら

れ る． （財）河川 情報セ ン ター
で は ，2000 年 よ リイ ン タ

ー
ネ ッ ト接続携帯電話 に よる河川情報 提 供 シ ス テ ム の 開

発 を行 っ て お り，平成 13年 6 月 1 日，国土交通 省河 川 局

よ り川の 防災情報と して 運用が開 始され た．さ らに，一

年 後 の 平成 14年 6 月 以降 ， 新 規 コ ン テ ン ツ と し て 気象庁

注 意報 ・警報，地震情報，ダム 放流通 知，テ レメータ積

雪，気 象 情報 等 を追 加 し，提 供 情報 とア ラ
ーム 機能の 拡

充 を はか っ て い る．

　ま た，昨年の 運 用 開 始か らの ア クセ ス ロ グ を収集 ・解
析 を行 い ，利 用状 況 につ い て 検射 した．
　 こ こ で は，そ れ らの コ ン テ ン ツ 紹介，お よび ア ク セ ス

状況，利用状況につ い て調査 ・研 究した の で 報告す る，

2 ．提供情報，画面構成
｛1）提供情報

　提 供 コ ン テ ン ツ は 利 用 者 の 情報ニ
ーズ，状 況認 職 レベ

ル に 応 じて，一
般国民 向け と国 土交 通 省 河 川 管理 者 向 け

の 2 種類 が あ る （一般 向 け http：〃 i．river ．　go．　jp／）。

表 1 に提 供情報の
一

覧を示す．平成 14年 6 月 以降，提 供

項 目の 拡 充 をは か り，河川 管理者 向 け には ， 気 象庁 注 意

報・警報 ， 地 震情報 （国土交通省，気象庁），気象情報

（実 況 天 気 図，予 想天 気図，ひ ま わ り， 台風情報〉の 追

加を行い ，管理 者 向 け ，

一
般 国 民向けの 両方に お い て ，

ダム 放 流 通 知，テ レ メ
ー

タ 積雪 の 追 加 を行 っ た．注意

報
・
警報，地震情報 にっ い て は，ア ラ

ー
ム 通 知機能 を 付

加 し て お り， 従来の ア ラ
ーム 機能 の テ レメータ雨量 ・水

位 と 同様 に，利用者各個人 が ニ
ーズ に 応 じ て 対象観 測

所 。エ リア
， 対象項目と レ ベ ル を設 定する こ とが で きる．

ア ラ
ーム 確認 後，配 信 を停 止す る機 能 も設け た．

（2）画面構成

　図 1に 代 表 的な コ ン テ ン ツ の 画 面 例 を示 す，画面構成
は，全 体 メ ＝ ＝L −一か ら各 項 目へ

， 項 目の
一

覧表 示画 面 か

ら詳 細情報 ヘ リ ン クするサイ ト構造 と した．こ れ に よ り，
全 国 的 に 統一

の とれ た 画 面表 示 ， 操作性を実現 した．ま

た，頻繁に ア クセ ス す る 画 面 に つ い て は，画 面登 録 機能

を利用 す る こ とに よっ て，即 座 に見 た い 画面に ジ ャ ン プ

す る こ と も可 能で あ り，利 用 者 個 々 の ニ ーズ に 併 せ た検

索機構 を 構 築 す る こ と も可能で ある，個 々 の 画 面表示 で

は ， 情報の 重要度 （危 険 ・
緊急 ）に 応 じた 色表現，値 の

増減 を示 す矢印 （→ ↑↓），ア ニ メーシ a ン GIF 画像を
用 い た 点 滅 表 現な ど を 利用 す る こ とで ，誰もが

一
目で わ

か りやすい 表 示 を 実現 した．

　以 上 の よ うに，簡 単な操作で
， 雛 もが一

目で 共通 の 認

識 が持 て る，判断 で き る ， 全 国共通 の 統
一
性 の サ イ ト構

造 と操作性，表 示方 法 を実現 した ．
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表 1　 インターネッ ト接続携帯電話に よる河川情報提供シス テ ム の提供情報項目

悄報項目 内　容
更新
時間

管理者向け

一
般国民

　 向 け
備　考

現 時刻 　雨域 o 0
　 時 間 　履 歴

2 　 1 時
10分 0 0

レーダ

南 量 累加　雨量 O o

全国

（現 時 刻，時間履歴の み）

地方プロ，ケ，県単位爾量強度　予測

〔1　 2　 3　 　 先 ｝
30分 o 一

現時刻　時闔雨量

　 　 加

　 o
ア ラ

ー
厶

o
テレ’→

雨　盆
重2時間　履歴

、時闘　履歴
o o

現時刻　水位
10分
　障
1時間

　 o
ア ラ

ー厶
O

テレメ
ー，

水　位
12時間　履歴

1　 間　 　歴
o o

現時剣 o o
ダム 詰量 12 時間　履歴

1　　　　 歴
0 o

ダ厶諸 量 は
一

部 項 目の

履歴データの み 毎 9 時の

3 日間履歴

現時刻 o o
テレメ

ータ
12時間 履歴

1時間
o O

以 下 は平 成 14年 6月以降の 追加 コ ン テン ツ

注意報 ・謇報 発 令文 随時
　 o
型

一

震度な ど　 地霞情報

国交省1気象庁 履歴 ・10件
嚇

　 o
製

一

気象情報
天気図 ｛実況 ・予

　　　想）
｛＊） o 一 （＊） 気象庁 の 配 信時 間に

’

　　　ほ ぼ　 　る

　 ダム

放流通知

　 通知文

（通 知 ・　 　 ）
随 時 o 0

テレメ
ー
，積雪 12畤 間　履歴 1時閣 0 o

観測所ノ延岡 圏気蝕庁地震情

報
（気象庁発表｝

■註意報警報

（気像庁）

東京麺
08／13　 　 更 新

 

20：00現在

08／31　 　 衷塹

02：40の 更新情報

　 　 単 位 ； m

06〆14   ：53頃
茨城県南部

震度 1 旧．5対象注意報碧報
全項目
赤 ：警報 緑：注意

報
ノ141M2 頃

茨城県南部
震度 4 肪．2

● 五 ヶ謹酬 1水系

↓巳 　 　　 7．69一
ε三 諭　 2．92
‘　 　 　 2，50

●％ 区西部
・大雨馨報
・洪水警報
・雷注意報

06！1405 ：

‘三2童 2、60
．11
．61

●   区東部

台湾付近

震匿 1 臓

06／1321 ：

能登半島沖
→ 盟里

●　　口
・洪水警報

觧 細 情報画 面 ヘ リ ン ク

〈 レーダ〉　　 〈テレS一タrk位 〉　　 〈気象庁地震〉　　〈注意報警報〉

（点滅表 示〉　 （矢 印 に よ る値 の 増減，危 険 度 ・緊 急度に よ る色衷 示 ）

　　　　　　　　　　　　　　　　図 1　 代表的な画面表示の

〈実況天気図〉

の 情報 ヘ

リン ク
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3 ．ア クセス ロ グ解析

　平 成 13年 6 月 1 日か ら平 成 14年 8 月 まで の 15 ヶ月 間

の ア クセ ス 状況 を ペ ージ ビ ＝
一一ノ 日 を単位 に解析 した

結 果 を図 2 に 示す．

　ア クセ ス の ピークは，一般国民 向け で は平成 13年 9 月

ll 日 の 台風 15 号 の 通過時，河 川管理 者 向 けで は 平成 14
年 7月 10 日 の 台風 6 号通過 時 で あ る．そ の 他，台風 通 過

時だ けで な く ， 平 常時の 降雨 にお い て もア クセ ス 数 が敏

感 に 変動 し て い る こ とが わ か っ た ．ピーク の ア ク セ ス 数

は ，

一般 国 民 向 け にお い て は 110 万 ペ ージ ビ ＝
一

／ 日

を超 え て い る．こ れ は，一
般ユ ーザ に も広 く活 用 され て

い る こ とを 示 して お り，利 用者 に 高く評価 され て い る と

考え られ る．

　次に，平成 14年 7 月 の 台風 6 号，7 号接近時 （7 月 9

日〜7月 17 日》の ア クセ ス 数 の 1 時間 ご との 推移 を
一

般

国民 向け に つ い て 図 3 に，河川管理 者向 け に っ い て 図 4

に示す．

（1） 台風 6 号

　台 風 6 号は 7月 9 日か ら 10 日に か けて 日本の 南海上 を

北 上 し，ll 貝 午 前 D 時 半 過 ぎに 千葉 県 富 津市付 近 に 上

陸，そ の 後 太平 洋沿 岸に 沿 っ て 東北か ら北海道 に進み，
21 時前 に 釧 路 市付 近 に 再 上 陸後．12 日 0 時に 温 帯低 気

圧 に変わ っ た ．

　
一

般 国 民 向 けの ア クセ ス ロ グ数 は ，
9 日 時 点 で は平 常

時と あま り変わ らず ，
ro 日か ら急激に増 え てお り，関東

地方 に 接近中の 21 時か ら 23 時 の 間 に ピークに 達 して い

る．翌 11 日の 朝に もピークが あるが，そ の 後は急激 に

ア ク セ ス 数 が減少 して い るの がわ か る，
　
一

方，河川 管理 者向けの 場合，接近中の 9 口に も多数

の ア クセ ス が あ り ， 深 夜 まで 増加 し続 け て い る．翌 10

日に は さらに ア クセ ス は増加 し，関東地方に接近 中の 21
時か ら 23 時の 間 に ピー

ク に 達 して い る．11 日の 朝に も
ピー

ク があ るが，そ の 後の ア クセ ス 数は減少 して い る．
　次 に，7 月 13 日，14 同 に つ い て，一

般国民 向けで は

ア クセ ス 数は 平 常時 レベ ル で あ る が，河川 管理 者 向け に

っ い て は，終 日
一定 の ア ク セ ス が あ り，夜に なる につ れ

ア クセ ス が 増加 し，22時，23時に ピーク がみ られ る．

（2） 台風 7 号

　台風 7 号につ い て ， 14 日か ら 15 同に かけ て 沖縄 か ら

九 州 南部 に接 近 し，四国沖を通過，16 日午前 4 時半ご ろ

に和歌山県 ・潮岬沖を通過，午前 9時過 ぎに伊豆半 島 南

部 に上 陸，午 前 U 時 前 に房総半島南部に 再上 陸，そ の

後太平洋に抜け，日本列 島を離れ てい っ た．

　
一

般国民向けに つ い て は，南九 州接近の 15 日に は ア

クセ ス 数 は 次第 に増加 して い る もの の
， 顕 著 な ピー

ク は

見られない ．翌 16 日の 伊豆半島と房総半島の 上陸の再

に顕 著 な ピークが見 られ，そ の 後急速 に 減少 して い る ，

　河川瞥理者向けに つ い て は ， 15 日にも一
定 レベ ル の ア

ク セ ス が あ り，22 時 ，23 時 に 顕 著 な ピーク が 見 られ

る，翌 16 日に は朝 6 時か ら8 時に か けて 第 2 の ピ
ー

クが

あ る が
， 伊豆 半島 ， 房総 半 島 上陸 時 とは一

致 して お ら

ず，急激に 減少 して い る．

　河川 管理者 向 けに つ い て は ，
15 日に も一定 レベ ル の ア

ク セ ス が あ り，22 時，23 時 に 顕著な ピー
ク が 見 られ

る．翌 16 日には朝 6 時 か ら 8 時 に かけ て 第 2 の ピークが

あ る が，伊 豆 半島，房 総半 島上 陸時 と は
一

致 し て お ら

ず ， 急激に 減少 して い る，
　 こ れ らを ま とめ る と，一

般国民 向け に つ い て は，台風

接近な どの 気象状況 に 対応す る よ うな形 で，リアル タイ

ム に ア クセ ス 数 が変動 し て い る傾 向が 見 られ る．

・・セ・ 数・ペ
ージ ビ・

一・日・

厂
圏

300．000

250．ooe

20CLooo

150，000

100．COD

5qoOO

H14　 風 6号．7号

　　　　　　　　1

6！1　　　7！t　　　8／1　　　9！1　　　tO！1　　　1i／1　　t2！1　　　1〆1　　　2／1　　　3／1　　　4！1　　　5！1　　　6！1　　　711　　　8〆1　　　9！1
平 翩 3年 　 　 　 　 　 　 　 　 　 平戍14年 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 側
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　一方，河川管理 者向 けに つ い て は，気 象状況に 対応す

る傾 向 は ある が，一
般国民 向け ほ ど顕 著な 変 動 は 見 られ

な い．特 徴 と して ，22 時 か ら 24 時 の 就寝前，7 時か ら 9

時 の 起床 か ら通 勤時間帯 にア クセ ス が増加す る傾向が あ

り，多くの ユ ーザが事務所以 外で ア ク セ ス して い る と考

え られ る．また，土曜 日
・

日曜 日 （7 月 13 口，14 日） に

も自宅など事務所 以外 で ア クセ ス して い る と考えられ る．
ま た，7 月 16 日 の 上陸時に ア ク セ ス 数が 減少 傾 向 を示 し

て い る が ，こ れ は，事務所に おい て は携帯電話 よ りもパ

ソ コ ン な どの 固定端 末で情報を収 集 して い る と考え られ

る．

　これ らか ら ，　rい つ で も亅　「どこ で も亅　「リア ル タイ

ム 」 に 情報を入 手 で き る，　 「防災活 動 に お け る初動体制

の 確立」 の 目的を達成で きた と考 え られ る．

〔ペ ー
ジ 冒 ユ

ーノ時 岡 ，

45 ．OOO40

．00035

，00030

，00025

．ODO20

．OOO15

，00010

，0005

，0000

台 風 6 号 舍風 7号

7！9 懐 ，　7ハ 0 ‘制 　7！11 傭 〕　 7！121 倉 ， 7 ／13 ユ土 ，　7！14 旧 ｝　 7ハ 5 ‘m 　τ！16 。賣 ）　 7／17 儲 ，

図 3 平成 14　
k

　 6　 7 近 の ア クセ ス 　ー 　民向け）
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「

4 ．おわりに

　 （財｝河川情報セ ン ター
で は，イ ン タ

ー
ネ ッ ト接続携

帯電話 の み な らず，通常の イ ン タ
ー

ネ ッ トに よ る 「川 の

防災 情報亅　（平成 13　rp　6 月 供用 ） ． 契約 者を 対象 と した ，

パ ソ コ ン を用 い た 「河川 流 域総合 情報 シ ス テ ム 」 も平成

且4 年 7月 に 運 用 を開 始 して お り，オ フ ィ ス 環境
・モ パ イ

ル 環境の 両方か ら， 「い つ で もj　fどこ で も亅 防災，河

川情報を手 に入 れ る こ とが で き る よ う整備 して きた．

　今 回 の 報告 は ， 利用者の 高い 評価 と信頼を受 けた結果

で あ る と考え て お り，今後 と も当セ ン タ
ー

の 総力 をあげ

て よ り 良い シ ス テ ム 作 りに取 り組 ん で い くこ と と して い

る，
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