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ス イ ッ チ OTC 製剤 を含 ん だラ ニ チ ジン薬剤情報用紙 に

　　　　　　　　対 する外 来患 者の 意識調 査
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Swit・h　OTC 　p・・p・ rati・ n ・ ・f　H・
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while 　the　patient　does　not 　know　that　they 　are 　from　the　same 　drug　class．

　We 　conducted 　a　te且ephone −interview　survey 　of　paticnts　awareness 　of 　drug　in　f（｝rmation 　leanets
on 　switch 　OTC 　preparations　of 　H ：

−receptor 　an 匸agonists 　including　precautions　for　use 　and 　adverse

drug　reactions 　in　203　patienIs　who 　were 　taking　ranitidine ．
Of
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but　did　not 　know　that　they 　were 　t
’
rom 　the　sanie 　class 　of　drug　as　ranitidine．

Twenty−th・ee 〔11・3％）・f　th・ 203　P・tien匸・ ・ls・ rccei ・・d　m ・dicati・・ f・・ m ・th・・ h。・pit・1（・），・1−
though 　type　of　drugs　were 　not 　known，
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緒 言

消化性潰瘍治療剤 と して H授 容体拮抗剤は広

く用 い られて い る．近年 ，H ，授 容体拮抗剤に対す
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本報は 日本薬学会 ll9年会に て 発 表．

る副作 用と し て 血液障害
1一川

．精神神経障害
11　 161，

が 報告 されて い る．血液障害の 頻度と し て は ，

O．1− O．2％ と推測 され て い る m ．死 亡例 も報告

されて お り
1．TSI

，重 篤 な副作用 と して 注意が 必要

と考え られ る．

　1997年 9月か ら は ス イ ッ チ OTC と し て 恥 受

容体拮抗剤の販売 も され て お り，患者が病院で処

方 され る Hf，受容体拮抗剤と併用 され る可能性 が

懸 念 される ．
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　当院で は H2 受容体拮抗剤の ラ ニ チ ジ ン に お い

て ス イ ッ チ OTC 製剤に 対する 注意 事項お よび副

作用 も含め て 薬剤情報用紙を作成 し ，患者に お け

る意識調査 を実施 した ．

方 法

1 ．薬剤情報用紙

　 1＞医薬品名．商品名 ，2）剤形 ，色 ，識別 コ ー

ド，3）薬効， 4）ス イ ッ チ OTC の 薬品名，5 ）副

作 用 ，6）注意事項 よ り作成 した （Fig．1）．

2 ．対象者

　1998年 5 月の 時点で 外来にお い て ラ ニ チ ジ ン服

用 者726名中視力が低 トし て い る 患者 ，難聴 の 患

者，脳血管障害の 疾患を もつ 患者 ，高齢の ため電

話で の イ ン タ ビ ュ
ー

が困難と考 えられた患 者を除

い た203名と し た ．ラ ニ チ ジ ン 服 用患者の 背景は

Tab且e　1 に示 した．

3 ．調査期間

　1998年 6 月か ら 7 月まで 2 カ月間に お い て 実施

し た．

4 ．調査方法

　調査に 1
’
解を得 られ た患者宅 に 電話 を して イ ン

タ ビ ュ
ーに 答え て もら うテ レ フ ォ ン イ ン タ ビ ュ

ー

形式 で 行 っ た．

5．イ ン タビ ュ
ー

項目

　質問 事項と問診項 目を Table　2 に示 した．

結 果

1 ．ラ ニ チ ジ ン服用患 者

　糖尿病 ，高血圧 ，狭心症 ，高脂血症 の 基礎疾患

にf半う慢性胃炎の 患 者，および基礎疾患を伴わ な

い 消化性潰瘍の 患 者で あ っ た．

2 ．薬剤情報用紙 の必要性

　対象者203名中薬剤情報用紙 が必要で あると回

答 し た患者は 142名（70％），必要 な い と回答 した

患者は 22名（10，8％），薬剤情報用紙を読ん で い な

い と回答 した患 者は 39名（19．2％）で あ っ た．

　薬剤情報用紙が必要な い と回答 し た 理 由は ，医

師 を信用 し て い るか ら　2 名（9．1％），病院の 薬だ

か ら説明する必要な い 2 名（9．1％），興味がない

2 名（9．1％），10年間続 けて 服用 し て い るの で 2

名（9．1％），漢字がわか らな い か ら　2名（9．1％ ），

薬が 出されて い れ ば良い か ら　1 名（4．5％），読 も

うと思 わな い か ら　1 名（4．5％），何の 薬剤を何錠

服用すれば よい の かが わ かれ ば い い か ら　1 名

（4．5％）が あ げ られ て い た ， 9 名（40．9％）は理

由不 明であ っ た．

　薬剤情報用紙を読ん で い な い と 回答 し た患者の

理 由は薬剤情報 用紙が 入 っ て い た こ とを知 らな

か っ た 4 名（10．3％），字 が 読 め な い 2 名（5．1

％ ），読む の が め ん ど う くさ い 2 名（5．1％ ）T 医

師 を信用 して い るか ら 2名（5．1％），服川時間が

わ か ればい い か ら　1 名（2．6％），服薬指導を受 け

て い る か ら　1名（2．6 ％）が あげられて い た． 8

名（20．5％）は理由不明で あ っ た，し か し，薬剤

情報用紙を読ん で い な い と回答 し た患者の 中に は

必要時には読み た い の で 薬剤情報用紙はあ っ た ほ

う が 良 い と 回答 し て い た患 者が 19名（48．7％） い

た．

3 ．薬剤情報用紙の読み やす さ

　対象者203名中，まだ薬剤情報用紙 を読んで い

な い 患者 ，家族の 者 に薬剤情報用紙 を読ん で も

ら っ て い る患者 を除 い た 回答 者 1413名 中 112名

（78．3％）が読み やす い と回答 し た．読み に くい

と回答 した患 者は 31名 （2L7 ％）で あ っ た ．読み

に くい 理由 と して字が小 さ い 9 名 （29．0％ ）が あ

げられ て い た ．22名 （71．0％）は理 由不明で あ っ

た ．

4 ．薬剤情報用紙の 理 解度

　薬剤情報用紙を読んだが 内容 をよく覚 えて い な

い 患者を除 い た回答者 136名中135名 （99，3％）は

分か りやすか っ た と回答 し て い た．分か りに くい

と回 答した患者は 1 名で あ っ た ．

5 ．OTC の購入 の 有無

　対象者203名 中16名 （7．9％ ）が OTC を購 入 し

た こ とが ある と同答 し て い た．購入 した薬剤の 内

訳は風邪薬 11名，胃薬 3名，ビ タ ミ ン剤 1 名，頭

痛薬 1名であ っ た ．
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《何の 薬 ？＞＞ こ の薬はザ ン タ ッ ク 〔日本グラク ソ株式会社）です
白い錠削で識別 コ ードは

販　売　 芻
識　別

コ
ー1・尸

　表

値 径）

裏　　 1 側 面

〔厚 鄭

ザ・タ汐 錨 1GX1  1

　尸．1’　　丶
：鏑丿
71mm

　−、
⇔  

32mrn

ザ ンタ 汐 錠　 　 GX ｝02

一

〆一、
〔夥
86mrr1　 ．

广一1
（一）  

42mr

　　＜＜何に 効くの ？）〉　　 胃酸の分泌を抑える薬です。

　　【注意事項】　　 同じ作用の薬が薬店で も売られて い ます。

　　　　　　　　　ザンタッ クをの ん で い る患者 さんは下に書い てある薬はの まない で
　　　　　　　　　 下さい 。

　　　　　　 ＊三共Z 胃腸薬　　　　　 ＊ フ ロ ン テ ィ ア　　＊ バ ン シ ロ ン H2 ベ ス ト

　　　　　　 ＊エ ス ブ ロ ッ ク∠　　　　 ＊ ス コ ・一プ

　　　　　　 ＊ がス ター 10 　　　　 ＊ザ ッ ッブロ ッ ク
　　　　　　 ＊ セ ン ロ ッ クエ ース 　　　＊エ フ ィール

　　　　　　　　　もし病院にかかっ た時上記の薬をのんで い た ら主治医もしくは薬剤
　　　　　　　　　師にの んで い る こ とを伝 えて下 さい 。
　　【副作用につ い て 】

　　　次の症状に気が つ い たらのむの をやめ て すぐに主治医か．もしくは薬剤師に 相談
　　　 して 下さい 。

　　　　　　　　　　★風邪の ような症状
　　　　　　　　　　 ★さむけ
　　　　　　　　　　 ★喉の痛み

　　　　　　　　　　★全身がだるい

　　　　　　　　　　★皮膚や目が黄色に なる （黄疸症状）
　　　　　　　　　　★気分不良

　　　　　　　　　　★息苦しい

　　　　　　　　　　★じんま疹

　　　　　　　　　　★皮膚のかゆみ

　　　　　　　　　　★口内炎 〔口の 中に で きものがで きる ）
もっ と詳 し く知りた い 時は薬剤師にお訪ね下 さい 。

　　〔連絡先〕

　　　　　沖縄市照屋 3丁 目 2 〔［番 1号　中部徳洲会病院 　薬局　TELO98 −937−1110

主治医に 伝えること

　　　　　 ●アレル ギー体質で薬で発疹が出た経験

　　　　　 ●妊娠中 〔予定）、授乳中

　　　　　●他の 病気の治療中

　　　　　●他の診療科に かかっ て い る （抜歯、検査な ど）
　　　　　●他に薬を使っ て い る （薬店の くすりも）
【使い方の注意】

　　　　　◆のみ忘れた場合はのみ忘れに気が つ い た時にのむ こと ！ただし、次に のむ
　　　　　　時間が近い ときは 1回分抜かして．次か らのんで下さい 。　（2回分を一度
　　　　　　にのまない こと 1）

　　　　　◆高齢者は特に主治医の指示に従 っ て下さい。

贏

A

FigJ ，ラ ニ チ ジ ン の 薬剤情報用 紙

6．ス イ ッ チ OTC の 販売に つ い ての 認識の 有無

　対象者203名中164名 （80．8％）が 知 らな い と回

答 して い た，ス イ ッ チ OTC の販売 に つ い て 知 っ

て い る と回答 し た患者 は39名 （19．2％）で あ っ

た．

　ス イ ッ チ OTC を知 っ た経路 と し て は コ マ ー
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Table　 l．ラ ニ チ ジ ン 服用患者の 背景

59歳未満

人 （％）

60・69 歳

人 （％ ）

70 歳以上

人 （％）

患者数

男性

女性

65　（32．0）

43　（66．2）

22　〔33．8）

68　（33．5）

51　（75．0＞

董7　（25，0）

70　（34，5）

32　（45．7）

38　（54．3）

1 日投 与量 の患者数

　75mg

　 150mg

　300mg

12　（18．4）

17　（26．2）

36　（55．4）

10　（14．7）

21　（30．9）

37　（54、4）

7 （10．0＞

33　（47」〕

30　（42．9）

月干・腎β章害患者数 15　（23，1） 9 （13．2） 8 （11．4）

投与期間の 患者数

　 レ2 ケ月

　 3−4 ケ 月

　 5・6 ヶ 月

7 （10、8）

i5　（23，1）

43　（66．D

3 （4，4）

13 （19．1）

52　（76．5）

’7　〔10，0）

10　（14．3）

53　（75，7）

対象患者数　203 名

シ ャ ル また は薬剤情報用紙で 知 っ た と回答 し て い

た．

　 ス イ ッ チ OTC を知 らな い と回答 し た患 者の 理

由 は販売薬 は 購 入 し な い か ら 12名（7．3％），コ

マ ーシ ャ ル は知 っ て い る が服用 し て い る ラニ チジン

と同類の 薬剤とは 知 ら な か っ た 6 名（3，7％），薬

剤情報用紙を読んで も覚えて い ない 2 名（1．2％〉，

薬剤情報用紙 を詳 し く読ん で い な い の で 知 らな

か っ た 2 名く1．2％ ），薬剤情報用紙を他の 人 に読

ん で も ら っ て い る の で 知らな か っ た 1 名（0．6％ ）

で あっ た．141名（86％）は 理 由不明で あ っ た．

7 ．ス イ ッ チ OTC の 併用の有無

　 ス イ ッ チ OTC を購人 し た こ とが あ る患 者は い

な か っ た ．

8 ．他施設 か ら類似薬剤の 併用の 有無

　他施設か ら処方 され て い る薬剤が ある患者は

203名中23名（IL3 ％） い た．診療科は歯科 4 名，

循環器科 4 名，皮膚科 3 名，眼科 2 名，婦人科 1

名，脳外科 1 名，不明 8名，で あ っ た．他施 1没か

ら処方 され て い る薬剤名を知 っ て い る患 者は い な

か っ た．

　また T 他施設か ら処ノ∫されて い る薬剤があ る こ

とを医師 また は薬剤師に報告 して い た患者は 23名

中 9名（39．1％）で あ っ た．報告 し て い な い 患 者

は 14名（60．9％〉 い た が ，報告 し て い な い 理 由 は

大丈 夫だ と思 っ た か ら と回答 し て い た．

9 ．コ ンプラ イ ア ン ス の状態

　203名中169名（83．3％）は コ ン プ ラ イ ア ン ス は

良好で あ っ た．34名 （16．7％ ）は コ ン プ ラ イア ン

ス が不 良で あ っ た．理由は体の 調子が良い と きは

服用 し な い 5 名，服 み忘 れ て い た 3 名，お酒 と
．・

緒に な る た め 2 名，薬 が きれ て し ま っ た の で 1

名，が あ げら れて い た ．23名は 理 山不明で あ っ

た．

10．飲酒 の 有無

　203名中に 56名 （27．6％）が飲酒 をす る と回答

N 工工
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Table 　2．テ レ フ ォ ン イ ン タ ビ コt一の 内容項目

質問事項 問診項目

1）薬 剤情報用紙の 必要性 薬剤情報用紙はあっ たほ うが良い と思い ますか ？

2 ）薬剤情報用 紙の 読 みやす さ　　薬剤情報用紙は読みやすい ですか ？

3｝薬剤情報用紙の 理解度

4 ） OTC 製剤 の 購入の有無

5）ス イッ チ OTC の 販売に

　 つ い て の認 識の 有無

6）ス イッ チ OTC の 併用の有無

7）他施設からの 類似薬剤併 用

　 の 有無

8 ｝コ ンブライアンスの 状態

9 ）飲酒の 有無

薬剤情報提供用紙はわかりやすい ですか ？

OTC 製剤を購入 したこ とがありますか ？

ラニ チジ ンの ス イ ッ チ OTC に つ い て知 っ て
い ま した か ？

ス イ ッ チ OTC を購入 して 服用 した こ とは あ ります

か ？

服用した際にDr，または 薬削師に 伝え ましたか ？

他 施設か らもらっ て い るお薬は ありますか ？

何の お薬をもらっ てい ますか ？

お薬をも らっ て い るこ とをDr．または薬剤師に 佞え

ましたか ？

毎 日指示 された服用時間に お薬を服んで い ますか ？

お酒を飲み ますか ？

ラニ チジ ン と
一

緒に飲んだ こ とがありますか ？

廟

して い た．その うち10名 （17．9％）が 飲酒時に ラ

ニ チ ジ ン を服用 して い た，併用 の 理 由と し て は寝

る前に服用するためにお酒と併用 し て しま う，晩

酌と服用時間が
．一

緒に なる た め に併用 して し ま う

が あげられて い た．

考 察

　 ス イ ッ チ OTC ，副作用情報 を記載 し た薬剤情

報用紙は203名中142名 （70％ ）が 必要で あ る
， 読

みや す い 143名中112名 （78．3％），わ か りや す い

136名中135名 （99．3％） と大 半の患者か ら薬剤情

報用紙 に対 して理 解の ある回答が得 られて い た．

し か し，薬剤情報用紙 を読ん で い ない 理由に薬剤

情報用紙が 入 っ て い た こ とを知 らなか っ た ，字が

読めな い
T などの 理 由を考慮する と薬剤情報用紙

を患者に提供するだけ で は不十分で あ ると考え ら

れた ．また ，薬剤情報用紙 を読ん で い な い ，薬剤

情報用紙がない ほ うが良い と回答 し た理 山に医帥

また は病院 を信用 して い る，病院の 薬だか ら説明

の 必要が な い ．な どがあげられて い た こ とを考察

す ると病院や医師に対する依頼心 が強 く，患者自

身が 自分 の 疾患に対 して関心 が薄い ため ，薬に対

して 無 関心 な 患者 が存在 し て い る こ とが わか っ

た．その ため に薬剤に おける・自
’
害作用が発現 して

い て も患者が 薬剤が原因だ と は気がつ か ない で そ

の まま服用 して い る 1・∫能性が考え られた．

　薬剤情報用紙は ス イ ッ チ OTC 製剤に 対す る 注

意事項や 、副作用情報を記載して い たため ，コ ン

プ ラ イア ン ス の低
一
トが懸念 された が ，コ ン プ ラ イ

ア ン ス は 203名中169名（83．3％）が良好で あ っ た．

し か し ，ス イ ッ チ OTC 製剤 を203中164名（80，8

％）の 患者が知 らな い と回答して お り，琿 由と し

て 薬剤情報用紙 を詳 し く読ん で い な い ，薬剤情報

用紙 を読ん で も覚え て い な い ，などがあげられて

い た．また ，ス イ ッ チ OTC 製剤に お い て コ マ ー

シ ャ ル で は 名前 は知 っ て い て も ラ ニ チ ジ ン と同 じ

H2 受容体拮抗剤で ある こ とを知 らない 患者 も含

まれて い た．さらに ，OTC 製剤 を購人 し て い た

薬剤の 中に 胃薬が含まれて い た．こ の ような出来

事は 患 者が 知 らず に ス イ ッ チ OTC 製剤 を購 人

A
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し，ラニ チ ジ ン と併用する 叮能性は高い と考 えら

れた．

　他施設か ら処 方 され て い る薬剤に つ い て は 患者

が薬剤名を把握 し て い な か っ た．さらに ，他施設

か ら の 処 方薬剤を医師 ま た は薬剤師に報告 して い

な い 患 者が 23名中14名お り，ラ ニ チ ジ ン と同 じ

H 受 容体拮抗 剤が他施設 で処 方 されて い て も知

らずに併用 して し まう卩∫能性が考え られた．

　飲酒に お い て は203名中56名の患者が飲 酒する

と回答 してお り，56名中10名はお酒をラ ニ チ ジ ン

と
一一緒に服ん だ こ とが ある と回答 して い た．ア ル

コ
ー

ル と ラ ニ チ ジ ン の 併用は アル コ ール の 血中濃

度が Il昇す ると の 報告が あ り
tF）：1

，薬剤情報用 紙

に は ア ル コ ール との 併用 に お ける注意事項の 記載

が 必要で あ る と考え られた．

　本調査 か ら HL，受容体拮抗剤 の ス イ ッ チ OTC

製剤に おける薬剤情報は ，薬剤情報用紙だ けで な

く口頭によ る服薬指導が ともに必要で ある と 考え

られた．

　また ，薬剤情報用紙 に はす べ て の 医療用 H2 受

容体拮抗剤も明記する と ともに お酒 と ラ ニ チ ジ ン

の 併用におけ る注意事項 も記載する 必 要が あ る と

考えられ た ．

　さ ら に ，ス イ ッ チ OTC 製剤販売 メ
ーカ ーは コ

マ
ーシ ャ ル で 同類薬剤が病院および調剤薬局で も

取 り扱 っ て い る こ とを明確に 放送す る 必要が あ る

と考 えられた．
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