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日本企業の 外国人留学生 の 採用 に関す る考察

一 留学生 を積極的に 採用 したい 企 業の 特徴を中心 一

李　　敏 （信州 大学）

　本研究は 日本企業 の 新卒採用 の 面接担当者

に対す るア ン ケート調査 と
一

部上場企業 9社の

人事部長を対象とす る ヒ ア リン グ調査 の結果に

基 づ き、留学生 の 採用に積極的な姿勢を示す企

業の 特徴、求め る人材像にっ い て 分析を行 う内

容で ある。こ の 分析を通して、日本における留

学生 の採用に関する問題点を提示する こ とを目

的 とする。

1．　 問題関心

　 日本 は現在少子化対策の
一

つ として 、
「高度

人材の卵」 と見られ る留学生 の受入れにカを入

れ て い る 。
2008 年福田元首相 の もとで

、
2020

年を 目途 に 30 万人の 留学生受け入れ を 目指す

とい う 「留学生 30 万人計画」が策定され 、 そ こ

には留学生 の 卒業 ・終了後の 日本社会の受入れ

が 日本 の グロ
ーバ ル 化の 重要な手段である と強

調 した 。 その後、「グ ロ ーバ ル 人材育成推進会議」

（2010 年）、「産官学によるグロ
ーバ ル 人材育成

推進会議」 （2010 年）、「目本再興戦略」 （2015

年）などの
一連 の 会議と政策に より、グロ

ーバ

ル 人材 と して の留学生 の獲得、養成、活用の 必

要 性を訴 えた 。
こ の よ うな積極的な留学生受入

れ促進 の政策に より、日本 へ の留学者数が 2014

年に 184，155人 に達 した。か くして、日本は政

策的に は留学生 の受入れ に力を入れ て い る し、

実態として も日本に来る外国人留学生が着実に

増加 しつ つ ある。留学生受入れ政策が順調に進

ん で い るよ うに見えるが、その肝心 な政策 目的

一少子化対策 として 高度人材を 日本に引き留

め、日本で活躍 して もらうこ とは、必ず しも期

待 した とお りに達成されては い ない
。 日本学生

支援機構 （JASSO ） の 調査によると、2013 年、

日本で就職を希望す る私費外国人留学生 の割合

は全体の 65％ にの ぼっ て い るに もかかわ らず、

進路が 明 らか にな っ た 当年度 の 留学生 の 卒業 ・

修了者の うち、日本に就職した人はわずか 25％

に とどま っ て い る
1
。要するに、日本 の 留学を

希望する留学生 とい うイン プ ッ トが増え、教育

機関がそ の 養成に積極的に取 り組ん で い るもの

の 、ア ウ トプ ッ トとしての 労働市場が留学生の

採用にはなかなか気が進まない 。

　なぜ こ の よ うなミス マ ッ チが発生 したかは 、

日本の 労働市場の 特徴などに原因を求める こ と

が できるであろ う。 また 、 留学生の 採用 とそ の

後の雇用管理 に関 して、すで に多くの調査研究

が 行われ きた （労働政策研 究・研修機構　2008
、

2009、2013 ；富士総合研究所　2002、2003 ；富

士 通総研 2010 、2011；みずぼ庸報総研 2012）；

ディ ス コ 2013＞。こ うした先行研究は留学生採

用 にあた っ て 、企業が留学生に求めるもの 、存

在する難点などを明らかに したもの の、留学生

の 採用に積極的な姿勢を示す企業 とそ うでない

企業 と比 較の視点が欠如するとい う問題が指摘

で きる。

　本研究 で使われ る ア ン ケー ト調査は 2014 年

10月に、調査会社イ ン テ
ージの モ ニ タ

ー
か ら、

こ こ 5年間で総合職の採用面接を担当し た経験

の あ る者を抽出し、 ウ ェ ッ ブで実施 した もの で

ある。回答者は 2
，
470 人。ヒ ア リン グ調査 は、

2014年 8月〜9月 に
一

部上場企業 9社を対象と

するもの である。

1こ こ の 就職率は公費留学生も含むすべ て の 留学生で 計

算された もの。
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2．　 分析の結果

　以下 で は、人事担 当者に対 して 、「日本の 大学

に 留学 し た外国人」 を 「勤務先で雇い た い と思

える人が多い 」 と回答した企業を 「留学生 の 採

用に積極的な企業」とし、「勤務先で雇い たい と

思え る人が少な い 」 と回答 した企業を 「留学生

の採用に消極的な企業」 と分類する。

　業種か らみれ ば飲食店 ・宿泊業、金融 ・保険

業 、 医療 ・福祉 、 卸売 ・小売業 、 不動産業が海

外留学生 を積極的に採用する意向を示 して い る。

円安効果に加 え、「口本再興戦略」で提示 された

観光立 国や医療の 国際展開などの戦略 と合致し

た結果で ある。また大企業、外資系企業、海外

に事業所を持っ て い る企業、さらに 「事業の グ

ロ
ーバ ル 展開にカを入れ て い る企業」 がよ り留

学生の採用に積極的な姿勢を示 してい る。

　面接で何を聞くかによっ て 、そ の 企業が重視

す る もの を垣間見 るこ とができる 。 面接時に 、

学生時代に学習 （研究〉、サ
ー

クル ・体育会、ア

ル バ イ ト、旅行や 読書な ど の 趣味を聞 く時間を

「10」に して、それ ぞれ の 割合を算出してみた。

し か し、留学生採用 に関 し て積極的 、 消極的な

こ とと関係な しに、両組には共通的な特徴をみ

られ て い る。

　
一
方 、採用時に大学 （院）で学ぶ専門 との 関

連性が見えやすい ポ ス トの 多寡を聞い た と こ ろ 、

専門性 との 関連性が見 えやすい ポス トが多い の

は、事務系総合職に関して は、留学生 の採用に

積極的な企業 48，9％ 、消極的な企業 29．9％、技

術系総合職に関し ては、留学生 の 採用に積極的

な企業 65．4％、消極的な企業 5L1％となっ てお

り、留学生採用 に消極的な企業は大学で の学習

と関連す るポ ス トが少ない と回答する企業が多

い の で ある。
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表 1 職場で 歓迎され る人材 （％）

　　　　（事務系総合職）

（A ） A に 近い 　 鬧学 生 の 採用
．Bに 近い （B ）

空 気を 読んで 、円

滑な 人 閥関係 を築
くこと がで きる人

材

475 　　 積極 的　 ［ 52．5
575　　 　 消極的　 　1　 425

論理的に 柑予を

説得する こ と が

60、6　 分 か らない … 39、4 で きる 人 材

　 460 　　　 積極的　　旨　 54u．．．．．．．．．．．．．．」一卜手 に 専門性 を獲
得 して い な い r白
無垢 の 花 嫁」 状態
の

・帆 、 消齢
．
コ

．
鞠 ．：

・・2 …分からな い 　 …

すで に 高い 専門
性 を獲 得 して い

る人材

x2
；Is．192P
己O．04

×2
−19．319P
＝003

　職場で歓迎 され る入材像に関して、事務系総

合職 の 場合は 、 留学生 の 採用 に積極的な企業は

「論理的に相手を説得するこ とが で きる人材」、

「すで に高い 専門性を獲得 して い る人材j を重

視 して い る の に対 して 、留学生 の 採用に 消極的

な企業の 方は、「空気を読んで、円滑な人間関係

を築 くこ とが で きる人材」、「下手に専門性を獲

得 して い ない 『白無垢 の 花嫁』状態の 人材」 を

歓迎 して い る。

3． 考察

　考察 とイン プ リケーシ ョ ン は 当日配布資料

と して 提示す る 。
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注 ：本研究は科学研究費助成事業　基盤研究 （B ）

「社会人大学院修 了者はなぜ評価 されない の か

一院生 ・大学院教育・労働市場 の ト リレ ン マ 研究 1

（研究代表者 ：吉 田文）

若手研究 （B ）「日本留学 の 効果に関す る研究
一

中

国人留学生を手 がか り と して 」 （研究代表者 ： 李

敏） の 成果 の
一

部で あ る。
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