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1 ．は じめに

　 グ ロ ーバ ル な製 品展開 を行 う場合、対象 国 ・地

域 の 嗜好性 × 商 品特性 を考 慮 し な けれ ばな らな

い 。 本調 査研 究は 色彩嗜好の 国際比 較に よ り国 ・

地域に よ る嗜好 性 の 共 通 点 ・相違点 を探 り、グ ロ

ーバ ル な製 品 色彩 の 展 開に 役 立 て る こ とを 目的

と して い る 。 同時に配色や形 状構成の 一
指針 と し

て柄バ ターン の 嗜好性 との 関連 を考察す る 。

2 ．調査概要

　調 査 は 2011 年 9月 〜11 月に 鬥本（東京）、英 国（ロ

ン ドン ）、米国 （M ）、中国 （上海 ）、シ ン ガ ポー

ル にお い て お こ な っ た 。 対象者（N ＝ 1224 ）は 各国 と

も 20 代 ・30 代 ・40 代 ・50 代の 男女で年代 ・性

は ほ ぼ均等 で あ る 。 調 査方法 はカ ラ
ーサ ン プル ポ

ー
ドを提示 し た 自記入 式 ア ン ケ

ー
トに よ る会場

調査 で あ る。

卜
一

ン まで を好 ん で い る。男性 に比 べ 女性 は 国 に

よ る嗜好色の 差異が 大 き い こ とも特徴で あ る 。
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表 2 各国男性 の 嗜好色 結果（上位 5）
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表3 各国女 性の 嗜好色結果（上 位 5）

表 1 各国の 調査対象者数 （人 数）

　 提示 したカ ラ
ー

サ ン プ ル は   単色 48 色 、  柄

40 タイプ の 2 種類で 、  に関 して は a ．好 きな色 、

b身 に っ けた い 洋服やア クセ サ リ
ー

の 色、c．部屋

に置 きた い ソ フ ァやカ
ー

テ ン の 色 、 d．持 ち歩 い て

使い た い 小型デ ジ タ ル 機器 の 色 を各 5 色以内、 

に関 して は好 きな柄 を 5 つ 以 内で 選択 させ た 。

　 分析 は 国 × 性 × 年代 に よ るク ロ ス 集 計、数量化

皿 類 、ク ラ ス タ
ー

分析 、因 子分析 をお こ な っ た 。

3 ．分析結 果

1）国 に よ る 色彩嗜 好差

　表 2 、 3 が各 国の 性別 で の 嗜好 ヒ位 色で あ る 。

全 般 に男性 が 無彩 色 中心 に 青系 ・赤系 を好む 傾 向

が共通 して み られ 、女性 は よ り有彩色志 向が強 く

赤系 ・赤紫系 を 中心 に 明る い ト
ー

ン か ら鮮や か な

　地域的 な特徴 として 白の 嗜好性 は男女 と もア

ジ ア地域（日本 ・中国 ・シ ン ガポー
ル ）で 高 い

。 ※ 1

逆 に 英 国女性 は黒 に対す る嗜好性 が際 立 っ て 高

く対照 的で あ る。男性 に お い て青 系に対す る嗜 好

性 が 高 い の は米 国 と 円本 で あ り 、 特に米 国は嗜好

色上位 10 色 中 5 色が青系 の トーン違 い で 占め ら

れ て い る。しか し青系の 嗜好性 が 国 を越 え て 高い

とい う調査結 果 （千 々 岩，1999＞※ 2 に対 し、本調査

で は 男性 で 黒 の 嗜好性 が 突出 し て 高く、女性 で 赤

紫や ピ ン ク とい う暖 色 へ の 嗜 好性 が 高 い と い う

結果 を得 た。 さら に 女性 の 場合 、同 じ暖色で も H
本 ・中 国で は 明 る い ト

ー
ン の ピ ン ク 、英 国 ・米 国

で は 暗い ト
ー

ン 0）エ ン ジが好ま れ る よ うに 明暗
の トー ン 差が 地域 に よ り顕著 で ある。シ ン ガ ポー

ル は 両色共に 嗜好 して お り、地理 的 には ア ジア に

属 しなが ら、文化的 な複合性 に よ り西欧的嗜好性
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を 併せ 持っ て い る こ とに よ る と推 測 され る e こ の

よ うに 女性 の 嗜好性 を中心 に 5 力 国 を相対的に

比較す ると 日本 ・中国が高 明度 の ソ フ トな嗜好性 、

英国 ・米 国が 高彩度あ る い は低 明度 の ハ
ー

ドな感

覚を有 して い る と言 える。両感覚を持 つ シ ン ガポ
ー

ル の 色彩嗜好性 は独 自性 と共 にイ ン タ
ー

ナ シ

ョ ナ ル な指標 として も興味深 い
。

2）柄嗜好 と色彩嗜好の 関連

　柄 パ ターン に 関す る嗜好性 も男女 で 大き く異

な っ て い る （表 4 ）。ま た 色彩嗜好 同様 に国 に よ る

違 い は 男性 よ り女性 に お い て 顕 著に み られ た。 さ

らに柄 の 嗜好 ［生要 因 を数量 化 1H類に よ り抽出す

る と、 1 軸 が配色 に起 因す る も の （有彩色 ・高彩

度 ・多色使 い ／無彩色 ・低彩度 ・同 系色使 い ）で

あ り、 H 軸 が形状性 の 要因 〔単純 な形状構成 ・点

や線の リピ
ー

ト等／複雑 な形状 構成 ・細密 ・装飾

的な形 状の ミ ッ ク ス 等）とな っ た。柄嗜好にお い

て も色 彩（配色）の 影響 は大 き く 、 それ が性差 に つ

なが っ て い る と言 える 。
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表 4 五 力国総合男女の 嗜好柄結果（上位 5）

3）色 彩嗜好 ク ラ ス ター

　色彩 の 嗜好性 に よ る タ イ プ分 け をす るた め に

先ず嗜好要 因 を抽 出す る と （数 量化皿 類）、 次の 3

軸が得 られ た。

1．主 に 彩度に 起因す る 要 因 （清色調 ・高彩度 ・

有彩 色／濁 色 調 ・低彩度 ・無彩色 ）

rr．主 に 明 度に 起因す る要 因 （低明度／高明度 ）

HI．主 に色相 に 起因す る要 因 （暖色 系／ 寒色系）

これ らを用 い て ク ラ ス タ
ー
分析 をお こ ない 表 5

にあ る 10 の 色彩嗜好 タイ プ に分類 した。た とえ

ば 5 力 国 男女を通 じて 最も嗜好性 の 高 い 黒は ］．

ニ ュ
ー トラル カ ラー嗜好 タイ ブ と 2．寒色系 の 暗

色 嗜好 タイ プ 、8．暗 い ト
ー

ン 全 般 と無彩 色 嗜好 タ

イ プ が 主 な嗜好層 とな っ て い る 。 同 様に ピ ン クは

5，6，7 の ク ラス タ
ー

が 主 た る嗜好 層 に な る e 製 品

色 と して 複数 の 色 を用意す る場 合 、1 色で 嗜好性

の 異 な る 複数 の ユ ーザー層 を カ バ ーで きれ ば効

率的な カ ラーア ソ ー
トが組 め 、 そ の ユ ーザ

ー
層 の

柄や形状 デザイ ン の 嗜好 1生が予測で きれ ば的確

なデ ザイ ン 戦略 に もつ なが る 。
こ の 結果は グ ロ

ー

バ ル な製 晶デザイ ン 展開の た め の ひ とっ の デー

タ とし て 渚用で きるだ ろ う。
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表 5 色彩嗜好クラス ター
の 概要

4 ．考 察

　色彩嗜好傾向 の リ
ー

ジ ョ ナ ル な違い と して ア

ジ ア ＝明る くソ フ ト、 欧米 ＝暗 くは っ き りと した

ハ
ー

ド感覚が認 め られ た 。 ま た色彩 ・柄 ともに い

ず れの 国で も性 差 に よ る嗜好性 の 違い が大 き く、

男性 ＝ ク ー
ル か つ グ レ イ ッ シ ュ 、女性 ＝ ウ ォ

ーム

か つ ク リア とい う傾 向が 見 られ た。女性 に 関 して

は 国に よ る差異 が大 きい こ と も明 らか に な っ た。

　そ こ で グ n ・
一一バ ル に製晶 の カ ラ

ー
展 開をす る

揚合 、   同色相で も ト
ー

ン （明度彩度）の 調整は リ
ージ ョ ナ ル 対応 （亜／欧米 ）にお い て 必須 で あ り、

  特 に女性 を主 タ
ーゲ ッ トとす るな らカ ラー設

定 は ロ
ー

カ ル な対応 （国別 ）が重要 で あ る と言 え

るだ ろ う。
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