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食　品 　の 　 嗜　好 　調　査

一一
その手法と嗜好パ ター ン か らみ た食品の分類一

戸 　田 筵
、 
〜訂

　 1． 緒 　　　論

　 食 品の 新製品を開発する た め の 研究 は ， 消費者の 食 品

に 対す る 嗜好， あ るい は その 嗜好 に 影響 を与える要因 を

解明するこ とを 目的 と して い る。その 研究の 立場 は 大ぎ

く二 つ に 分げる こ とが で きよ う。すなわ ち物 質 と して の

食品 に 対す る 人 問 の 感陦や行動を嗜好 と考え る と ， まず

…つ の 立場 は 物質 と して の 食品 を物 理 的 ・化学約方法で

i研 究 を行 な うもの で あ り， 他 の 一つ つ 立場 は食品を
一

応

与え ら れ た もの と して ， そ の 食 品 に対す る入間の 反応や

：行動 を研究しよ うと す る もの で あ る。後者の 立場 で の 研

究 に は 心 理 学的な い し行動科学的な方法 が 用い られ る べ

きで あ り， 宮能検査な ど もこ の立 場 に た つ もの で あ ろ う。

こ の よ うに 考えれ ば一つ の 食晶を新製品 と して完成させ

る た め に は，物理 化学的な研究 と と もに 官能検査や嗜好

調 査も重要な役割 を持 つ もの で あ る こ とが 認識 さ れ る
。

調 理科学 の 分野 に お い て も嗜好調査 や 窟能検査 の 手法 を

駆使して 新 らしい 知見 を得 る こ とが期待され る。

　以 下 に 食品 の 嗜好調査 に 用 い られ る一般 的な手法 ， と

くに 評定 尺度法 に つ い て 説明 し，次 に 調査票 に よ る食 品

の 嗜 好 調 査 の 実例，お よび 昭和 昭 年 に われわれ が行な っ

元 食 品 の 嗜好 調査 の 結果 を 紹介する 6 こ の 調査 は，主成

分分析を適用 し， 嗜好 パ ターン か らみ て 食 晶 を 分 類 す る

試 み を 行 な っ た もの で あ る
。

　2．食 品の 靨好 調 査 に用 い られ る 一般的 手 法1・2・3・4・「°・6・7）

　食品 の 嗜好調査に は ， 実際 に 食 品 を試食し た時 の 嗜好
’
を知 りた い 場 合に 行な う もの と，多 数の 人 々 を 対象 に し

て 食 品 の 名前を 示 し それ に 対する嗜好を質問票あ るい は

調 査票 に よ ？て 調査す る もの とが あ る。こ れらを通 じて
一

般 ｝種に 用 い られ る手法の 主な もの は 順位法 ，
一対比較

依 ，評定尺度法 で あ る。

s
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　 2−L　順 泣法
s，9，lc・11）

　 い くつ か の試料が 与えられた

と ぎ，そ れ らに 対 す る嗜好 に よ っ て順位 を 与 え る方法 で

あ る。実験操作が容易で ある か ら ， 試料の数が 少ない 場

合に よ く用 い られ る，しか し順位法は 比較判断に もと つ

くもの で あ る か ら， 試料の 数 が 多 くな る と こ れ ら を 同 時

に 比較して 順位を与え る こ とが 実際 に は 不可能な 場合も

あ る。結果の 解析 に は 順位相関 ， 順位和 に よ る方法 ，

rankit 変換 に よる 計量値 と し て の 解析な どが あ る。

　 2−2． 一対 比 較法
12・13・14・15・16・17・ls，　 こ の 方法も試料

の 数が 比較灼少な い 場合 に よく用 い られ る もの で あ り，

順位法 と 同 じ く比 較判断に も とつ く方法で あ る 。

一つ 一

つ の判断に お い て は ，

一
対 の 試料 に 対す る 嗜好 の 大 小 の

判断 が求め ら れ る だ け で あ るか ら人 閔の 嗜好や感覚を 対

象とする と き1こ は 精度 の よい 方法 と され て い る。しか し

t 個 の 試料 を比 較す る 時，こ れ を 2 個 ず つ 対 に した す べ

て の 紐合 せ t（t・− 1）！2 対 の 比較 を行な うこ とに な る 。 し

た が っ て 比較す べ き試料が多 くな る と実験数 が 多 くな る 。

　 一対の 試料
．に つ い て，ある 勵 生の 大 小 関係 の 詣定だけ

の 判断が 求め られ る 場合 と，

一
対 の 試料の 属 i生の 差 の 程

度を 評定す る 場合 と が あ る。指定 の 場合 の 解折法 と して

は Thurstoneの 方法，　 Bradleyの方法な どが あ り，評定

の 場合 の 解析法 と して は Scheff6の 方法 お よ び そ の 変法

が あ る。

　 2−3． 評定尺 度法　　順位法，一対Lヒ較法が鋼交判断

に よ る もの で あ っ たの に 対 し ， 評定尺度法 は 絶対判断あ

る い は範疇判断 に もとつ くもの で ある。
Guilfordは一対

比 較法，順 位 法 と比 較 した 場合 の評定尺度法 の 持徴 を い

くつ か 指摘 して い る がそ の 主な点は ， 順位法，一対比較

法 に くらべ て 所要時間が 少ない こ と お よび 試料の 数が 多

い 場合 に も用 い られ る こ とで あ る。．評定尺 度法に お け る

実験手続は 問題 に して い る属性 に 関す る一次元 の 評定尺

度 を用 い
，

こ の尺 度．Eに． 一
つ 一Aつ の 試料を位置づ け る こ

t．”4tdi 　　．（2i　） 21
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とになる。評定 尺 度 と して は ， あ る 範囲内で 任意 の 反応

を え ら ぶ こ とが 許される グ ラ フ尺 度 を用 い る場合と ， 有

限個 の 順序づ け られ た カ テ ゴ リーを月ヨい る駘 とが あ る
。

後者 に つ い て は カ テ ゴ リーと して 言葉 を用い る もの ， 数

値 を 用 い る もの ，絵 を用 い る もの な ど が あ るが，い ずれ

の 場合 も こ れ らの カ テ ゴ リーに 適 当な数｛直（評定 尺 度働

を与えて 解析す る。こ の よ うな尺度 を ， 順序 づ けられ た

カ テ ゴ リー （範疇） で 構成された 尺度とい う意味 で系列

範疇評定 尺 度 と称す る こ ともあ る。

　以 上，食 品 の 嗜好調査 に 用い ら れ る一
般的な手法 と し

て順位法 ，

一
対 比較法 ， 評定尺度法を あげた が ，こ れ ら

の 手法は 嗜好 だ け で な く
一

般 の 感覚 の 大 ぎさ （た とえば

甘 味 の 強 さ，小 麦粉の 白さな ど）の 測定 に も用 い られ る。

　実験室 で 少数の 試料 に つ い て比 較的少数の パ ネル に よ

る 嗜好 テ ス トを行 な うに は 順位法や一
対比較法 を用 い る

の が 適 当で あ ろ うが ， 多 くの 人 々 を対象 に して 多 くの 食

品 に 対す る 嗜好を調査する場合 に は評定 尺度法が も っ と

も適当な方法 で あ る と思 わ れ る
。 次 に食品の 品質評価 ，

嗜好調査 に 用 い られ る 系列範聴評定尺 度 に つ い て概観す

る 。

　 3．食品 の 嗜婿調 査 に用 い られ る系列範曝評定尺度
7
・
19》
．

　 3−1 品燹 評 価尺度 （Quality　 Judgment　Scale）2。〉； 良

一不 良 （gOod− poor）の 基準 に よ る尺度 で あ り，実験室

に お い て 特定 の食品 の 評価 に つ い て経験を有す る少数 の

パ ネ ル に よ る 評価 を行 な う際 に 用 い られ る。

　 3−2　嗜野 尺 度 （Hedonic　Scale）1・21・22・23）
；好き嫌い

（like− dislike） の 尺度で あ り実験室 に お け る宮能検査一

お よび 調査票に よ る 嗜好 調査 の い ずれ に も用い られ る 。

英語の 尺度 に つ い て は 1950年代 に Quartermaster　 Food
and 　Container　Institute　for　the　Armed 　F　orces をこ お レy

て 詳細 に 研究 され ，
hedonic　scale に よる平均嗜好度か

ら食糧 の 消費量を予測す る研究 も行 な わ れ て い る。

　 日本語に つ い て も嗜好表現用語 の 平均尺度が 調査 さ れ．

て お り， 第 1 表 に 示す 9点法の 嗜好尺度 が構成 され て い

る 。

　3−3． 行 動尺度 （Action　Scale）　 特定 の 食 品 を 食べ ー

た い と思 う頻度 を具体的に 示すカ テ ゴ リーか ら構成され．

て い る が あまり用い られて い ない よ うで あ る。

　3−4　嗜貯意欲尺 度 （FQod　 Action　 Rating　Scale，
FACT 　Scale）24・25｝

；嗜好と行動の 双 方を考慮 に い れた尺．

度 で あ っ て ， 近年に な っ て 開発され た もの で ある 。9 個1
第 俵 食品の 品質評価 嗜 欄 査に 用 い られる 系列範畴評定 尺度

品 質 評 価 尺 度
2

州 嗜 好 尺 度
・
・ F 嗜 好 意 欲 尺 度

！4・25）

最　も　良　い

な か な か 良 い

か な り 良 い

す こ し 良 い

わ ず か に 良 い

普　　　　 通

わ ず か に 不 良

す こ　し 不 良

か な り 不 良

た い そ う 不良

最　も　不 　良 i

も つ と も す ぎ

か な り す ぎ

す こ 　し す ぎ

や　や 　す　き

すきで も き ら い で もな い

や や き ら い

す こ し き らい

か な り ぎ らい

もっ と も ぎらい

（こ れ以上 好 きな 食品 は 考え られ な い ）
こ れ は私 の も っ と も好 きな 食品 に 入 る

い つ もこ の 食品 を食べ た い

食べ る機会 が あ れ ば い つ も食べ た い

好 き だか ら時 k 食べ た い

時に は好きだ と思 うこ と も あ る

た ま た ま手 に 入 れ ば 食べ てみ る

ほ か に なに も ない 時 に 限 っ て こ れ を 食べ る

もし食 べ る こ と を強制 され れば 食べ る

恐 ら く食 べ る気 に は なれない

（絶対 に 食べ ら れな い ）

第 2 表 齲 の 躓 評 価 嗜欄 査 に用 い ら 禍 系列範辭 定 腋 供 語）…

Quality　Judgment 「 Hedonic 　Scale ’ FACT （Food 　Action　Rating）Scale
Excellent

Very　good

GoodBelow

　good −above 　fair
FairBelow

　fair−above 　poor
PeorVery

　p 。Qr

Extremely 　poor

1・・k・ ex ・re ・ ・ly
Like　 very 　 much

Lllce　moderately

Like　 slightl
ア

Neither 　lil〈e　nor 　d畳sli 匙e

Dislike　 slight1 ｝
r

D 三slike 　 moderately

Di ＄like　very 　much

Dlslike　 extremely

工　wQuld 　eat 　this　eVery 　 oPPortunity 工　had
IwOuld 　eat 　thiS　Very 　Often

Iwou 王d　frequently　 eat 　this

IIike　this　 and 　 weuld 　 eat 　it　 now 　 alld 　then
Iwould 　eat 　th 量s　if　available

，
　but　wou 旦d　not

　 go　 out 　 of　my 　way
Idon ’t　 l足ke まt　 but　 would 　 eat 　 it　 on 　 a血 occasiom

Iwould 　hardly 　ever 　eat 　this
工

嬲 慧謙
is°n ’y　

if
　
th・・e　w − … her

Iwou 王d　eat 　this　if　l　were 　forced　to

22
（22 ）

N 工工
一Eleotronio 　Library 　



The Japan Society of Cookery Science

NII-Electronic Library Service

The 　Japan 　Sooiety 　of 　Cookery 　Soienoe

食品の 嗜好 調 査

の カ テ ゴ リーか らな る尺度 で 構 成 れ て お り， food

acceptance （食品受容度） の 全体的な測定 に 用 い られ る。

英語の 尺度に つ い て は 嗜好尺度 との 比較検討が な され て

い る。日本 語 に つ い て も こ れ と 対応する 尺 度が 嗜好意欲

尺度 と して 発表され て い る。

　 3−・5Facial 　Hedonic 　Scale　 上 に述 べ た 4 つ の

尺 度 で は カ テ ゴ リーが い ずれ も言葉で 示 され て い た。し

か し言葉 の 意味 の 解釈 に つ い て は 個人差が考えられるの

で ，この よ うな 混乱 を さ け る た め に 人間 の 感情を示す絵

で 表現さ れ る尺 度が 用 い られ る こ と もあ る 。 表情嗜好尺

度 と もい うべ ぎもの で ある。

　以 上 の 尺度 の うち代表的な品質評価尺度 ， 嗜好 尺 度，

嗜好意欲尺 度を第 1表に 示す。また これ ら ど対応する英

語の尺 度を 第 2表に 示す。
’

　 こ れ ら の 系列範疇評定尺 度 は い ずれ も何 らか の 意味 で

Jr厦序づ けられ た 有限個 の カ テ ゴ i2一で 構成されて い る。

した が っ て 本来 は 序数尺度 と し て取扱うべ きもの で あ る

．が，通常は こ れ らを 聞隔尺 度 と考 え て 各カ テ ゴ リーに評

定尺度値を与えて 平均，分散な どが 計算 され る 。

ま た FACT 　sca 三e に よる 平均嗜好慶は hedonic　scale

に よ る 平均嗜好度よ り低 くな る 。

　4−4． 味 嚼 の 嗜 好 と食 品 の 嗜野 パ ターン 25＞
日本 の 伝

統的な調味料で あ る味噛お よ び 味噌料理 に 殻す る 嗜好が

食品 の 嗜好 パ ターン の 中 で ど の よ うな位置 に あ る か を考．

察す る た め に 行 な っ た 調査 で あ る
。 嗜好意欲尺度を用 い

，

　第 1図　嗜好 調査用紙 （嗜 好尺度 ）
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　 4．　嗜好調査 の 実例

　実験室で は食品の 品 質評価 の た め の 官能検査 が しばし

ば 行 な わ れ る が ， 多数 の 人々 を対象 とし た調査票 に よる

嗜好調査 は 実験室 よ りもむ しろ 各種 の 調査機関で 行な わ

れて い る と思 わ れ る。こ こ で は こ の よ うな調査票 に まる

嗜好調査 の 実例 を い くつ か 紹介す る 。

　4−1． 女子 生 徒 v 学 生 の 食品嗜好
26）　 偏食とい う問

題 爛 連 して 蹠 灘 い し 5 点法 の 嗜好尽度繝 い
， 女

子 の 中学生か ら大学生 まで を 対象 に した調査を行な っ で

い る・鵬 生活環棚 黼 など 墫 革幣 の 関係拷

察 して い る の が 興味深い。年令 が進む に つ れて偏食が 少

な くな るζと， 食品嗜好 につ い て親子 の 問 に 関 連性 の あ

る こ とが 示 さ れ て い る。
4‘2・ 米 国 の 軍隊における食 品 の 嗜好

27・
米国の軍

隊 か ら抽出した 20
，
000 名を萢象に して hedonic　scale

に よ り ユ960 年 と 1967年 に 食品 に 対す る 嗜好調査を実
施 した ・ 嗜好 に 関係す る と思われ腰 因 ｝ま，年齢 ， 教育

程度 ， 従軍年数 ， honユe　t。wn の 大 き さ，出生地な どで

ある。 米国 の軍隊に おい て もっ と も好 まれ る食品 とも っ

とも好まれない 食品 の リス トが あげちれ て い る 。

　4−3． Hedonic 　scale と Fact　scale の 比 較
19）

；

FACT 　＄・a1 ・ の 驍 燭 畑 54種 の 食 品 に つ い て 1。O人
を対象に した調査結果か ら， h・d・ nl ・

・
scal 。 と FACT

Scale に 焔 平均 嗜嫉 を極 の 蹴 力・ ら比較 して い る 。
両者の 相関は きわめ て高く， 相関係数は 0．97 で あ る。
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第 2 図 　嗜好 調査 用 紙 （嗜好 意 欲 尺 度）
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一方に は 嗜好尺度，他

の
一

方 1こ は 嗜好意欲尺 度を用 い た e 調査用 紙 の 例 を第 1

図 （嗜好尺度）お よび第 2図 （嗜好意欲尺度）に 示す 。

　結果 の 詳細 は 省略す る が 嗜好尺度 に よ る平均嗜好度 と

嗜好意欲尺度 に よ る平均 1嗜好度 の 聞 に は 高 い 椙関　（r ・・：

O．87〜O．97）が あ り，一般 に 前者 の ほ うが後者よ り数字と

して 高 い 値 を とる こ と は英語 の 尺度 の 場合 と同様で あ る 。

　本調査 の 紬果を性お よ び 年齢 に よ っ て 層励 し た 10の グ

ル
ープ ご とに集計 した 。各グル ープ の 100種 の 食品に 対す

る 平 均 嗜好 度 の 平 均 お よ び 分 散 を 第 3 表 に 示す。分散を

み る と大人 よ り子供 の ほ うが 大き く， 男性 よ り女性 の ほ

うが大 きい。分散 が大 きい とい うこ と は食品 に 対す る 嗜

好 の 差す な わ ち 好 ぎ き らい が 多い こ と を示す も の で あ る。

　第 3表 　平 均 嗜 好度 の 平均 お よ び 分散
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　次に こ れ ら各 グ ル ープ の 問 の 相関係数 を 計算 し第 4 表

に示す結果を得た 。 （嗜好尺 度 に つ い て も同様の 結果を

得 て い る．）年齢の 近 い グル ープ の 間 の 相関 は高い が ， 年

齢が は な れ る に した が っ て 相 関 が 低 くな り年齢 の 変化 と

と もに 食 品 に 対する 嗜好 も変化 して い る こ とが うか が わ

れ る。

第 4表　相 関行列 （嗜好意欲 尺度）

F ， K ．

伝統的な好ま しい 食 品 も生 き残り， 和 ， 洋 ， 中華折衷型

の新ら しい パ ターン が つ くり出さ れ る の で は な い か と示

唆 して い る。

　4−5． ig　・年 齢 に よ る 嗜婚 の ちがい お よ び 嗜好尺度 と

嗜好 意 欲 尺 度 の 比 較
2s

・ 29）

　 昭和42年 7月，嗜好尺 度 お

よ び 嗜好 意欲尺 度 を用 い て ， 武 田 薬品工 業 （株）大阪工

場 従業員お よ び そ の 家族約 1500 名を対象に し 〔日本人

の 食生活で 重要 と思われ る 10」厘 の 食 品 に つ い て 嗜好 謂
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　 5． 嗜鋸 パ タ 白 ンか らみ た食晶の 分 類一主成分分析 の

適用
30・Sl）

　 食品 の 分類法に は 調理方法 に よる分類 ， 原材料 に よ る

分 類等が あ るが，こ れ ら とは 観 点 を か え て 嗜好パ タ ーン

か ら食 品 を分類す る こ と も興味 ある こ と で ある。4−5．に

述 ぺ た調査結果は 100種 の食品 の 10次元 の 多変量 デ
ータ

とみ る こ とが で ぎ る。した が っ て ユOO 種の 食品 の 各々 は

ユO次元空間 の 中の点と して あ らわされ ， こ の 空間 の 中で

嗜好パ ターン の 似 て い る食品は 近 い 距離に あり， 嗜好 パ

タ ーン の 異な る食 品 は 距離の 遠 い と こ ろ に あ る。そ こ で

こ の 10次元空間 に お け る距離の 近い 食品 を まと め て ，
い

・
くつ か の グル ープ1・c 分類す れ ば嗜好 パ ターン に よ る食品

の 分 類が で き る。しか し人 間 に は 10次元 と い うよ うな高

kの 空間を認識す る こ とが で ぎない 。そ こ で 10次元空間

に お ける 各食品の 相互 の 位置をで ぎる だ けその まま の 形

）IC保 ち な が ら，人 間 の 認識可 能 な 次 元 の 低 い 空 間 の 中に

各食 品 を位 置づ け る こ とを考え る。主 成分分析 は こ の よ

うな 目的 の ため に 用い られ る多変量解析法 の
一

つ で あ り，

第 4 表 に 示 した よ うな相関 行列 の 固有値 問題 に 帰着す る。

主 成分分椀 こつ い て は参考文献
32・33）を 引用する に と どめ

・る。

　第 4 表 に 示 した 相関行列に 主 成分分析 を適用 して 得 た

罰有値 ， 固有ベ ク トル を第 5 表 に 示す。

第 5表　固有値 お よ び 固 有 ベ ク トル （嗜好意欲尺度）

る。 第 3 主成分 の 寄与率 は 7．5％ で あ り， その 固有 ベ ク

トル の 成分 は 男性 の グ ル ープ で は すべ て正 の 値 ， 女性の

グル 遥 プで は す べ て 負の 値 を とる 。こ の こ と か ら第 3 主

成分は 男女 に よる嗜好差 をあらわすもの と考えられ る ．

第 3 主成分 まで の 累積寄与率 は 93・4％ で あ る 。 すなわち ，

も との 10次元空間で あ ら わ され て い た情報 の 93．4％ が新

ら しい 3次元空聞で説明され る 。

　次 に各食品 に つ い て これ ら 3主 成分の主成分得点を計

算 し ，第 1 主 成分得点 の 顕著に 大 きい も の を 「一般に 特に

好まれ る 食品」， 顕著に 小さい もの を 「一般 に 特 に 好まれ

ない 食晶」 とし， 残 りの 食品 に つ い て 第 1主成分得点 の

大 き
『
い もの を 「一般 に 好 まれ る 食品」， 小 さい もの を 「一

脚 こ 好まれ ない 食品」 とし， それぞれ を第 2主成分得点

に よ り 「子供 の 好む食品」 と 「大人 が 好む食品」， さら

に それ ぞれ を第 3 主成分得点に よ り 「男性が 好む食品」

と 「女性が 好む食品」 に 分類した。結果を第 6表 に 示す。

　第 6表 　嗜 好か ら み た 食品 の 分類

　 　 　 　 　 男 性 が 好 む 食 品 　 　 女 性 が 好 む 食 品
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　第 1主 成分 の 寄与率 は 68．3％ で あり， 固有 ベ ク トル の

成 分 はす べ て O．3 前後 の 値 を と る。した が って こ の 主成

分 は性 ・年齢を逓 じて 共邇な平均的嗜好度 を あ ら わ す主

成分 と考え られ る 。第 2 主 成分 は 寄与 率 が 17．6％ で あ り

固 有ベ ク トル の 成分は 男女 と も年齢 の 低 い グ ル ープ で 正

の 値 ， 年齢 の 高 い グル ープ で負の値 を とる。した が っ て

第 2主 成分は 年齢 に よ る嗜好 の 差 を示 す もの と 考 え られ
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な料理 に 対す る嗜好が高い
。 また肉料理 の うち で も トン

カ ツ ， 鳥 の か らあげ ， すきやぎの よ うな もの は 大 人 が 好

むもの で あ るめに 対 し ，
ハ ン バ ーグ，ハ ム の よ うな もの

は 子供 の 好むもの で あ る。米を用 い た料理 に つ い て み る

と ， 親子丼 ， お茶漬な ど は 大人 が 好 む食 品 で あ り，ms き

め し ， チ キ ン ラ イ ス ， カ レーラ イ ス は 子供が 好む 。 野菜

料理 は
一

般 に ， 大入 の 女性 に 好まれ る。

　 6． 結　 　　論

　本稿 は食品の 嗜好調査 に 用い られ る手法 を中心 と して ，

そ の 実例に つ い て 述 べ た。

　食 品 の 嗜好に 影響 を与 え る 要因 と して は 年 齢や 性 だ け

で な く ， 生 活環境と して の 地域性 ， 経済階層 （所得），

教育程度，出身地な どが考え られ る。今後 ， こ れ ら の 要

因 に つ い て 検討 を 加 え る と と もに ， 化学的ない し物理 的

な研究の 成果を も充分 に と り入 れ て ， 多 くの 人 々 か ら好

ま れ る食品 あ る い は 調理 法 を生 み 出 して い くの が 調理 科

学 を は じめ とす る食 品 研 究 者，技術者 の 役 目 で あろ う。
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