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保育者養成校における難聴理解のための啓蒙活動参加が聴覚障害者に対する態度変容に及ぼす効果
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 佐 藤 　 至 英 　　 徳 田 　 克 己

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 （筑 波 大 学 心 身 障害 学 系 ）

1 は じ め に

　 社 会 の 人 々 の 障 害 や 障 害 児
・
者 に 対 す る 理 解 は 十 分

で は な く、誤 っ た認 識 さ え 存 在 し て い る こ と を 多 く の

研 究者 が 指 摘 し て い る 。特 に 、難 聴児 ・者 、弱 視 児 ’

者、内部 障 害 児 ・者 な ど の visible で は な い 障 害 を 持

っ 人達 の 実 態 は ほ と ん ど 世 間 の 人 々 に は 知 ら れ て お ら

ず、そ の ため に 社会 的 お よび 心 理 的 に 不 安 定 、不 確 実

な立 場 に 置 か れ る こ と が 多 い 。態 度、態 度 変 容 あ る い

は 障害 理 解 教 育 に 閲 す る 研 究 で は、異入 種 、車 い す 使

用 者、盲 入、上 肢欠 損 者 、肥 満 者 な ど の visible な 障

害 や 状 態 を 持 っ 人 や エ イ ズ患 者 ・感 染者 に 関 す る テ
ー

マ が 多 く、難 聴 児 ・者 な ど の visible で は な い 障害を

持 つ 人 を対 象 と した 研 究 の 数 は少 な い 。

　 こ れ ら の 社会 的 マ イ ノ リテ ィ に 対 す る 態 度 研 究 の
一

連 の 結果 をみ る と、社 会 的 マ イ ノ リテ ィ に 対 す る 偏 見

の 解 消 や ネ ガ テ ィ ブ な イ メ ージ を改 善 す る た め に は、

対 象 者 に 「正 確 な 知 識 を 伝 え、正 し い 認 識を 形 成 さ せ

る こ と 」 が 不 可 欠 の 手続 き で あ る こ と、ま た 情 緒 的 反

応 を 生起 さ せ る だ け の 映像 や書 物 で は 態 度 や イ メ ージ

の 変 容 の た め の 必 要 か つ 十 分 な 情 報 を 伝 え ら れ ず、む

し ろ 現 実 か ら離 れ た 、誇 張 さ れ た ス テ レ オ タ イ プ の 認

識 を 与 え る こ と が 確 認 さ れ て い る 。

　 そ こ で 徳 田 〔1991 ）は 、弱 視 児 ・者 に 対 す る 誤 っ た 認

識 を な く し．肯 定 的 な イ メ ージ を 形 成 す る た め の 啓 蒙

活 動 を 取 り入 れ た 授 業 を 保育 者 養 成 校 に お い て 行 い 、

授 業 と し て ．ま た 啓 蒙 活 動 と し て 、さ ら に 調 査活 動 と

し て の 成 果 を 得 た。

　 本 研 究 で ぱ、弱 視 児 ・者 と 同様 に 、社 会 的 に 正 し く

認 識 さ れ て い な い 傾 向 が 強 い 難 聴 児
・
者 を 内 容 と し て

啓 蒙 的 な活 動 を実 践 し ．そ の 活 動 に 参 加 し た 保 育者 養

成 校 の 学 生 の 聴 覚 障 害 者 に 対 す る 態 度 の 変 容 に つ い て

報 告 す る こ と に し た い 。

H 目 的

　 本 研 究 の 第一
の 目的 は、保 育 系学 生 の 難 聴 児 ・者 に

対 す る 態 度 変容 に お け る 啓 蒙 活 動 へ の 参 加 の 効 果 の 確

認 を す る こ と に あ る。

　 将 来 的 に は、こ の 啓 蒙 活 動 そ の もの を保 育 者 養 成校

に お け る 教 育活動 の ひ とつ と し て 位 置づ け る こ と を 目

指 し て い る 。活動 で は、学 生
一

人 ひ と りが 対 象 者 に 面

接 し て 、回答 を得 る と同時 に 各 項 目に っ い て 説 明 を 行

う。啓蒙 活 動 参 加 者 と し て 、学 生 が 対 象者 に 対 し て 説

明 を行 い 、対 象 者 か ら の 質 問 が あ っ た 場 合 に は 正 確 に

答え な くて は な ら な い 。そ の ため に は 項 目 の 内 容 を 十

分 に 理 解 し て お く必 要 が あ る。

田 方 法

  被 験 者 （啓蒙 活 動 参加 者 〕 ； 本 研 究 の 被 験 者 、す な

　 　 　 高玉 　和子

　 　 （駒 沢女 子 短 期 大 学 ）

わ ち 啓 蒙 活動 に 参加 し、対象者 に対 して 説明 を 行 っ た

の は 、駒 沢女 子 短期 大 学 保 育科 の 女 子 学生 142 名 で

あ っ た。被験者は す べ て 共 同研 究者 の 担 当 し た 「児童

福祉 」 の 受講 生 で あ り、調査実施前に 難聴児 t 者 に 関

す る事 項 に つ い て 十分 な学 習 を行 っ た者 の み を 選 択 し

て い る。

  態 度 の 測定 ： 態 度を 測定す る た め に、プ リテ ス トお

よ び ポス トテ ス トと して 「障害 児 ・者 の 態度 を測 定 す

る た め の 多 次 元 的 態 度 尺 度 ： 聴 覚 障 害 版 」　 〔徳 田，
1991 ） を 用 い た。こ の 尺 度は 聽 覚 障害 児 ・者 に 対 す る

一
般 の 人 の 態 度 を測定 す る も の と し て 、態度 を 多 次元

的 に解 釈 で き る 点 に お い て 特長 があ る ．こ の 尺 度 は 従

来 か ら用 い ら れて い る 尺 度の よ うに，態度を 「好意 的

か 、非好 意 的 か 」 と い う よ うに
一

次元 的 に 解 釈 す る こ

と は な い。こ の 尺 度は 全 体で 5 つ の 次 元 か ら構 成 さ れ

て お り、ひ とっ の 次 元 は 10 項 目 か ら成 っ て い る。回

答 者 は 各 項 目に つ い て 7 段 階 評定 を行 うこ と に な る 。

5 っ の 次 元 と は 、L 拒 否 的 態 度、2．統 合 教 育、3．特 殊

能 力、4．自己 中心 性、5．交 流 の 場 で の 当 惑、で あ る。

  手 続 き ： 実験 は、ま ず被 験 者 に 対 し て ブ リテ ス トが

お こ な わ れ た 。そ の 後、被 験 者 は 難 聴 に 関 す る 詳 細 な

講 義 を 2 週 間 に わ た っ て 受 講 し、さ ら に 啓 蒙 活動 に 参

加 し た後 に 、ポ ス トテ ス ト に 回答 し た。ブ リテ ス ト、

ポ ス トテ ス トの 実 施 に あ た っ て は 、そ れ ぞ れ の 項 国に

回答 す る 場 合 に あ ま り考 え す ぎ な い こ と、調 査 用 紙 に

は 自分 の 氏 名 は 記 入 せ ず ペ ン ネ
ー

ム を記 入 す る こ と の

2 点 を教 示 した 。こ の 手 続 き に よ っ て、実 験者 が 被 験

者 を 同定 す る こ とが で き ず 、そ の た め F質 問 紙 に よ る

態 度 調査 に お け る 社 会 的 に 望 ま し い 方 向へ の 反応 の 偏

り 」 を 基本 的 に 解 消 で き る と 考 え た 。

  啓 蒙 対象 者 ； 啓 蒙 対 象者 は 10歳〜15歳 39名、16歳〜

19歳 221名、20歳〜29歳 141名、30歳〜39歳 50名 、40

歳〜49歳 183名 s50 歳〜59歳 54名、60歳〜81歳 22名 の

計 710名で あ っ た 。対象者 は 調 査実 施 者 で あ る 学生 が

任意 に 選択 し た。対 象 者 と な っ た の は 主 に 、父 親、母

親、兄 弟、祖 父、祖 母 な ど の 家 族 で あ り、ま たサ
ー

ク

ル 活動の 仲間、ア ル バ イ ト先の 上 司 や 同僚 、高 校 時代

の 友人 、近所 の 知人 な ど で あ っ た。

　 な お 、啓 蒙 活 動 の 内容 と 手 続 き に つ い て は 、高玉 ・

徳 田 ・佐藤 〔1993a，h｝ を ご 參照頂 き た い 。

IV結果 と 考察

　 プ リ テ ス ト、ポ ス トテ ス トの 尺 度得 点 と対 応 の あ る

t 検 定 の 結 果 を 表 1 に 示 し た 。

　 「拒 否 的態 度 」 の 次 元 で は 、啓 蒙 活 動参 加 後 に お い

て も、被 験者 の 尺 度得 点 に ほ とん ど 変化 が な く、聴 覚

障 害 者 に 対 す る 拒 否 的態 度 が 改善 す る 結 果 に は な ら な
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か っ た。こ れ は 今 回の 啓 蒙活 動 の 過 程 に お い て、聴 覚

障 害 者 と の 接 触 が
一

度 も な か っ た こ と に よ る。徳 田 〔1

991）は 、聴 覚 障 害 者 が 講 師 と な っ た 手話講 習 会 へ の 參

加 で は、講習 会 後 に お い て 、こ の 態 度 次元 の 改 善、す

な わ ち 聴 覚 障 害 者 を 日常 生活 場 薗 で 拒否 す る 傾 向 が 有

意 に 軽 減 す る 結 果 を 得 て お り、こ の 態 度 次 元 の 改 善 に

は 障 害者 と の 直 接 接 触 の 機会 を持 つ こ と 、加 え て 感 動

や 共 感 な ど の 清 緒 的 な 反 応 が 生 ず る こ と が 必 要 で あ る

こ と を 確 認 し て い る 。

　 徳 田 （1991 ）の 行 っ た 手 話 講 習 会 を 屠 い た 研 究 は 、聴

覚 障害 者 と の 直 接 接 触 法 で あ り、質 疑 応 答 の 際 に は 被

験 者 の 共感 を よ ぶ 内 容 の 話 が な さ れ て い る。単 な る 直

接 接 触 で は な く、手 話 講 習 会 の よ う な被 験 髱 に 共 感 を

与 え る 「計 画 さ れ た （structured ）直接 接 触 j が こ の 次

元 の 態 度 に 効 果 的 な変 容 を も た らせ る の で あ る 。し た

が っ て 、今 回 の よ う な試 み に お い て 、こ の 態度 次 元 の

改 善 を生 じ さ せ る た め に は、学 生 が 難 聴 の こ と を 学 習

す る 際 に、授 業 に 聴 覚 障 害者 を ゲ ス ト と し て 招 き、話

を聞 き、また 自 由 に 質問 を す る と い っ た 機 会 を 持 つ こ

と が 必 要 で あ る か も し れ ない 。

　 「統 合 教 育 」 の 次 元 にお い て も 統 計 的 に 有意 な 得 点

の 変 化 は み られ て い ない 。そ れ は 主 に 「統 合 教 育 」 に

関 す る 情報 が 伝 達 さ れ て い な い こ と が 原 麗 で あ る。被

験 者 が 「統合教 育 1 を認 め る方 向 へ の 態 度 変 容 を 示 す

た め に は 、統 合教 育 や地 域 で の 統合の 様子 を肯 定 的 に

と ら え た 情 報 を 与 え る 必 要 が あ る 。地 域 の 中 で 生 き る

障 害者 を 扱 っ た 映像 や 統 合 教 育 を受 け て い る 障害児 の

様 子 を 紹 介 し た書 物 に よ っ て 、こ の 次 元 の 態 度 が変 容

す る こ と が 確認 さ れ て い る が 、特 殊 学 校 の 見 学 で は 逆

に 「統 合 教 育 」 を 認 め な い 方 向 に 態 度 が 変 容す る こ と

が 確 か め られ て い る （柴 川 ，1991 ）。今 回 は 、短時 間

で 「難 聴 」 の 認 識 を 深 め る と い う目的 に よ っ て 項 目 の

内 容 を 選 択 し た た め に 、学 習量 の 関 係 か ら 統 合教 育 の

内容 を 禽 む こ と が で き な か っ た が 、今 後、そ の 内容 を

含 ん だ場 合 の こ の 次 元 の 変 容 効 果 を 検 討 し た い と 考 え

て い る。

　 「特殊能 力 」 の 次 元 に お い て は、統 計 的 に 有 恵 な 尺

度 得 点 の 変 化 が 確 認 さ れ て い る 。こ の 次 元 は 、尺 度 得

点 が 高 い ほ ど 「聴 覚 障害 者 は い ろ い ろ な能 力 が あ り、

記 憶 力 が 非 常 に よ く 自分 た ち に は わ か ら な い こ と ま で

わ か っ て し ま う特 殊 な能 力 を 持 っ て い る i と 感 じ て い

る 傾 向 が 強 い 。つ ま り実 際 と はか け 離 れ た 「聴 覚 障 害

者能力観 」 を持 つ ほ ど 尺 度 得 点 が 高 くな る 。今 回 の 啓

蒙活 動 へ の 参 加 に よ っ て 、被 験 者 は 「聴 覚 障 害 者 能 力

観 」 を 適 正 化 し た わ け で あ る。こ れ ま で 検 討 して きた

視 覚障害者や 聴 覚障 害 者 に 竝 す る 態 度 変 容 技 法 に は，
こ の 次 元 の 態 度 が ネガ テ ィ ブ な 方 向 に 変 容 す る も の 〔

読 書 法 ．映 像 法 ）、変 化 の な い も の （手引 き 実 習 法、

合 同授 業 法 ） が あ る が 、こ れ は伝 達 さ れ る客 観 的 情報

の 量 が 不 足 す る こ と に よ る 影響 と情 緒 的 反 応 が 強 く生

表 1 ．尺 度 得点 と対 応 の あ る t 検 定 の 結果

下 位 次元 プリテスト 叔 トテ滑 　 t 値 　　有意 水準

拒 否 的態 度

統合教育

特殊 能 力

自己 中心 性

交流 の 場 で の

　 当惑

30．9　　31，0　　 0，20

33．939

．431

．033

．7

34．5　　 0．89
36．8　　　3．71
32．3　　　2，41

33．4　　 0．45

％

％

15

起 さ れ る こ と の 反 作 用 的影 響が あ る か ら で あ る 。今 回

の 被 験 者 が 聴 覚 障 害 者 の 持 つ 能 力 を よ り適 切 に 評 価 で

き る に 至 っ た理 由 と し て 、学 習 内容 の 大 半 が 難 聴 児 ・

者 の 能 力 や 特牲 に 関 す る こ と で あ り、被 験 者 に 整 理 さ

れ た 知 識 を 伝 え る こ と が で き た た め で あ ろ う。

　 「自己 中心性 」 の 次 元 で は 啓蒙 活 動参 加後 に 態 度 が

や や 改善 して い る。啓 蒙 活 動 前後 の 尺度 得点 の 変 化 は

5 ％ 水 準 に お い て 、統 計 的 に 有 意 で あ っ た。先 行 研 究

（徳 田，1gge．，1991 ｝ に お い て は 、こ の 次 元 の 改 善 に は

直 接 接触 法 が 有 効 で あ り、聴覚 障 害者 と の 相 互 関 係 の

コ ミ ュ ニ ケ ー
シ ョ ン に よ っ て 聴 覚 障害 者 の 人 間 性 に ふ

れ る こ と が 不 可 欠 で あ る こ と が 確 認 さ れ て き た。前述

し た よ う に、今 回 の 手 続 きに は、聴覚障害者 と の 直接

接 触 の 機 会 は な く、し た が っ て 従 来 か ら の 説 を 支持 す

る結果 で は な い 。変 容 効 果 に 影 響 を与 え る要 因 の
一

部

と して 、提 供 され る 情 報 の 信憑 性 （信頼性、専 門性 ）

と情 報 提供 者 へ の 親和 性 を挙 げ る こ と が で きる が 、今

回 の 試 み は そ れ ら の 点 に つ い て は十 分 に 確 保 さ れ て お

り、その こ とが結 果 に 影響 して い る の で は ない か と推

測 さ れ る。

　 「交流 の 当 惑 」 の 次元 で は、得 点 が 高 い ほ ど聴 覚障

害 者 と の 交 流 の 場 に お い て と ま ど う傾 向が 強 い こ と を

示 して い る。今 回 の 結果 で は、こ の 次 元 に お い て ほ と

ん ど 尺 度 得 点 の 変 化 が な か っ た 。手話 講 習 会 （徳 田，1
991）で は、手 話 や 指 文字 に よ る あ い さ つ や 自己 紹 介 の

仕 方 を学 び、ま た 実 際 に 聴 覚障害 者 に 対 して そ れ らを

実 践 し た とい う体 験 が コ ミ ュ ニ ケ ーシ ョ ン 場面で の と

ま ど い を 軽減 さ せ 、こ の 次 元 の 態 度 が 改 薺 す る 結 果 と

な っ て い る。ま た、聴覚 障 害者 と の 具 体 的 な コ ミ ュ ニ

ケ ー
シ ョ ン の 取 り方 を 内容 に 含 ん だ映 像 を 用 い た 方 法

に よ っ て も、こ の 次元 の 態 度 が 大 き く改 善 して い る （

徳田，1991 ）。す な わ ち、こ の 次 元 の 態 度 変容 で は、具

体 的 な 交 流 の 方 法 の 提 示 が ポ イ ン トに な る の で あ る 。
残念 な が ら、今回 の 実 践 で は項 目に コ ミ ュ ニ ケ

ー
シ ョ

ン の 取 り方に 関 す る 内容 が ほ とん ど含 ま れ て お ら ず、
ま た 直接 接触 の 機 会 も な か っ た こ とか ら、こ の よ う な

結 果 とな っ た。こ の こ と は 、今 後 の 啓 蒙活 動 の 内容 や

授 業 内容 を構成 し て い くに 際 して 、大 きな示 唆 を与 え

て くれ る 部分 で あ る 。
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