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子 ども虐待 にお ける保育所の 役割

　　　　　　　　　和知富士子

　　　　　　　　　（堺市役所）

　 ［は じめに］堺 市に おい て、こ こ 10 年来特に保育

所にお い て虐待を疑われ る子 どもが 増加 し て きて お り、

また 、学校や 他の 機 関にお い て も虐待ケース の 増加が ．
言われて い る 中で その 対応が 迫 られて お り、子 ども虐

待 の 関係 機関 に よるネ ッ トワ
ー

ク 会議の 設立 が急務 と

なっ て い た。平成 10 年 こ ろ よ り保 健福祉 局児童福祉

部児童家庭課、心 理職（保育所巡回訪問指導員）を中心

にその 準 備を行 い 1 平成 12 年度秋、子 ども虐待 の 関

係機関に よ るネ ッ トワーク会議 （堺市子 ども虐待等連

絡会議）を立 ち上げる こ と となっ た。

　子 ども虐待 は、生命の 危 険や障害を残す可 能性があ

り、成長発達を 阻害し、情緒発 達を著し く傷つ け る。

特 に年齢 の 低い 乳児
・幼児につ い て は、

一
時の猶予 が

後 の 重大な事態を招きか ねな い
。 子 ど もは 自分か ら援

助を求め られない た め、子 どもに 関わる者が 発見 し、

対応 しな けれ ば な らな い 。ネ ッ トワ
ーク会議 で は発 見

か ら援助まで の 体系 （発見の ため の チ ェ ッ ク項 目、ど

こ に どん な形で 通報するの か、通報後は どの 機関 とど

ん な風に 連携を行 な うの か ）を確立 し｛ 関係機関 に周

知 される よ う研修を重ね て きたが、それ だ けで は徹底

が難 しい とい う事で ネッ トワ
ー

ク会議の 中で 直接子 ど

もと関 わ る機関の職員向けの マ ニ ュ アル 「子 どもを虐

待 か ら守るた め の 支援」を作成する事 となっ た。この マ

ニ ュ ア ル は全 5部構成 となっ てお り、その 1部（第 4巻）

が 「保育所職員・幼稚園教職員の ための 虐待対応実務マ

ニ ュ ア ル 」で あ る。こ こ で、マ ニ ュ アル の 内容の 1部を

報告 し、特に 子 ども虐待に とっ て保育所
・幼稚園 の 果

たす役割を明確に したい 。

［保育所 ・幼稚園の 責任 と役割

　地域の 中で 、身 近で 専門的 な子育 て 支 援 の 場 で あ

る保育所 ・幼稚園は、子 ども虐待 に対 して 重要な役

割 を担 っ て い る。こ こ で は、子 ども虐待 に至 らない

ため、また、子 ども虐待 を発見 した とき、保育所、

幼稚園 が どの よ うに 対処すれぱい い か につ い て 、基

本的な対応を整理 してい るD 子 どもの 人権を守る専

門施設とし て の 役割が果た せ る よ うに、虐待を 見過

ごすこ とな く、取 り組む こ とが大切で ある。

（1 ＞虐待の 予防的役割

　問題が虐待 にまで エ ス カ レ ートして しま うと、関係

機関の 介入 に よる家族環境 の 調整や 子 ど もの 心の 修復

等に高度な専門陛 と相当な時間、労力が必 要 となる。

従っ て 、虐待そ の もの の 発生 を未然に防ぐこ とは とて

も重要な課題で あ る。保育所 ・幼稚園を利用するこ と

で、ア．親は、子 どもと閉 じこ もっ た状況か ら解放され 、

育児負担が軽減される。一
日の 大半を子 どもと離れ仕

事等で 自分 の 時間を持 て るこ とで 子 どもへ の 対応に ゆ

とりがうまれ、愛情を持っ て 関われる4 とに なる。イ，

子 育て に っ い て様 々 な助言 ・情報等が受けられ る。保

育者 よ りそ の都度適切で 具体的なア ドバ イス を得 る こ

とに よ り日常の 育児不安の 解消 になる。ウ，送迎時に保

育者や親同士 が交流をもつ こ とで 人間 関 係に広が りが

出来、孤独感が軽減され る。上記 の 機能を活用す るに

は、「入 所
・
入 園」 とい う形態を とらな くて も 「園 庭 開

放」や r一時的保育サービス 」等が あ るb

（2 ）早期発見

「児童虐待防止 法 」第 5条 に は、f学校 の 教職員、児童

福祉施設 の 職員、医師、保健師、弁護士 その 他児童 の

福祉に 職務上 関係の あ る者は、児童虐待を発 見 しやす

い 立場に あるこ と を自覚し、児童虐待の 早期発見に努

め なければならな い 亅 と定めて い る 。保育所 、 幼稚園で

は 『気に なる子 ど も、気に なる親、気に なる雰囲気』

に 虐待が疑わ る。虐待 を 疑うと きは、虐待されて い る

子 どもの サイン に気付い た ときで ある。虐待を自分 で

証明する必要はな く間違っ て い て も罰せ られない。気

付 い て い なが ら放置する と、子 どもた ちは無意識に無

力感を持ち、サイ ン を出さなくなっ て い くめで虐待を

疑 っ たら、一
人で 抱 え込まない で速やか に対応する事

が大切で ある。

（3）通告の 義務

「児童虐待の 防止法」第6条には、「児童虐待を発見 した

者は、速やかに、これを児童福祉法第 25 条 の規定 に

よ り通 告 しなければならない 」 と明記され て い る。

一 248 一

N 工工
一Eleotronio 　Library 　



Japan Society of Research on Early Childhood Care and Education

NII-Electronic Library Service

Japan 　Sooiety 　of 　Researoh 　on 　Early 　Childhood 　Care 　and 　Eduoation

　　　ま た、「秘密漏洩罪 の ，『守税義務 に 関す る 法律 の ，

　
』
規定』 」は、子 ど も虐待 を肇見し た 場合 にお け る児 、

　　童福祉法第 25 条 の 規定 による通告 の 義務の 遵守

　　を妨げない と して い る 。 すなわ ち、「地方公 務員法」

　　が定め る公 務員 の 守秘義務 に関する規定 よ りも子

　　ども虐待 の 通告義務が 優先 する こ とを 明 確 に 規定

　　 して い る の で あ る。「児童虐待 の 防止 法亅第 7条 は 誰

　　が通告者 で あるか の 秘密は 守られ る こ とを明記 し

　　て い る。通 告を受けた児童相談所（堺市op場合 は 大

、　 阪府子ども家庭 セ ン ター）や 福祉事務 所 （堺 市 の 場

　　合 は保健福祉総合 セ ン タ
ー

）は、通告者に つ い て の

　　情報を漏 ら して は な らな い
。 秘密 は 守 られ る の で、

　　子 ど もを虐待 か ら守 る た めに 安 心 して 通告を行 う

　　 こ とが大切で ある。

　　（4 ）見守り （モ ニ タ リ ン グ）

　 保育所 ・幼稚園で の 見守 り（モ ニ タ リン グ）とは、昼 問

　 の 間親か ら子 どもを離 して 危 険を軽減す る こ とや 、

　 虐待 が 悪化 した り、再 発 した りす る の をい ち早 く発

　 見 す る こ と等 を言 う。保育所
・
幼稚園で の 子 ど も虐

　 待 は、い ろ い ろな状況の ケ
ー

ス が 想定 され る。まず

　   保育所や幼稚園 で発見 され る ケ
ー

ス につ い て は 、

　 新 た な傷や状況 の 悪化 に つ い て い ち 早 く気 付 く こ と

　 が 必 要 で あ る。  児童相談所、家庭児童相談 室 へ 通告

　 が あっ た ケース で 、虐待 の 程 度 や 内容 か ら親子 分離
　 を図る 程で もなく在宅指導が 可能 と判断 され て福祉

　 事務所を通 じ て 保育所入所 を勧 め られ た ケース につ

　 い て は、日常保育の 中で 新 た な傷や放任が な い か の

　 チ ェ ッ ク を行 う必 要 が あ る。  虐待 の 程 度 が 著 しい

　 た め 施 設入 所 して い て そ の 後 の 家庭環境調整 で 家庭

　 引き取 りに なっ て 保育所 ・幼稚園 へ の 入所 ・入 園 に な

　 っ た ケ
ース の 場合は （年度の 途 中で 親 に保育所入所

　 を勧め る こ と も多く、緊急
一時 保育 を 活 用 す る こ と

　 が ある）、再発 の 防止 と発見 に努め なけれ ば な らな い。

　   児童養護施設 に 隣接す る 幼稚園 で は、子 ど も虐待

　 に よ っ て 親子分離 を 図 り」施 設 に お い て 生 活 を送 っ

　 て い る子 ど もの 入園ケース が あ る。こ の 場合、幼稚

　 園 で は こ れ ま で の 虐待 に よっ て 傷っ い た 子 ど もの 心

　 の サイ ン に気付い て 適切 な 対応 を行 う必 要 が あ る。

　 虐待を受けて い る子 ど もは、激 し い 心 理的負担を負

　 っ て い る。親 との 関係 の 中で 構 築 され て き た 対 人 関

　 係をそ の まま保育者に ぶ っ けて くる こ と も有 り得、

　 そ の た め に保育者 の 気持ちを逆 な で す る よ うな こ と

　 を行 っ たり、集 団を混乱 させ た りする こ ともあ る。

　 しか し、子 ど も虐待 の 場合 は 治療専門機関 へ つ な げ

　 る 事が とて も困難だ っ た り、適切 な専門機関 が少 な

か っ た りで 、保育所 ・幼稚 園 に
’
も 日常の 対 応 に は 心

瑾治療的な もの が 求 め られて い る。専門的な ア ドバ

イ ス を受け なが ら保育を進 め て い く 事が重要とい え

る。親 に 対 して は、毎 日の 送迎時の 声か けや 、日常

的に接触する担任保 育者の受容的な態度は 、 親の情

緒 の 安定 に とっ で極あて 大切で 、安定した援助関係

は 結果 と して子 ど もの 虐待防止 にもつ な が る 。 保育

者が親を責めた り、悪 い 点を指摘するopで はなく、

気 長 に受容的 に対 応す る こ と が、そ の ま ま親が 子 ど

もに 対応す る 時の モ デ ル に なる。

【関係機関ネ ッ トワーク で の 保育所 の 役割1
　現在 、子 ども虐待 に対す る適切 な対応の た めに

は各関係機関 が連携 して行動する こ と が 不 可欠 で

あ る 。 子 ども虐待に関係 して い る機 関は多種多様

で あ り、それぞれ の 持 つ 専門的な機能、果 た す べ

き役割 は異な り、子 ども虐待は、福祉的、教育的、

医療的、法的な ど様 々 な問題を含む 現象で、．各種

分野 の 機 関 が 必要に応 じて 適切 に連携す る
．
こ とが

’

大切で あ る 。 平成 13 年度 「堺市 子 ども虐待等連

絡会議」 で行 っ た 実態調査 に お い て 、．虐待ケ
ー

ス

と して 関係機 関 が 関わ っ て い る全 246 件中保育所

の ケース は 93 件（37．8°

／。）で 、 虐待 に は 至 らな い が

気に な る ケ
ース 全 512件中保育所 が 挙げ て来た ケ

ース は 231 件 （45 ．1％ ）で あ っ た。ま た、堺市 に お

い て は 児童相談所 とともに 子 ど も虐待 の 通報先 で

あ り地域 で 身近 な相談機 関 と し て 大 きな役割 を担

っ て い る家庭児 童 相談室 の 平成 14 年度子 ど も虐

待相談件数全 443 件 の うち保育所 か らの 相談件数

が 86 件（19．4 ％）、関係機関 と して連携を 行 な っ

た ケース が 167件 で 発見 か ら対応 とい う流れ の 中

で 保育所 の 取 り組み の 認識 が 高 い こ と が伺え る。

【考劉

　 堺市 の 子 ど も虐待ケ
ース で は 、発 見 ・通報 が 行

われ た 後速や か に 直接 関わ っ て い る 関係機 関 に

よ る 個 別 の ケ
ー

ス カ ン フ ァ レ ン ス が 開 催 され る

こ とに な っ て い る。それ ぞれ の 機 関 が 情報 の 共有

を 行 い 、具体的 な役割を確認する。命に 関係す る

よ うな緊急 の ケ
ー

ス 以 外 は在宅 で の 見守 りとな

りそ の 数は 通報 ケ ース の 80％を越 えて い る。実

態 調 査 の 中 で も多く出 された意見が、集団 の 中 で

』

行動化 と い わ れ る 問題 行動 と保護者 へ の 対応 の

困 難 さで あ る。今後 は保 育所 で の 心理的側面 も踏

ま え た 対応 プ ロ グ ラ ム を作成 し、研修 ・トレ ー
ニ

ン グ を重ね て い く こ と と個別 の 対応 に っ い て は

きめ細 か い ス
ーパ ーバ イ ズ 等が必要 で あろ う。
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