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書評　災害ボラ ン テ ィ ア の心構え

村井雅清著　ソフ トバ ン クク リエ イテ ィ ブ （2011年）

山　口　洋　典 〔立命館大学）

　物 事に は 旬が あ る。旬 の も の 、な どと言 え ば食べ

もの が想い 起こ され る こ とが多い か も しれ な い が、

流行歌 や 流行語 な ど、そ の 時 々 に こ そ 響 く もの も

ある。無論、あ る事象を扱 っ た学術論文や著書も、

そ の 例外 では なか ろ う。そ うした 視点か ら 見れ ば、

「初心者ボ ラ ン テ ィ ア も押 し掛け て い い ！？」 と帯に

掲 げ られ た本 書もまた 、旬な書の
一つ と位置づ け ら

れ る 。

　本 書は 2011年 6 月 18 日が初版 第 1刷 で あるか ら、

東 日本大震災か ら 3 ヶ 月 の あい だ に執筆 され 、世 に

出た もの だ。観測史上最大規模 の 震度を記録 し、福

島県 と宮城県 と岩 手県を 中心 に広 域 に及 ぶ 被害 を

もた ら し た上 、地震 の み な らず火 災 と津波 と液状化

現象 に加 え て 原 子 力災害 を引き起 こ し た複合型 の

東 日本 大震 災 へ の 救援や 復旧 に あ た ら れ て い る最

中に、「何で もあ りや 」 との 言葉が帯に 掲げ られた

こ とは、「ボ ラ ン テ ィ ア 元年」 と 呼 ば れ た 阪神 ・淡

路大 震災以降 の 「秩 序化 の ドライ ブ」 （渥美 ，2011）

に対す る現場 の 叫び で あ っ た と推察で き る 。 なぜ な

ら、評者は筆者お よ び筆者 の 所属す る団体 と、い く

つ か の 現場 で行動を共にする機会 を得て きたた めで

あ る。そ して 、それ ら の 現場に対 し、筆者 らは阪神 ・

淡路 大震 災に よっ て被災 した筆者 らの 「被災地責任

を果たす 」 （p．185） と い う情念に よ っ て 活動 して い

る こ とを、評者は深 く実感 し、敬服を重ね て きた 。

　そ う し た 中、筆 者は 「ボ ラ ン テ ィ ア は 押 し掛 け

て い い 」 （p54 ） と い うメ ッ セ
ー

ジを、発災か ら 3 ヶ

月 で 掲 げねばな らな か っ た の で あ る 。 それ は 「被 災

地 に迷惑が か か らな い よ うに ボ ラ ン テ ィ ア を管理

しな くて は い け な い 、現地 で 活動す る際 の 規範 を マ

ニ ュ ア ル 化 して 守 らせ な い とい けな い と い う方程

式が 、い つ の 頃か らか で き て しま っ た 」 た め 、「近

年、災害時 に ボ ラ ン テ ィ ア が果 たす 役割が 注目を浴

び るよ うに なり、そ の 重 要性 が認 め られば認 め られ

る ほ ど奇妙 な こ と に 『災害直後 に 大勢の ボ ラ ン テ ィ

ア が行 くと、被災地 が混乱す る』 とい う根拠不明 の

言説が広 が っ て い っ た 」た め だ と 筆者は 言 う （p，27）。

実 は 評者 も、今 次 の 大震災 で は 「今 は まだ、現地 に

行か な くて い い ん で す よね 」 とい っ た具合 に 、 言わ

ば付加 疑問文 の 構 文 に よ っ て 、行 動 へ の 判断 とい う

よりも思考 へ の 承認 も しくは賛同が求 め られた。上

掲 の 「秩序化 の ドライブ 」 とい う指摘に 重ね て言 え

ば、支援す る 側 が 自らの 正 しい 判断に基 づ い て 行 動

す る と い う支援する 側 の 秩序 化 へ の 思 考 が 先立 っ

こ とに よ り、肝心 の 被支援者側が置かれ た状況や構

造か ら支援活動が 切 り離され て しま うの だ 。

　本 書は 海外 と の 関 わ り の 中で NGO と い う立場 に

こ だわ っ て き た筆者が、改め て 災害ボ ラ ン テ ィ ア と

は 何 か 、さ ら に は ボ ラ ン テ ィ ア と は 何 か を問い な

お し た
一冊で ある。なぜ NPO で は な く NGO と い

う存在に力 点を置 い て い るの か 、それ は前述の 「被

災地責任」 を拠 り所 と した筆者 らの 活動が、時に 目

本 国内 で は 「政策提言 」 の 意味で解釈 され る災害救

援 の 現場 か らの 「ア ドボケ
ー

ト」（advocate ）に こ そ 、

重 要な役割を見 い だ して い るた めだ。事実、「市民

の 代弁 ・代 pa　・代役 」 と し て の ア ドボ ケ
ー

トの 活動

こ そ が支援 の 根本に あ る とす る筆者は 、言語学者で

ある ノ
ーム ・チ ョ ム ス キーが 「戦争を止 め る に は ど

うす れば い い の か 」 と問われ た際 「簡単な こ とだ 。

戦争に参加 しない こ と だ 」 と答えた こ とに触れ 、
「災

害救援を実 り ある もの に す るには、ど うすれ ば い い

の か 」 と問 われ た ら 「簡単な こ とだ 。 救援活動 に参

加すれ ばい い 」 と答えた い 、と示 して い る （p．199）。

阪神 ・淡路大震災を前後 して 議論 され てきた組織的

な ボ ラ ン テ ィ ア 活動 へ の 法人格 の 付 与 に 関す る議

論は 、1998年 の 特 定非 営利 活動促 進 法 （い わ ゆ る

NPO 法） に よ っ て 結 実 し た も の の 、平常時 の 秩序

が乱れ て い る とき、つ ま り行政 によるガ バ ナ ン ス が

発揮で き て い な い 状況 に こ そ、NGO の 立場 か ら の

行動 が重要 となる こ とを、筆者は改め て本書を通 じ

て論 じ た とも言え よ う。

　本書 は 5 章 によ っ て 構成 され て い る。第 1章は筆

者お よび筆者 が代 表 を務め る 「被 災地 NGO 恊働セ

ン タ
ー

」 に よる東 日本大震災発災当初 の 活動 の 経過

勘 擢 栄研 嚔 vd 」3 圈
　 　 　 　 N 工工

一Eleotronio 　Library 　



The International Society of Volunteer Studies in Japan

NII-Electronic Library Service

The 　工nternational 　Sooiety 　of 　▽ olunteer 　Studies 　in 　Japan

山口 洋典

が ま とめ られ て い る 。 続 く第 2 章で は 阪神 ・淡路大

震 災以 降 の 災害ボ ラ ン テ ィ ア な らび に ボ ラ ン テ ィ

ア動向が整理 され、第 3 章に お い て 16年 を経て 醸

成 され て きた ボ ラ ン テ ィ ア 文化 の 批判が展開 され

て い る。そ し て 第 4 章で 「遠野ま こ こ ろネ ッ ト」 な

どネ ッ ト ワーク型 の 支援活動 の 有 り様 が 、兵庫県佐

用町 で の水害支援 （2009年）や新潟県 中越地震 （2004

年）や ナ ホ トカ 号の 重油流出事故 へ の 対応 （1996年）

な ど、過去 の救援活動 と重ね て 論 じ られ た 上 で 、第

5 章にて筆者 の ライ フ ヒ ス トリ
ー

と諸外 国 へ の 活動

展開の 背景が綴 られ て い る。

　 と りわけ第 2 章が 、秩 序が重視 され て い くボ ラ ン

テ ィ ア の 現場 へ の 痛切 な問題 提起 とな っ て い る 。 そ

れ を筆者は、ボ ラ ン テ ィ ア の 「真骨頂 」 は 「何 で も

あ りや 1」 の
一

言 に 尽 きる と、端的な表現で ま とめ

て い る。具体的には、特に災害ボ ラ ン テ ィ ア で は 「経

験 が な い 」 人 々 が
、

「逆に 何で もで き る 可能性 を秘

め て い る」 ゆ えに 「そ の 可能性 にか け、自由な行動

原理 に基 づ い て 行 動 で きた 1 と、阪神 ・淡路大震災

以 降の 活動 を総括 す る （p．75）。そ の 反 面、社会福

祉協議会 を中心 に した 「災害ボ ラ ン テ ィ ア セ ン タ s

設置 の マ ニ ュ ア ル 化 と、平常時 の 「ボ ラ ン テ ィ ア コ
ー

ディネー
タ
ー

」 の 育成 も、多様 な被災者 の ニ
ーズ に

対応 して い く こ と を困難 に させ て い ない か と問 い か

ける。こ の 点に っ い て は評者も同意す る とこ ろ で あ

り、他者が支援す る とい う役割は大事だが 、支援 の

た め の役職が 必 し も重要 なわ けで はな い だろ う。

　こ の よ うに 多方面 か ら の 考察を経 て 、 筆者は 災

害ボ ラ ン テ ィ ア の 心構え と し て 肝 に据 え る べ き事

柄 と して 「減災サイ ク ル 」 （p．160）への 理解 を訴 え

る 。 こ の 「減災サ イ ク ル 」 は応急対応 、復 旧 ・復興 、

事 前 の 備え の 先に 「自然 との 共 生」 （p．159） が もた

らされ る こ と を 謳 うも の で あ り、こ れ まで 発災時 を

起 点 に し て復 1日 ・復興の 段階を経て 甚大な被害への

予防をもた らす 「災害サ イ ク ル 」 に 対峙 させ た 概念

で あ る。すなわ ち、平常時か ら災害時、そ して 災害

時か ら平常時 へ と反 復 的な変化 に い か に対 応 す る

か とい うマ ク ロ の 視点で は なく、災害ボ ラ ン テ ィ ア

の 現場 の ミ ク ロ な視点に 立 っ て 、例 えば現在で あれ

ば地域 自立 の経済や地域分権など、新 しい 社会像 を

構想 し、 実現 して い くべ きと説か れ て い る。よ っ て 、

「減 災サイ ク ル 」 と し て 捉 え た と き に は 4 つ の 段階

の 各 々 の ボ ラ ン テ ィ ア に 固有の 役割が ある とされ、

救援期 に は 「も う
一

人 の い の ち を救 う」、復 興期に
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は 「最後 の
一

人 ま で救 う」、予 防期に は 「た っ た
一

人 で も救 う」、共創期に は 「も う
一

つ の社会を つ く

る」 こ とと筆者は構造化し た 。

　 こ うし て 、災害 の 発 生 か ら復興、さらに そ の 先の

未来に
一

っ の 時間軸 を貫 い て見てみ る と、東日本大

震 災 にお い て は Twitterを は じ め と し た ソ
ー

シ ャ ル

メデ ィ ア が 活用 され た もの の 、それ らの 活用に よ っ

て 「今」 を伝 え て い く表現 は積 極的 にな され た 反

面 、相対 的に 見てみれ ば 「未 来 」 へ と伝 え て い く

表 現は消極 的に な っ て い な い か 、 とも考え られ る 。

経済的 ・物質 的な側 面だけ で は な く、社 会的 ・文化

的 ・精神的 な側面 も多くの喪失を もた ら した東 日本

大震 災 に は 、「文 明 災 」 （島 2011）で あ る と指摘す

る声や、「ロ
ー

カ リズ ム 」 の視点 か ら 「復興の グ ラ

ン ドデザ イ ン は 文 学的に 書かれ なければい けない 」

（内 山 2012，p．164）な ど、多くの 語 りを遺 し た。そ

うい う意味で 、本書が東 日本大震災 の 発 災 か ら 3 ヶ

月 で 著された こ と は、発刊時の みな らず、発刊当時

の 現場の 状態を後 々 に伺 い 知 るた め の 貴重な記 録

と し て 位 置 づ け られ る で あ ろ う。 それ以上 に 、被

災者
一

人 ひ と りに寄 り添 っ て きた筆者が 、「被災地

NGO 恊働 セ ン ター
」 とい う団体名 を付 けた折、「協

働」 で は なく 「恊働」 と、立 心偏にて 「ともに 」 と

い う意味 の 漢字 を選 択 した決 意 と覚悟 に 思 い を馳

せ 、評を閉じ る こ とと した い 。
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