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要　　旨

　地球 上 に は い まや イ ンターネ ッ トが張 り巡 ら され，世 界 の ど こ で 何 が 起 ぎ て い るの か リア ル タ イ ム で 看 視 す る こ と が

で き る。マ ス コ ミ は ニ ュ
ー

ス を WWW サ
ーバ か ら報 道 し，種 々 の セ ン サーネ ッ トは局 地 的 な データ を刻 々 と発 信 して い

る。個人の情報発信は 引き も 切 らな い。今や イ ン ター
ネ ッ トは良き に つ け悪 しき につ け 人 間 の 生活 に深 く かか わ っ て い

る。さ ま ざ ま な深亥1」な凶悪犯罪さ え も，そ こ に予告され実行されて い る 。 しか しなが ら，そ の ような 重要 な 情報があ っ

て も 発見 す る こ とは容 易 で は ない。一
つ の 原 因は イ ン ターネ ッ トに知性が存在しない こ とに存する 。 も し，イ ン タ

ー
ネ ッ

トに知性を持 たせ る こと が で き れ ば，この よ うな犯罪予告は 早期に 発見 さ れ実行を未然に防ぐこ とがで きたかもしれな

い 。目を転 じれ ば，環境 破 壊 と い う問題 が あ る。そ れ は様 々 な思 わ ぬ要因が 絡んで 起き る予測困難な 複合汚染の 側面 をもっ

て い る。経済政策 社会政 策 も予測を超え た思 わ ぬ 影響 を 人 々 の 生 活 に与 え て いる。こ の 種 の 人 間 に は予 測 困 難 な 影響

も イ ン ターネ ッ ト上 の 情報か ら推論 に よ り 予 測で きる 可 能 性 が あ る。イ ン タ
ー

ネ ッ トは す で に単 な る 技 術 と して 論 じる

だ け の もの で な く，人間社会 に深 く関与 した存在 と して 情報文化学的に論 じられ る 必要 が生 じて いる と思 わ れ る。本 論

文 は イ ンターネ ッ トに知 性 を与 え，近 未 来 を 予測 す る技 術 と構想の 必要1生を 情報文化学的観点で 論 じたもの で ある 。

Abstract

The　Intemet　prevails　all　over 　the　Earth　and 　provides　peop 星e 　with 　means 　of 　watching 　news ，　events ，　weather 　and 　so 　on 　in　real −time．
Mass　media 　distribute　news ，　va エious　sensors 　dellver　local　da壌 every 　second 　and 　even 　individuals　open 　their　life　records 　or 　opinions

through　the　Intemet．　The　lnternet　pervades　every 　aspect 　efpeople
「
s　life　both　with 　merits 　and 　dernerits．　Even 　serious 　crimes 　were 　and

maybe 　are 　preannounced 　on 　the　Intemet　Ifthe　Intemet　acquire 　intelligence　and 　watch 　itsel£ it　will　prevent　the　crimes 　by 伽 ding　such

posts　among 　piles　ef 　infermation　trash ．　On 止 e 　other 　hand ，　the　multiple 　reasoning 　over 　the　inforrnation　on 　the　lnternet　may 　produce
very 　irnpertant　inferrnati。n　that　humans　can 　hardly　discover．　lt　will 　also 　foretell　the　serious 　influence　of 　environmental 　destru。tion，

propagating　effects 　of 　economjc 　changes 　and 　sQcia 且pohcles　in　the　near 　futUre．　This　paper　prQpQses 　the　Intelligence　Inf士astructure

Initiatives　that　aim 　at　g｛ving 　the　lnternet　the　intelligence　from　the　standopoint 　of 　the　information−culturology ．

1．まえがき

　 イ ン タ
ーネ ッ トは WWW が 出 る に 及 ん で 研 究 者だ け の ツ

ー

ル か ら一
般社会 で の 地 位 を 占め る よ うに な っ た 。 そ し て ，今，

そ の 機 能 は社 会 に 大 きな影 響 を与え始 め て い る。誰 もが簡 単 に

情報 を発 信 で きる 手段 を提 供 し た こ とに よ る。個 人 の 情 報発 信

は 引 きも切 らず，今や イ ン タ
ーネ ッ トは 良 きに つ け悪 しき に つ

け 人 間の 生 活 に 深 くか か わ っ て い る。膨 大 な イ ン ターネ ッ ト上

の 情 報 か ら有 益 な情報 を得 る た め に 検索 エ ン ジ ン が あ る。しか

し，Google［u
は キー

ワ
ードに よ る統 計 型 の エ ン ジ ン で あ る た

め に，検 索 結 果 は膨 大 に な り．そ の 結 果 を検 索 者 が 自 ら再 検

索 しな け れ ば な ら ない 。Tteue　Knowledge 【2］
は 未完成 な が ら，

一
段進 ん だ 検索 エ ン ジ ン で あ り，知 識 が 自然 言 語 で 書 か れ た

Wikipedia 【31
と は 異 な り 「コ ン ピュ

ー
タが 理 解 し処理 可 能 な離

散的 形 式 で 記 述 され る 」。日本 で も次 世代 検 索 エ ン ジ ン の た め

の 「情報大航海プロ ジ ェ ク ト」
［41

が始 ま っ て い る。

　 しか し，こ れ らは なお 検索エ ン ジ ン の 枠 を超えて い ない と考

え ら れ る。本 論 文 で 提 唱 す る 構 想 は イ ン ターネ ッ ト上 の 情 報 を

動的な 公理 とみ な し て 推論 を行い 人 間が 見過 ご して しまい が ち

な何段 もの 推論 を必 要 とする 帰結 を得 て 近 未来予 測 を行うもの

で あ る。

　現 在 で は，さ ま ざ まな 深刻 な 凶悪 犯 罪 さ え も，WWW 上 に

予 告 さ れ 実 行 さ れ て い る。2008 年 の 「秋 葉 原 連 続 殺 人 事件」

は 記 憶 に 新 しい 。また，贋 犯 罪 を予 告 す る とい う形 態 で 威 力 業
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務 妨 害犯 罪 が 新 聞紙 面 を賑 わ して い る 。 もし，イ ン タ
ー

ネ ッ ト

に 知性 を持 た せ る こ と が で きれ ば ，こ の よ うな犯罪 予 告を 自動

的 に発 見 で き，実 行 を 未然 に 防 ぐこ とが で き る だ ろ う。

　 また，一
層積極 的 な有効 利 用 とい う観点か ら イ ン タ

ーネ ッ ト

を情報源 とみ れ ば，そ れ は 「顕在は し て い ない が 極め て 有用 な

情 報 」 を 内包 し て い る可 能 性が あ る。「風 が 吹 け ば桶屋 が 儲 か

る1 の ような何 段 もの 推論 で 人間の 推理 能力の 枠 を超え て 重要

な情報が 得 ら れ る 可 能性 が ある。ガ ソ リ ン 消費量 を削減す る た

め にバ イ オ 燃料 開発 を推 進す る こ とが マ ヨ ネーズや 豆 腐の 価格

を上 げ，更 に は 食糧危機を引き起 こ し，さら に それ が きワ か け

で 重 篤 な イ ン フ レ を引き起 こ す とい う予測が可 能 に な る か も し

れ な い 。 地 価の 高騰 を 抑え よ うと単純 に 税 や 公 定歩合 を上 げた

こ とが 深刻な デ フ レ を引き起 こ し，首都圏で の 不 動産 取得が 多

少困難 に す ぎな い とい う地域 的現 象で す ん だ もの が 全 国 的 な

不況 とな り，多 くの 失 業 者 を生 み 出す とい う事 態 に な る こ とが，

事前 に 推測で きて い た か も しれ ない 。同様 に，環 境 破壊 も様 々

な思 わぬ 要因が絡 ん で 起 きる 複 合汚 染で あ る側 面 を持 つ が，八

間の 苦 手 な何段 に も重 な る 推 論 が 事前 に 可 能 に なれ ば，環 境 ア

セ ス メ ン トも容 易 に な る 可 能 性 が あ る、か つ て ，ユ ナ イ テ ッ ド

・カ リフ ォ ル ニ ア 銀行 の 頭 取 Paul　Erdman ［51
は旱 魃 を予想 して

世 界 の コ コ ア の 半 分 の 量 を先 物で 買 い ，結 局 こ の 投機 に 失敗 し

た が ，気 fl芙観測 ネ ッ トワ
ーク情 報 が 当時，世 界 規 模 で 存在 して

い れ ば もう少 し精 度 の 高 い 予 測が で きた 可 能性 は 高い
。

　以上 の 可 能性 に は 事例 が あ る、，第二 次世 界大戦時．ロ ン ドン

在住 の 民 間 人 が ドイ ツ 軍 の 大 規模な移 動 に つ い て 記 した 書物 を

出版 して ヒ ッ トラ
ー

を慄然 と さ せ た 。 こ の 情報 は 諜 報に よ っ て

得 られ た の で は な く，ど の 新聞に もある 地域 の 名士 の 結婚記 事，

死 亡 記 事の よ うな 公 開情報 か ら の 推 論 で 得 る こ とが で き た もの

で あ る 。

　　「ハ
ー

ゼ 少将が 第十七 師団司令官 で ヌ
ー

レ ン ベ ル ク に 駐在

　　す る とい うく だ りは ，ヌ
ーレ ン ベ ル ク の 新 聞の 死 亡欄 か ら

　　得 た 情報で す 。
こ の 新聞の 死 亡 記事欄 に，最近移住 し た 第

　　十 七 師 団の 司 令官 と し て ヌ
ー

レ ン ベ ル ク に 赴 任 して 早 々 の

　 　 ハ
ーゼ 将 軍が 葬 儀 に 参 列 した と出 て い た の で す。」

　　　　　　　　　　　一 　参考文献
「61

よ り引用

　
一民 間人 が こ の よ うに 新 聞情 報 を丹念 に集 め るこ とに よ り，ド

イツ 軍 の 戦闘 序列 を構築 で きた の で あ る。さらに ア メ リ カ に 8 部

しか な い 極 秘 文書 で あ る 軍増 強計 画書 で さえ新 聞情 報 を収 集，推

論す る こ とに よ り再 現す る こ とが 出 来た とい う。ア メ リカの 秘 密

情報 の 95％ は新 聞な どの 定期刊 行物 に 発 表 され て い る と トル ー
マ

ン 大統領 は 述べ て い る
［61。

　 イ ン ターネ ッ トはす で に単 なる技 術 と して論 じるだ け の もの

で は な く，人 間社 会 に 深 く関与 し影響 を与 え る存 在 と して 情報 文

化学 的 に論 じられ る 必要 が あ る 。 コ ン ピ ュ
ータ に は 人工 知 能 とい

う知性が 備 わ っ てい るが 　ネ ッ トワーク に も知性 を持たせ るこ と

に よ り近 未来 を予測 し，人 間社 会に 深刻 な影 響 を 与 え る問 題 に 対

して 何 らか の 回答 を 出す 能 力 を与え る こ とが で きる の で は ない

か 。 その よ うな機能 を実現す る 構想を，筆者 ら は 本論 文に おい て

Intelligence 　lnfrastruCture　lnitiatives（III： ト リ プ ル 1）と し

て 提 唱 す る 。

2．lntelligence　Inf旧 structure 　lnitiativesの 基 盤 と して の

　 　 ユ ビキタ ス コ ン ピュ
ー

テ ィ ン グ

　イ ン フ ラ と して の 意 味で，ユ ビ キ タス ・コ ン ピ ュ
ーテ ィ ン グ

とい うコ ン セ プ トが 使 われ，コ ン ピュ
ー

タが 「遍在す る 」環境が

強調 され て い る
L7］［a］［9］。こ の コ ン セ プ トは Xerox 　PARC の Mark

WeiSerが 最初 「［Ehe　Computer　f（〕r　the　21st　Century　fio｝」 の 中で 用

い た コ ン セ プ トを拡 張的 に解 釈 した もの で あ る。M ．Weiserの コ ン

セ プ トの 性質を よ り端的に 示すこ とば を使 えば ，欧州 連合 が提 唱

して い る 「disappearing　computer 」，あ るい は，　 M ．WeiSer自身 の

論 文 の 中で 繰 り返 し強調 され る概 念 「pushing 　oomputers 　iltO　the

background」 で あ り，コ ン ピ ュ
ータ本体 を 人間の 目に触 れ させ ず，

人間 が本 来行 い たい こ とを コ ン ピ ュ
ー

タ の 操 作 とい う間接 的手段

に よるの で は な く，直接に 行える ように する こ とに よ り人間活動

を支援 す る とい う意味 で あ っ た。

　 人 間が 「行 い たい 」 こ との 対極 と して，人間 が 「知 りた い 」事

を教示 して くれ る コ ン ピ ュ
ー

テ ィ ン グ は 可 能で あろ うか。こ れ が

IH の 動機 で ある。単 に静 的な知 識 を知 りた い と い うだ けな ら，既

に W 面 ped垣運動 が あ る。皿 で は，現時点で 明示的に は存在 して

い な い 近未来の 知識 を得る 事 を 目標 とする。そ れ に はユ ビキ タ ス

コ ン ピュ
ーテ ィ ン グが 前提 に な る。

　M ．Weiser は ，コ ン ピ ュ
ー

タ の 理想的な在 り様 と して の 「the

computers 　themselves 　to　vanish 　into　the　background 」 に よ

り，「（神 は ）見 え な い 」 とい うコ ン セ プ ト を こ の ubiquitous

と言う言葉に 託 した か もしれ ない が ，一
般に は 明示的に は そ の

よ うな解釈 よ りも，「遍 在」 に 重点が 置 か れ ，「ど こ で もコ ン

ピ ュ
ー

タ 」 と解釈 さ れ て い る。す な わ ち，ユ ビキ タ ス と言 うコ

ン セ プ トで 言わ れて い る の は，以下 の 2 点で あ る 。

　1）コ ン ピュ
ー

タ は 人間の 目に つ か な い よ うに 置か れ，

　 　 使 用 さ れ る べ きで あ る。

　2）様 々 な物の 中で 使わ れ る。つ ま り，遍 在する。

　本 論 文 で 提 唱 す る コ ン セ プ トと技術 は，地 球 規模 で 張 り巡 ら

さ れ た ネ ッ トワ
ーク に こ の よ うな 「ubiquitOUS 」 形態 で 接 続 さ

れて い る コ ン ピ ュ
ータ環境 を更に 徹底 的 に，高度に 利用 し よ う

とす る もの で あ る。こ の よ うな状 況 は単 体 の 機 械 一一例 え ば 自

動 車 や テ レ ビ ー一が 世 界 中 に 普 及 し て い る とい う状 況 とは 全 く

異 な る，，地球 を覆 っ て い る 膨 大 な機 器 群 が有 機 的 に
一台 の 機器

と して 機 能 す る
．
ti］
’
能性 を秘 め て い るの で あ る。さ らに，ネ ッ ト

ワ
ー

ク の 末端 に 接 続 され て い る もの はい まや 単 な る コ ン ピ ュ
ー

タ だ け で は ない 。た と え ば，セ ン サ ーが あ る。カ メ ラ，電子 百

葉 箱，RFID 用 セ ン サ ーな ど多様 で あ る。い なが らに して
．
世界

で 起 きて い る 時事 情報 イベ ン ト情 報，天 候 情報，地 域 情報 な

ど が 処理 可 能 なデ ィ ジ タル データ と して 入 手 で きる。こ の よう

な地 球規 模 の 情報 を用 い ，演繹 推 論 を施せ ば，今現 在 起 きて い

る イ ベ ン トだ け で な く近 未 来 に 起 き る 事 象 を予 測 で き る 可 能

性が あ る。「風 が 吹 け ば 桶 屋 が 儲 か る 」は 演繹 推 論 の 極 致 で あ

る が，IIIで は ，相 当の 信 頼 性 を持 っ て こ の よ うな予 測 を立 て

る こ とが，デ
ー

タの 裏 づ け を伴 い ，か つ 推 論 過 程 を伴 い 可 能

に な る こ と を 目指 す。分 野 に よ り扱 う情 報 の 種 類，専 門 とする
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世 界知 識 が 異 な るた め，分 野 毎 の 多 くの on し010gy が 必 要 とな

る。そ れ ら を開発 す る 機 能 を備 え た ネ ッ トワ
ー

ク コ ン セ プ トが

Intelligence　lnfrastructure　Initiativesで あ る、図 1 は，そ の

概 念 図 を示 す。

　 　 一 　　　　　　　f
−
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図 1　 111の 概 念 図

原油 衝格の 萬騰で

何が おきるか 9

　 図 1 は，質 問 文 に 対 し て 自然 言 語 処 理 を 行 っ て 形 式 的 問 い

合 わ せ 言 語 に変 換 し，ontology を用 い て WWW 上 の 情 報 に 対
．

して 演繹 推 論 を行 い ，多 くの 情 報 を 得 る よ うす で あ る v そ れ

ら は そ の ま まで も情 報 と して 有 用 で あ る 可 能 性 が あ る が．推

論結 果 を ontology 上 に置 か れ た 評価 用 の 知 識 を用 い て 評 価 し，

有 用 性 の 判 定 を行 う こ と が 必 要 で あ る。III で は ．こ の よ うに

ontology を 言 語 理 解、推 論 結 果 評 価 な ど さ ま ざ ま な知 的 活

動 の た め の 知識 ベ ー
ス と して 用 い る こ と を想定 して い る。

3 ，情報文化学的存在と して の 「考 え る ネ ッ トワーク」

3 ，1 従 来 の ネ ッ トワ
ー

ク利用 の 限 界

　2 節 で 論 じた ネ ッ トワ
ー

クの 在 り方 を こ こ で 再び 整理 して み る。

　　電話　　　　 距 離 の 克服

　 　wWW 　 　 　 情 報 源 （距 離 の 克服 ）、人間 活動 の 代 替

　　ubiquitous 　 人 間 活動 の 見 え ざる 支 援

　通 信 は その 動 機 にお い て 遠 隔 の 二 者 が あ た か も近接 して い る

よ うに す る こ と を 目的 と して い る。こ れ は 情 報 伝 達 に お け る 「距

離 の 克 服 」 で あ る。イ ン タ
ー

ネ ッ トに お い て も，こ の 点 は 変 わ

らなか っ た 。 イ ン タ
ー

ネッ トの 技術 的前身で あ る ARPANET

に お い て は，コ ン ピ ュ
ー

タ の 遠 隔 操 作 （telnet）と メ イ ル ，さ

ら に フ ァ イ ル 転 送 が 主 要 ア プ リ ケ ーシ ョ ン で あ っ た，、そ の 後．

WWW が 出 て，距離 の 克 服だ け で な く，サ
ーバ とい う形で 人

間 活動の 代替 を 行 うこ とが で きる よ うに な っ た。さ ら に、CGI

の よ うなデ
ー

タ ベ ー
ス との イ ン タ フ ェ

ース，お よ び ス ク リプ ト

言語処理 系，JAVA ア プ レ ッ トに 代表さ れ る ネッ ト ワ
ー

ク ロ
ー

ダ ブ ル ＆ エ グ ゼ キ ュ
ー

タ ブ ル モ ジ ュ
ー

ル の よ うな機 能 が 開 発

さ れ る に つ れ ，WWW サ
ーバ は 単 に フ ァ イ ル を 転 送 し，そ れ

を閲 覧す る とい う機能 か ら，窓 日 サ
ー

ビ ス を行 う もの に 変質

し，背後に あ る 様 々 な サ
ーバ との 連携，利 用 者 が意 識 しな い プ

知的 イ ン フ ラ ス トラ クチ ャ構 想 　 19

ロ グ ラ ム の 実 行 とい う機 能 を持 つ よ うに な り，人 間活動の 支援

を行 な う こ とが で きる よ う に な っ た。こ の 機能 は，ま さ し く

M ．Weiser が 言及 して い たユ ビキ タ ス コ ン ピ ュ
ー

テ ィ ン グ の 機

能 の
一

つ で あ る とい え る。シ ョ ッ ピ ン グ，バ ン キ ン グ，あ る い

は プ ロ グ の よ うな簡 易情 報 発信 な どで あ り、こ れ ら は．携帯 電

話，軽量小 型 の PC ＋ 無線 LAN ＋ ホ ッ トス ポ ッ ト，ある い は，

H 本 に お い て は ほ とん どの 家庭，企 業に も備 え ら れ たユ ビキ タ

ス 的存在 で あ る PC ＋ イ ン タ
ーネ ッ トに よ っ て 利 用 で きる．「遍

在」 あ る い は 「背後 に 隠 れ る コ ン ピ ュ
ー

タ」の どの 意味 に お い

て も，ユ ビ キ タ ス コ ン ピ ュ
ー

テ ィ ン グ が ま だ不器用 な姿 なが ら

実現 しつ つ あ る と言 え る。

　 しか し、こ の よ う な ネ ッ トワ
ー

キ ン グ あ る い は コ ン ピ ュ
ー

テ ィ ン グ は．利 用者 に 無 意 味 で 困難 な コ ン ピ ュ
ータの 操作 を さ

せ な い よ うに 背 後 に コ ン ピ ュ
ー

タ を 隠す とい う消 極 的 な コ ン

ピ ュ
ータ 利 用 形 態 に す ぎな い 。コ ン ピ ュ

ー
タや ネ ッ トワ

ー
ク が

表 面 L姿 を消 す だ け で は な く，知 性 を持 ち，もっ と積極 的 に

我 々 の 生 活 に 有 意義 に 関 わ っ て くる こ とは で きない もの で あ ろ

うか。それ が IIIの 動機 で あ る、，

3．2　考 え る ネ ッ トワ
ーク

　 イン タ ーネ ッ トは 今や 地 球を 覆 っ て い る 。そ こ に上 げ られ て

い る 情 報 は，．単独 で は ほ とん どの 人 に は 何 ら関係が ない 「A 氏

と B 嬢 が 結 婚 した」 とい う よ うな 情 報 が 圧 倒 的 で あ ろ う。更

に 言 えば 我 々 が 現 在 WWW で 見 て い る 情報 は そ の よ うな 断

片 的情 報 で しか な い 。しか し，トル ー
マ ン 大統領 が かつ て 報 道

機 関 に 自粛 を求 め た よ うに ．そ れ ら の な ん で もない 情 報 群 は 推

論に よ り組 み 合わ され る と．極秘 情報に 変質す る可 能性 を孕ん

で い る。こ の こ とは 単 に 諜 報 の 世 界に 限定 され る もの で は な い 。

よ り重 要 な こ とは社 会 全 体 に か か わ る 有 益 な 情 報 を得 る 情 報 源

に な る可 能 性が あ る こ とで あ る。

　IIIに お い て 有益 な情 報 とは 近 未 来 予 測 を さす。そ れ は 自然

環境 変化 の 予 測 で あ っ た り．経 済 予 測 で あ っ た り，犯 罪 抑 制 で

あ っ た りと 多面に わ た る、、ハ ブ を退治する ため に導 入 した マ ン

グース が 薄 明 性 の ため，夜 行性 ハ ブ の 退 治 に 役 立たず，逆 に ヤ

ン バ ル ク イナ を捕 食す る な ど生態 系に 悪 い 影 響 を 与 えて い る と

言わ れ る が，そ の よ うな こ と は、当 時 WWW が あ れ ば そ し

て IIIが あ れ ば
一・

層 容 易 に ／測 で きた の で は な い だ ろ うか ，，

　 潜在 的 に 有 用 な情 報 は イ ン タ
ー

ネ ッ ト上 に 溢 れ て い る で あ ろ

う tt そ の よ うな情 報 が、組 み 合 わ せ に よ り 「情 報 の synerg ｝
r」

を生 み 出す と考 え る の は 自然 な 発想 で あ る、、

　 こ の 観 点 か ら III は 次 の 特 徴 を持 つ 。

　1．動 的 知 識 は ネ ッ トワ ーク か ら 得 る ： ニ ュ
ース ，天 候 な ど

　 　 時 限 的 な動 的 知識 を ネ ッ トワ
ークか ら リア ル タ イム で 取 得

　 　 す る。

　2，推 論 を進め る メ タ知 識 を ontology と して もつ ：「風 が 吹 く」

　 　 か ら「桶 屋 が儲 か る」まで をつ な ぐ推 論 を進 め る 知識 で あ る。

　 動 的 知識 と は 時 限 的 に 真 で あ る 知識 で あ る。「東 京 で 雨が 降 っ

て い る ⊥ 「原油 価 格が 高 騰 して い る」 な ど。メ タ知 識 は推 論 過

程 を制 御 す る知 識 で あ る、　／t「原 油 価 格 が 高 騰 す る と、x に 対 し
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て Y と い う事態 が 生 起 す る」 と い う形 式 の 知 識 で あ る、、こ こ

に Y は 述 語，x は 対 象 変数 で あ り，　 Y （x ）と い う形 を と る ．

　 こ の メ タ知 識 をオープ ン ソ ース と して 開発 す る こ と が IIIの

冖標 で あ る 、、

4 ，必 要 な 技術

　本 シ ス テ ム の 実現 に 必 要 な技術 を 列 挙 す る と，図 1 を 詳細

化 し た 図 2 に示 す よ うに な る。こ れ ら の 技 術 の 現 状 と IIIを 実

現 す るため に今後研 究 が必 要 な技 術 を検討 す る、、
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4．1　 自然言語処理部

　利 用 者 と末端の コ ン ピュ
ー

タ と は 自然 言 評 で 会話す る の で ．

自然言語理 解の 技術が 必 要 に な る 。

　利用者の 要求文 を入 力する 機能．要求文を構文
・
意味解析 し

て 「メ タ検索部1 で 用 い る 「問 い 合わ せ 言 語 」に 変換す る 機能．

WWW サ イ トか ら 検索で 得 ら れ た 文章を 言語 理 解 し た 上 で 意

味構造に 変換す る 機能を担当する 。 こ の 意味構造は 「問い 合 わ

せ 言語 」 で 表 現 さ れ る 構 造 と同 じ形 態 とす る こ とに よ り，III

内の 言語的内部表現 は すべ て 統
一

され た 構造 を もつ よ うに す る

こ とが で きる。

　 自然 言語 理 解 に 必 要 な 技術 は ド記 の もの で あ る。

　　　　辞書引き
・
形態素解析

　 　 　 　統 語解 析

　 　 　 　意 味解 析

　　　　運 用論 的解析

4．1．1　 辞 書 引 き ・形態素解析

　形 態 素解 析 の 技 術 は 1970 年代以 来．特 に 仮 名漢 字変 換，機

械 翻 訳 の 研 究 を通 じて 蓄積 され て い る。茶筌
圓

の よ うな フ リ
ー

の もの も存 在 して い る。しか し，構 文 解 析．意 味 解析 と辞 書 を

統一す る こ と が望 まれ る の で ，新た な開発 が望 ま しい 。辞書 引

き ・形 態 素 解析 の 役割 は 2 種 あ り，入 力 され る 質問 文 の
．仮 名

漢 字 変換 と，WWW サ イ トか ら 得 ら れ た 漢 字 仮 名交 じ り文 の

単語の 認 定 と文 節へ の 切断で あ る、，構文解析以上 の 解析 は 文 節

単位 で 行 わ れ るか らで あ る。

　仮名漢字変換の た め の 形態素解析 に お け る 同
．
音語

ω
の 問 題

は 意味解析，運用 論的解析を通 して し か 解決で きな い の で ．逓

常，形 態素 解析 の 結 果 は 曖昧性 を含 む もの とな る 。 選 択 制 限

規 則 を用 い れ ば ，「あつ い 」 を 「厚い （本）⊥ 「熱 い （湯 ）」 な

ど と原理的に は 分離で きる が ，「熱い （鉄板 ）」．「厚い （鉄板）」

の よ うに ど ち ら も可 能な 場 合 に は 選 択 制 限 で は 分 離 で き な い 。

こ の 問題 の 解決 に は 運 用 論的解析が 必 嬰 とな る 。 運用 論 の 中 で

も特に 文脈解析 を用 い て どち らか に 決定す る こ とに な る，，

　仮 名漢 字 変換 の 過 程 は シ ス テ ム と 人 間 との 対 話 の 過 程 で も あ

り，しか もこ の ヒ ュ
ー

マ ン イ ン タ フ ェー
ス は 日本語 ワ

ー
ドプ ロ

セ ッ サ 以来非常に ポ ピ ュ ラ
ーな もの に な っ て い る の で 人間側 に

抵 抗が な い 。シ ス テ ム 側 に は ，こ の 過 程 に お い て あ る 程 度 の 自

然
．
言語処理 が 対話的 に 行わ れ る 結果，辞書 引 き ・形態素解析 レ

ベ ル の 問題，更 に は上 記 の 語 彙の 意 味 レベ ル の 曖 味性 は同 音 語

の 決 定 とい う過程 を通 して ほ ぼ 解 消 され る とい うメ リ ッ トが あ

る、、し か も，こ の 過程 に お ける 誤 りの 修正 法 に 関 し て は，仮名

漢字変換 と して 周知 されて い る ため に シ ス テ ム 側か らプ ロ ン プ

トを出 す必 ．要 が な い とい う メ リ ッ トが あ る。

　
一

方，WWW サ イ トか ら得 ら れ た漢字仮名交 じ りの べ タ 文

は形 態素解析で 文 節 に 切 り分け た 形 に して 構文解析部に 送 る。

こ の と き，自立 語 に 関 して は 辞書 引 きで 得 られ た 品 詞 を は じめ

とす る 文法情報 を用い ，付属語部分の 文法情報 は 形態素解析で

得 られ た情 報 を用 い る。

4，1．2　構文解析

　構文 解析 は現在に お い て も困 難 な 問題 で あ る。現在の 構文解

析 に は，

　（1）文法が 不足 し て い て ，正 し い 文 を受 理 で きな い

　（2）文法 に 誤 りが あ り

　　1）正 しい 文 に 対 して 誤 っ た解 釈 を行 う

　　2）誤 っ た 文 （非文 ） を正 し い と誤認 する

　（3）曖 昧性 を もっ た解析 をお こ な う

　 の 3 種 の 問 題 が あ る。

　（1），（2）は 文 法開 発 の 問題 で あ る。1980 年代 以 来企 業 に お

い て 機械翻訳シ ス テ ム の 開発 競 争が盛 ん に な り大 規模 な文法開

発 が お こ な わ れ て きた が ，現 在 に 至 る もこ れ ら の 問 題 を抱 え た

ま まで あ り，更な る 研究 の 必 要が あ る 。

　（1）と （2）の 問 題 は トレ
ードオ フ の 関 係 に あ り．（1）の 問題 を

解 決 す る ため に 規 則 を追 加 す る と、そ の 副 作 用 で （2）の 問題 が

広が る とい う状 況 を呈 す る。その 原 因は 品詞体系，各種の 語彙

的属 性 の 体 系，文 法 の 適 用条 件 な どの 設 計 にあ るため．容 易 に

解 決 で き ない 。た と えば，あ る 問 題 を解 決す る た め に 品 詞 細分

を行 い ，品 詞 を 1 つ 増 や す と い う こ と を行 う と
〔2〕
，それ に 伴 っ

て 辞 書 の 見 直 し，文 法 規 則 の 見 直 しが 起 こ り，大規 模 シ ス テ ム

に お い て はそ の た め に 結 果 す る 事 態 を予 測す る こ と も困難 で あ

る。こ の ため，トレ ードオ フ が あ る状 態 に 達 した時 に，開発 を

停 止 させ ざ る をえ な くな り，そ の 時 点 で そ の 文 法能 力が 決 まる

の で あ る。

　 （3）の 問 題 は理 論 的 に は 意 味 解 析，運 用 論 的 解 析 を用 い なけ

れ ば 解決 で きな い 。
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　IIIにお い て こ れ らの 問 題 を どの よ うに 解 決 す る か を以 下 で

論 じる。

（1）文 法 が不 足 して い て，正 し い 文 を受 理 で きな い 場 合 （解 析

が 中断する 場合）

　 こ の 場合，解析器は 構文解析 の 失敗 を認識 し て い る 。 構文解

析が 終了状 態 ま で 到 達せ ずに 中 断す る の で，解析 器 は 失敗 を 認

識 で きる。こ の 問題 に 対 し て ，言 語 理 解 シ ス テ ム の 人間 へ の フ

ロ ン トエ ン ドで ある 入 出力部は 「理 解で きませ ん。別の 表現 で

言 い 直 して くだ さ い 」 な ど と対応 す る こ とが で きる。よ りきめ

細 か い 対応 をす る な ら，失 敗 原 因 をい くつ か の 場 合 に分 類 して ，

そ れ に応 じて 対応 を変 え る。た と えば，あ ま りに 長い 文の 場合，

「も う少 し短 い 文 に して くだ さ い 」 とす る な どで 対 応 す る。

　 な お，文 法的 に 正 し くない 文 （非文 ）の 場 合 に も．こ の ，終

了状 態 に達す る 以前 の 解析中 断 とい う現象が 起 きる。非文に 対

し て は 当然，文法規 則 は用 意 され て い な い か ら 「文 法不足 」 と

い う現 象 と し て は 同 じ で あ る 。構 文 解 析 器 は こ れ ら 2 つ の 場

合 を判 別 で き ない の で ，「理解 で き ませ ん。別 の 表現 で 言 い 直

し て くだ さい 」 の よ う な両方 の 場 合 を含 め た応 答 に す る 必要 が

あ る。

（2）文 法 に 誤 りが あ り （解析が正 常 終 了 す る場 合 ）

　 D 正 しい 文 に対 して 誤 っ た 解 釈 を行 う場 合

　2》あ る い は．誤 っ た 文 （非 文） を正 しい と誤 認 す る場合

　 文 法 は解 析器 に と っ て 公 理 なの で ，こ の い ず れの 場合もs 構

文 解析 器 は 解析 の 失 敗 を 認識 で きな い 。こ れ は シ ス テ ム に と っ

て構 文解 析は 成功 して い る の で あ る が，人 間が 調 べ る と誤 っ て

い る と い うこ と に な る場 合で ある 。 こ れ に よ る シ ス テ ム の 人 間

に 対 す る不 正 な応 答 は，専 門家 な ら文法 の 誤 りの た め に起 きた

現 象で あ る こ とに気 付 くで あ ろ うが，
一

般 ユ ーザ に とっ て は意

味 不 明 の 応 答 に な る。

　 こ の 場 合 は ，構 文 解析 は 失 敗 で は な い の で，処 理 は 次 の 段 階

に進 む 。 意 味解 析，あ る い は 運 用論 的解析 で 構 文 的 誤 りの 存在

を発 見で きれ ば，そ の 時点で なん らか の メ ッ セ
ー

ジ を出力 して

対応 す る こ とが で きる が ，一
般に シ ス テ ム は 下 位ル

ー
チ ン は 成

功 して い る と仮定 して 設計 さ れ る の で，実際 に は 誤 りを見つ け

る こ とは 困難で あ る 。 人 間の 要求は こ う して 最後 まで 実行 され

推論結果 が 表示 さ れ る。こ の 時 点で，利 用 者 は 要 求 した もの と

は異 な る 回答で あ る と認識 し，新た に 要求文 を入力 しなお す こ

とに な る。シ ス テ ム に とっ て は正 し く，人 間 に とっ て は正 し く

な い とい う現象 に 対 し て は，人 間 の 再 試行 しか 解 は な い 。

　IIIに お い て は，機械翻訳 と異 な り対話が 主機能 で あ る の で，

長 く複 雑に 入 り組 ん だ文 は扱 わ な い よ う に対 話 そ の もの を制 御

で き る。こ の 特 性 に よ り，質 問 文 の 入 力 に お い て は こ の よ う

な状 況 を抑 制 す る こ と は か な りの 程 度可 能 で あ ろ う。し か し，

WWW サ イ bの 文 章 の 解 析 に お い て は，何 らか の ヒ ュ
ーリス

テ ィ ク ス を用 い る こ とが 必 要 とな る だ ろ う。部分 的な失敗に は

成 功 部 分 だ けか ら 意味 構 造 を作 る 試 み をす る，失敗 し た 文は 捨

て，他 の 文 に意 義あ る内容 が ある こ と を期待する ，な どで ある 。
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4．1．3　 意 味 解析 と運 用 論的 解 析

　（1）語 彙 的 意 味 の 解 析

　語彙 的 な意味の 曖昧性は 同音異 義 語 と して か な漢 字 変換 過 程

で ほ ぼ 解 決 され る と 考 え られ る。た だ し，平仮 名 の ま まの 自立

語，ある い は 同 音同 字異 義語
CS）

も存在す る の で 細 部 で は 意 味

解析 は 必要で ある。しか し，意味解析 を行うた め に 辞書 の すべ

て の 単語 に つ い て 最 初 か ら意 味記 述 を す る こ と は 「世 界」 を 完

全 に 記 述 す る とい う こ とに な り，理 論 的 に は 可 能 で あ っ て も，

工 学 と して は 開発 を行う人的 資源 の 問題で
．
叮能で は な い 。よ り

充 実 した 語 彙 的 意 味 の 記 述 をお こ な うた め に ，ontology を公

開 に して ，オープ ン ソ
ース の よ うな 方法 で 開発 す る こ とが 必 要

とな ろ う。

　（2）質 問 文 の 意味 の 解析

　 自然 言 語 理解 を行 うた め に は一般 に は 「世 界」の 知識 が 必 要

に な る が sIII が 想 定 す る 利 用 法 は，対象 とす る 世 界 が 図 2 に

しめ す よ うに，イ ン タ
ーネ ッ トに 含 まれ る 世 界 全体 に な り極 め

て 広 い 。一
方 で ，利 用 者 の 意 図 は基 本 的 に は む し ろ 狭 い と考

え ら れ る。「何 か に つ い て の 情 報 を知 りた い 」 とい う
一

点 に 絞

られ る し，当面 はそ の よ うに絞 っ て もよ い 。例 え ば 「Twenty

In　Ten 　構 想
〔4｝

で，どの よ う な影 響 が 考 え られ る か 」，「今 後

10年 で バ イ オ燃料を現 在 の 7 倍に 増 加 させ る と ど の よ うな影

響 が ど の 分 野 に 生 じ る か 」 と い うよ う な経 済 上 の 質 問が 想 定 さ

れ る。こ の 観 点 か らす れ ば，む しろ IIIで用 い る質 問 文 の 自然

言語理 解は 容易で ある と考えられ る 。 また，意味論的問題 よ り

も，現 実世 界 との 接点 とな る 運 用 論 的 問題 の ほ うに よ り重 点が

置か れ る 。 上記 の 例で は 「Twenty 　ln　Ten 構想」が 何で ある

か を知 ら な けれ ばな ら な い 。 「影響」が 具体的に は 何で あ っ て ，

どの よ うに して 調 査 で きる の か を 知 ら な けれ ば な らず，そ れ に

対す る知識 は あ らか じめ ontelogy に記 載 さ れ て い る必 要 が あ

る D

　自然 言 語 の 質問 文 は 形 式言 語 で あ る 問 い 合 わ せ 言 語 に 変換

す る 必 要が ある 。 問 い 合わ せ 言語 の 形式 は，文の 意味 を示す意

味表現形式で あ る と 同時 に IIIに お け る ontology 表現形式 で

もあ る よ うに 統
一を 図 る。ontology の 項 目 は フ レ

ーム 形 式 を

XML で 表現 して 標準化 を図 る。

　質問 文 は WWW 検索 と，　 ontology の 検索 に 用 い られ る が．

単 な る キ
ー

ワ
ード検 索 を行 うの で は な い 。質 問 文 は述 語 を伴 う

形式に な る の で ，述 語 の 意 味 と その 述 語の 格要素，そ れ らへ の

修 飾 子 の 成 す 構 造 全 体 が 質 問 文 の 意 味 を形 成 す る。IIIにお け

る 質 問文 は，そ の 性 質 上 ，条件 を含 む複 文 で あ る こ と が多 い と

考え られ るの で ，単 文 の 意 味 だ けで は な く，複 文 の 構 造 も表現

可 能 な よ うな形 式 とす る 。

　次の 質問 文 を例 に と る。

　　「原 油 価格 が 高騰 す る と何 が 起 き る か ？」 は 次 の よ うに 分

　　析 して お く （実際 に は 上 記 した よ うに XML を用 い た フ

　　 レ
ー

ム 形式で 記述 する 計画 で ある ）、

　 　 　 　条 件 ：　 原油 価 格 が 高騰 す る

　　　　質問 ：　 何 が起 き る か

　ontology の 表現形 式 と，質問 文 の 表現 形 式 を 「意 味構 造 」

N 工工
一Eleotronio 　Library 　
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と し て 統 一・す る こ と に よ り，ontolegy に 「原 油 価 格 が 高 騰 す

る と，電 気料金 が 上 が る 」な どの 知 識 が 存在 すれ ば，「電 気 料

金 」 と 「何 」 の マ ッ チ ン グ操 作 だ けで 回答 を得 る こ とが で きる

が，WWW 上 の 知 識 を導 入 す る場 合 は，こ の よ うな 簡 単 な操

作 で は 回答 は得 られず，推 論 が必 要 にな る。こ れ に つ い て は 4．

3 以下 で 詳述 す る。

4 ．2 　機 械 翻 訳

　人 間 の 要 求 に 対 して WWW 上 に存在す る あ らゆ る 関連情報

を収 集 す るた め に，WWW デ
ー

タの 機 械 翻 訳 機 能 を必 要 とす

る。こ の 機 能 は III の 基 幹 機 能 に属 す る と言 っ て もよ い 。し か

しなが ら，機 械 翻 訳 シス テ ム の 開発 は そ れ だ け で も IIIの 半 分

程 度 の 規 模 の 開 発 に な る。現 在 で は 多 くの 汎 用検 索 エ ン ジ ン は

機 械 翻 訳 機 能 を 備 え て い る、，こ の 機械翻 訳 シ ス テ ム は 1980 年

代 か ら企 業 にお い て 研 究開 発 され て きた もの で あ り，現在 の

汎 用 機械 翻 訳 シ ス テ ム と し て は 最高 の 翻 訳 性能で あ る と考 え

ら れ る。汎用 機械翻 訳 シ ス テ ム とは 独 立 に III専用 の 目 的 に 特

化 され た 機械翻訳 シ ス テ ム を新規 開発す る こ とは IIIに 独特 の

ヒ ュ
ー

リ ス テ ィ ク ス を得 る とい う意 味 で 大 きな 意 義が あ る が ，

IIIの 最 初 の バ ージ ョ ン で は 汎 用検索 サ イ トの 提供 す る 翻 訳 機

能 を利用 する こ とが 速 や か に IIIシ ス テ ム を稼働に 導 く良策で

あ る と考 え ら れ る。

4．3　メ タ検索と WWW 検索方式

　 こ こ は，メ タ 検 索 部 が WWW サ ーバ と 自動 で 通 信 を 行 う

Machine −to−Machine （M2M ）の 機 能 を受 け 持 つ 。　 WWW 検 索

に は既存 の 検 索 エ ン ジ ン を用 い る。検索 エ ン ジ ン の 言 語 処 理機

能 は 弱体 で あ る か ら，メ タ検索機能 を 開発 し，検索結 果 を絞る

方 式 を 研 究す る。メ タ検 索 部 の 機 能 は 2 種 類 あ る。

　（1）質問文 を意 味 表現 した結 果 か らキー
ワ
ードを設 定 し，汎

　　 用検索 エ ン ジ ン に 引 き渡す 。

　（2）得 られ た 結 果 を推論 部 に 送 る。

　 IIIに お い て は 恒 久 的 に 真 と は 限 ら な い 知 識 を扱 う 。 そ の よ

うな知識 は 時事情報 天 候情報 な ど と して WWW 上 に 存在す

る。近 未来 予 測 の 前処 理 と して の WWW 検索 に 用 い る 検索 エ

ン ジ ン は．Google の よ うな汎 用 検索 エ ン ジ ン を想定 し て い る。

IIIの 場合，汎用検索エ ン ジ ン で 行 っ て い る
一

般の キー
ワ
ード

検 索 と異 な る 点 は ，メ タ 検索 部 の レ ベ ル で 「何 」 とい う語 で も

検索が 可 能な よ うに し なけれ ば な ら ない こ とで ある 。 汎用検索

エ ン ジ ン で は，単純 に 「何 」 を キー
ワ
ードに すれ ば，「何」 と

い う 「語 」 を持 つ 文 を含 む サ イ トを検索 結 果 とす る。こ の よ う

な結果は IIIの 検索に 用 い る こ とが で きな い
。 上 記 「原油価格

が 高 騰 す る と何 が起 きるか 円 の 例 の 場 合，メ タ検索 部 は 汎用

検索エ ン ジ ン に 対 す る キー
ワ
ードと して は 「原油 ⊥「価 格 」，「高

騰 」 を 設 定す る。こ の 3 個 の キ ー
ワ
ードを論 理 積 の AND で 満

た す サ イ トを まず検 索 す る。そ れ らの キー
ワ
ードを持 つ 文 が得

られた ら，メ タ検索部 はそ の 文 を近 未来予 測 部 ・推 論 部 の 関係

項 目抽 出部 に 送 る．：関 係 項 目抽 出部 は そ の サ イ トの 内 容で あ る

自然 言語 文 に対 して ス ク リーニ ン グ と して の 粗 い 言 語 処 理 を行

う。こ の 方式 は 未定 で あ る が，まず 上記 の キー
ワ
ードを含 む よ

うな文 を 検 索 す る の が 妥当で あろ う。 現 在の 汎 用 検索エ ン ジ ン

は 人 間 に そ の 機能を 託 し て 膨 大 な い わ ゆ る 「ご み 」 を出力す る

が ，IIIで は シ ス テ ム が ス ク リ
ー

ニ ン グ を行 っ て こ れ を防ぐ必

要 が あ る 。 こ の た め に，汎 用検索エ ン ジ ン の 検索 特性 を考慮 し

た ヒ ュ
ー

リ ス テ ィ ク ス を構成 す る こ とが 必要 となる 。こ の レ ベ

ル で は 通常，大量 の サ イ トが 見つ か る の で 純粋 な言 語処 理 を行

うと時 間 的 に 困難が 生 じ る か ら，この ヒ ュ
ー

リス テ ィ ク ス に よ

る 高速 な ス ク リ
ー

ニ ン グ 方式 の 創 案 が 重 要 な課 題 で あ る。

　 こ う して ，「原油」，「価格⊥「高騰」 をキ
ー

ワ
ードに もつ 文で，

ヒ ュ
ー

リ ス テ ィ ク ス を用 い て 有意義 と考 え ら れ る 文だ けに 対 し

て 深 い 自然 言語理 解 を行 い ，意 味構造 を作成 す る。こ の 構造 が

メ タ 知識 の

　条件 ：原 油価格が 高騰 す る

　結果 ； a が 起 きる

　 に 対応 する 形 式 に な っ て い れ ば，回答 と して 「a が 起 き る 」

に 対 応 す る 結 果 を返 す こ とが で き る。

　　 こ れ は 第一次 の 回答 で あ りt 演 繹 推 論 の 次段 階 と して，近

未 来予 測 部 は，得 られ た a の イ ン ス タ ン ス A に 対 して，

　 条 件 ：A が 起 き る

　 質 問 ；何 が起 きるか

　 とい う質問 を 自動 生 成 して 更 な る検索 を続 け る。こ の よ うな

質 問文の 自動生 成 は s 推論 を制御 する メ タ 知識 と して あ らか じ

め ontology に 与 え て お く。上 記 の メ タ 知 識 は 形 式 的 に は 述 語

「起 き る」 を用 い て ，

　 ヨ x （起 きる （A）→ 起 きる （x））

　 を満 た す x を 得 る もの で あ る。

　
一

般 に は，前件 と後件の 述語 は同 じ必 要 は な く，

　　　P （A）→　Y （x ）

の 形 式 もあ り得 る 。 メ タ 知 識 と して は，

　「後期高齢者保険料 （A）が上 が る （P）と，何 （x）に，どの よう

な 変化が あ る （Y ）か」 とい う質 問文 を意味 す る知識 に な る。こ

の 知識 を見 つ け た 推 論部は ，「後期 高 齢 者保 険 料 」 と 「上 が る」

をキ
ー

ワ
ー

ドと して 汎 用検索 エ ン ジ ン で 検索を行 い 。 得 られた

結 果 の 中で 前件 を満 た すもの か ら，後件 の Y と x を見 出 す こ

とに な る 。こ の よ うに し て，　 「後期高齢者 保険料が 上 が る と，

病院に 行 く老人 が 減る 。」 を見出すだ ろ う。 こ うし て，次 々 と

生起 す る現象の 連鎖が 得 られ る 。 こ れ は 「風 が吹けば桶屋が 儲

か る 」 式 の 推 論 に な る。

　考 え られ る最大 の 問題 は 自明の 推論が 膨大に 得 られ る 可 能性

が あ る こ とで あ る。メ タ知 識 とそ れ か ら得 られ る 結果を厳 し く

抑 制 す れ ば 自明 な もの の 数 は 減 る が，重 要 な もの を 落 とす 可 能

性が 増す とい うデ
ー

タ ベ ー
ス の 適合率 と再現率の トレ

ー
ドオ フ

類 似 の 問 題 は こ こ で も何 らかの ヒ ュ
ー

リス テ ィ ク ス で 解決 され

な け れ ば な らな い 。

4 ．4 　0ntobgy

　IIIで 行 う推 論 は，第一
義 的 に は 演繹推論で ある。ユ ーザ の

質問 を満足 す る 回答 を得 る た め の 推論規則で あ る メ タ 知識 は

こ こ に 記 述 す る。こ れ は推 論過程 を制御する 知識 で ある の で ，

IIIの よ うに，膨 大 な，しか し単 独 で は 大 きな 意 味 を持 た な い

N 工工
一Eleotronio 　Library 　



Japan Information-Culture Society

NII-Electronic Library Service

Japan エnformation −Culture 　 Sooiety

知識を組織化 して 意味 を見出す とい う目的 に お い て，重 要 な 意

義を持つ 知識 だ け を選 別 す る とい う意 味 で 極 め て 重 要 な役 割 を

もつ
。 IIIの ontology の 重 要性 は 主 と して こ の メ タ知 識 の 存 在

に ある 。 こ の 部分 は 4，3 で の 「後期 高齢 者保 険料…」 の 例 に

み る よ うに．分 野 に 依存 す る 知識 と な り，また ，大 量 な知識 と

な る 可 能性が 高い の で，一
組織

一
個 人 で 開 発する こ と は 極 め

て 困難 で あ る と思 わ れ る。IIIは オープ ン ソ
ー

ス の よ うに 開か

れた シ ス テ ム と し て 多 くの 専 門 家 で 構 築 で きる こ とを 目 指 し た

い 。

　そ の ほか，「酸 素 は気体 で あ る」の よ うな通 常 の 恒久的 に真 で

あ る とみ なす こ とが で きる 知 識 も可 能 な 限 りこ こ に 記 述す る。

4．5　近 未来 予 測 ／ 推論 部

　 推 論 部 で は メ タ検 索 部 で 得 られ た記 事 か ら自然 言 語 理 解 を

行 っ て 意 味 構 造 を作成 する。そ の 意味構造か ら関係項 目を取 り

出す関係項 目抽出部，そ れ を用 い て 推論 を行う推論制御部，推

論 結 果 を 取 り ま とめ る 推 論 評 価 部 か ら構成 さ れ る。ontology

は こ の 各 過 程 で 用 い られ る。

　 推論 で用 い る知 識 は，

　 a）ontQlogy 上 の ，基本 的 か つ ほ ぼ恒久的，静 的 な知 識 （「エ

　 　 チ ル ア ル コ ール は 燃 料 とな る 」，「原 油価 格 が 上 が れ ば，諸

　　物価が あがる
（
’°，
」な ど）

　b）WWW 上 に 基本的に は 自然言語 で お か れ て い る 大量か つ

　　動 的 な 知識 （「原 油価 格 が 高騰 」 な ど）

で あ る 。 推論部 は，こ の 2 種 の 知識 を シ
ー

ム レ ス に つ な い で

用い る こ とに よ り，非常 な 速度で 増減，変化する WWW とい

う地球規模の 巨大知識 ベ ー
ス を扱うシ ス テ ム を構成す る。

　 こ こ で 論 じて い る演繹推論は ，定理 証 明 の よ うに命題 の 真偽

を 定め る た め の もの で は な く，定理 発見 と同様の プ ロ セ ス に な

る 。 た だ し，WWW 上 の 知識 は 恒 久 的 に真 で は な く，命題 の

真 偽 に 変化 が あ る 。 IIIで は，あ る変 化 か ら，ど の よ うな 変 化

が 次々 と生 じて い くか，そ の 波及 効果，ある い は，波及 の 様相

を調 べ る た め に 演繹 を行 うの で あ る。そ こ で 用 い ら れ た 知 識 は

明 日に は 存在 しな くな っ て い る 可 能性が あっ た り，今 目と は 逆

に 偽 と なっ て い る可能性が ある とい う意味で 動的 で ある。

　IIIに 対 す る 質問 の 形 態 は 次 の 3種 が 想 定 さ れ る。

（1）命題 論理 に対 応す る質 問

　質 問例 ；「TWenty 　In　Tbn 構 想 の 実 施 で ，原 油 価 格 は 下 落

　 　 　 　 　 す る か」

　 こ の 質 問 に答 え る こ と は， 「TWenty　In　Ten構 想 の 実 施 で ，

原 油 価格 は下 落す る」とい う命題 の 真 偽 を決定 す る こ とに な る。

こ の よ うな質 問 に は，様 々 な セ ン チ メ ン ト （市場 心 理 ） に よ る

真 と偽 の 見 解 が WWW 上 で も公 表 され て い る と思 わ れ るの で ，

第
一

段 階 で は，それ らを列 挙 す る こ と に な る．な ん らか の 評価

関数 を用 い て 真偽の 確率を計 算 で きる よ う に す る こ と も考 え ら

れ るが，それ は IIIの 目指 す もの で は ない 。

（2）第
一

階述 語論 理 に 対 応す る 質問

　質問 例 ：　 「TWenty　ln　Ten 構想 の 実施 で，価格 が 下 落す る
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　 　 　 　 　もの は何 か」

　 条件 ：　 TWenty 　ln　Ten 構 想 の 実施

　質 問 ；　 価 格
’．
ド落 （x ）　（こ こ に 「価格 下 落 」 は 述語 で あ る）

　 を真 に す る x を WWW 情 報 か ら取 得 す る こ と に 対 応 す る。

こ の 質 問 に は ，最初 に得 られ た x の 価 格 が 下落 す る と，そ の 影

響 は どの よ うに 波 及 して い くか を調 べ る こ と もメ タ 知識 に よ り

含ま れて い て ，IIIの 目指す検索 とな る 。

（3》第二 階述 語論理 に 対応 す る 質問

　質問例 ： 「TWenty 　In 艶 n 　構想で ，亜 影響が 考 え

　 　 　 　 　られ る か 」

　条件 ；　 Twenty 　In　Ten 構想の 実施

　 質 問 ： Y （x）

　 こ の 質 問 で は ，述 語 変 数 Y と，対 象 変 数 x が 表 れ て い る。

こ れ は 典型 的 に IIIの 目指す近 未来予測 を行 うこ とに な る 。

5．予備的 シミ ュ レーシ ョ ン

質 問 文 1 「Twen 七y　ln　Ten 構 想 が 実 施 され る とs どの よ うな

　　　 影響 が あ るか 」

第 1段階 ： 言語理 解 の 結果，「Twenty　In　Ten」をキーワード

に し て 汎用 WWW 検索 を行う。検索で 次の 文 を得 る。

「例 え ば 最 近 で は 、バ イ オ エ タ ノ ール 等 の 代 替 燃 料 の 利 用

な ど に よ り今後十年 間 で ガ ソ リ ン の 消費量 を 20％ 削減 す る

「Tla・enty 　in　Ten」構想 を打ち出 しま した 。」

第 2段 階 ：上 記 の 文の 言 語 理 解処 理 に よ り，「バ イ オエ タ ノ
ー

ル 消費量 が 増加す る 」 を帰結す る。こ の 帰結 は 上 記 WWW か

ら 得 ら れ た 文 に は 明 示 的 に 示 さ れ て い な い 。 こ の よ うな含 意 を

明 示 的 に文 と して示 す た め の 知 識 は ontology に存 在 す る必 要

が ある 。

　次 に ，「バ イ オ エ タ ノ
ー

ル 消 費量 が 増 加 す る と，何 が 起 き る

か 」 とい う質問文 を ontology に 登 録 さ れ て い る 推論規則 で あ

る メ タ 知識 に よ り生 起す る。「バ イオ エ タ ノ
ー

ル 消費量 　増加」

で 汎用 WWW 検 索 を行 うこ と に よ り次 の 文 を得 る。

「バ イ オエ タ ノ ール は主 に トウモ ロ コ シ とセ ル ロ ース 系原料 か

ら生産 され る …　 　 。」

第 3 段 階 ： 上 記 の 文 の 含 意 で あ る　 「トウ モ ロ コ シ の 需 要 が増

加 す る」 が ontology か ら帰 結 され る必 要 が あ る。以 下，第 2

段 階 と 同様 に して，「トウモ ロ コ シ の 需 要　増 加 」 で WWW 検

索 す る と，次 の 文 を得 る。

「こ の 背 景 に は、世 界 的 な原 油 高、環 境 保 護 へ の 取 り組 み でバ

イオエ タ ノ
ー

ル の 需 要が 高 ま り、工 業 用 に 消 費 され る トウモ ロ

コ シ が増 加 した 結 果、飼 料 高 を招 き豚 肉 な ど 食料 品価 格 が 高騰

して い る こ とが あ る 。」

　こ う し て，「Twenty 　ln　Ten 構 想 の 実 施に よ り，豚 肉な ど食

料 品価格 が 高 騰 する 」が 出力 さ れ る。
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　 こ の シ ミ ュ レ ー
シ ョ ン で は，実 際 に WWW を Google で 検

索 して い る。キー
ワ
ードで 検 索 され た 文 書 か ら重 要 な文 を抽 出

す るた め に は、相 当 な言語 理 解 能力 が 必 要 で あ る こ とが わ か る。

高 度 な ontology の 開発 が 極 め て 重 要 で あ る。人間の 書 い た文 章

とい うもの は含意 が多 く，目的 とする こ とが 明示 的に 書か れて い

ない こ とが 多い 。おそ ら くこ れは良 い こ とで は ない 。科 学技術 の

論 文で は も う少 し明示 的 に 目的 とす る こ とを書 くで あ ろ うが，マ

ス メ デ ィ ア の 文 章 は そ うで は ない の で，ontOlogy が推 論 だ けで は

な く，言語理 解の ため に も重 要 な意味 を もつ と考 え られる。

6 ．お わ り に

　 イ ン タ
ー

ネッ トが 社会 的存在 に な る に つ れ て ，その 上 に は 社

会の 縮 図 と して 社 会問題 が 投 影 さ れ て い る。実社 会 は さ ま ざ ま

な慣習，法制，教育，文化 に よ り秩序が 保た れ て い るが，イ ン

タ
ーネ ッ ト上 は 無 法 地 帯 の 状 況 に 近 い と 言 っ て よ い 。イ ン タ

ー

ネ ッ トは 情 報科学が 創 り出 した ，「もうひ とつ の 社会」で あ り，

情報文化学の 立場 か ら論 じ られ る べ き存在 と な っ て きて い る。

イ ン タ
ーネ ッ トの 社 会 に も外 の 社 会 か ら 法制 が 定め ら れ ，あ る

い は ネチ ケ ッ トとい う形 で 教 育，慣 習，文化 が 論 じられ て い る

が，そ れ に よ り秩序が作 られ て い るか とい え ば，む しろ 普及速

度 の 速 さの た め に 悪 化 して い る 傾 向が あ る。イ ン タ
ーネ ッ トの

自浄機 能 も必 要 で は ない か。

　IIIは，イ ン タ
ーネ ッ トに 知 性 を持 たせ，近 未来 を予測す る

こ と に よ っ て ネ ッ ト社 会 を正 常 な社 会 に 導 く と同 時 に，イ ン

ターネ ッ トを人 間 に と っ て こ れ まで 以．L に 有 意義 な存 在 に す る

こ と を 目的 と してい る。

注

ω 筆者 らは こ の 用語 を同音異 義語 だけで な く 「横 浜」 と 「横濱」 の

　 よ うな 同 音 同義異字 も含 む概 念 と して 用 い る 。

〔2）副詞 に な りえ る 名 詞 （昨 日） と純粋 な名詞 （機 能）。形 容動詞 と

　 い う品 詞 を作 るか，名 詞 ＋ 助 動 詞 とす る か な どの 問 題 が あ る。

（3）「上 げ る （利 益 を上 げ る，棚 に上 げ る ）」，「勉 強 す る （物 理 を勉 強

　 する ，値段 を勉強す る ）」 な どの 意味 の 違い 。

（4）2007 年米 国大統 領
一

般 教書 に ある 構 想。今後 10年 間で ガ ソ リ ン

　 消 費を 20％ 削 減 す る と い う もの 。

  こ の 種 の 命 題 の 寿命 が ど の 程 度 で あ る か は 定 か で は な い が

　WWW 上 に 存在す る と は 限 らない こ と，　 WWW か ら得 る と検索 の

　 コ ス トが 高 くつ くこ と か ら，ontolegy に 収容す る ほ うが 得 策で あ

　 ろ うと考え られ る。
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